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1. ALTALANOS ISKOLA KONYHA (TALALOKONYHA) UZEMELTETESE

Gyermek és munkahelyi étkeztetés — étkeztetési rendszer lizemeltetése

1.1 Takaritas:
Napi szintii feladatok:

e konyhai helyiségek, eszkdzok, pultok takaritasa, fertétlenitése
o zsirfogd napi szintl Uritése (2 db)

Tanitasi sziinethez (6szi — téli) kotott takaritasok évi két alkalommal és nyari nagytakaritas a
nyari iskolai sziinetben.

1.2 Etkeztetés: HACCP rendszerii munkafolyamatok
Napi szintii teendok:

ételek fogadasa, atvétele, betarolasa

reggeli elékészitése, reggeliztetés

ebéd fogadasa, atvétele, betarolasa

ebéd talaldsa, elsé osztalyosok asztaloknal térténd talalasa, a tobbi talcas
felszolgalas

edények mosogatasa

e kapcsolattartas az étkezési dijpeszeddvel és az altalanos iskola iskolatitkaraval

1.3 Karbantartas:

e izzOcserék
e szikséges kisebb javitasok elvégzése (talaldkocsi, ételtarold raklap(trepni),
ajtokilincsek, ablakok, egyéb berendezési targyak,

1.4 Kiilsé szolgaltatasok igénybevétele a feladatellatashoz kiilénésen
(Szerzédéssel, egyedi megrendeléssel):
e zsirffogdban keletkezett veszélyes anyag elszallitasa és hatastalanitasa
/heti 1 alkalommal/
e melegitbpult karbantartdésa /évente 1 alkalommal szakszerviz, egyéb
meghibasodaskor eseti megrendeléssel/
e dugulaselharitas, villanyszerelés, egyéb szaktevékenység leseti
megrendeléssel/
o étkeztetéshez szilkséges eszkdzok beszerzése, poétlasa; készletlista alapjan
/évente 1 alkalommal, augusztus hénapban/
o kotelezd ragcsalodirtas /évente 2 alkalommal: augusztusban és novemberben/



1.5 Gyermek- és munkahelyi étkeztetés biztositasa - étkeztetési rendszer mitkodtetése
/megbizas alapjan, szamlis kapesolatban végzett tevékenység/

Feladatok:

tartozo okiratok bekérése, beszerzése a sziil6ktdl; az okiratok nyilvantartasa a kitelez6
jogszabalyok betartasaval és figyelembe vételével/ évente 1 alkalommal, illetve
folyamatosan/

e Onkormanyzati normativéakkal kapcsolatos kotelezd adatszolgaltatasok, /évi 3-4
alkalommal/ és rendszeres, havi adatszolgaltatds normativa igényléshez a Polgarmesteri
Hivatal részére

e Naponta ételrendelés, étkezés, lemondasok fogadasa, kezelése, nyilvantartisa a
MultiScool szamitogépes rendszer hasznalataval. Ezen beliil:

o ételbeszallitoval vald kapcsolattartds, rendelések leadasa a lemondasok
figyelembevételével (naponta 9.00 6raig)

o kapcsolattartds a konyhai brigddvezetdvel és folyamatos tdjékoztatas az
¢tkez8krdl, illetve az étkezési tipusokrol (ételallergidsok fajtdnként ¢€s
igazolasok szerint), valamint a lemondasokrdl és a tartozokrol,

o az étkezési dijakrol az értesitOk elkészitése a kedvezményre jogositd igazolasok,
a hianyzasok figyelembevételével, téritési dijakrdl értesitok kikiildése a sziil6k
felé,

o étkezési dijak bankkartyas tigyintézése; az altalanos iskoldban torténd befizetés
elére meghirdetett idopontban vald biztositasa.

o felszolitasok kezelése, sziil6i panaszkezelések,

o kapcsolattartas €s hibaelharitas intézése a szamitogépes program fejleszéjével,

e havonta teljesitésigazolas készitése a megbizo felé a feladat elvégzésérol.

2. ONKORMANYZATI, BERELT INGATLANOK UZEMELTETESE

2.1 Onkormanyzati tulajdonu bérlakasok karbantartasa /Tompa M. u. 6;
Rakoczi u. 66. /
Epiiletkarbantartasi feladatok:

e elektromos, viz-és csatorna, fiités, melegviz, tliz-és behatolasvédelmi rendszerek
karbantartasa,

e sziikséges kisebb javitasok elvégzése

2.2 Onkormanyzati tulajdonu (intézményi vagy egyéb) épiiletek karbantartasa
/Felnétt Orvosi Rendel6 (Szava u. 4.)

Fogorvosi Rendeld, Korzeti Megbizotti Iroda, Papir — Irészer Bolt helyisége (Kossuth L. u.
58.),

Gyermekorvosi Rendeld, (Kaszalé u. 12-14.)
Sebestyén kéapolna, “Falu kapu”, (Sebestyén domb)



Kalvaria Kapolna (Halom u.)/

Tisztasagi és zoldkarbantartasi feladatok:

e udvarsoprés, takaritas, /naponta, sziikség szerint/
e kommunalis hulladéktaroldk iiritése, a hulladék elszallitasa,
o zOldfelillet gondozis, Sebestyén kapolnanal és a “Falu kapunal” tavaszi, nyari
idészakba
viragagyas ontdzése viztartalybol

e sikossagmentesités,

FEgvéb épiiletkarbantartasi feladatok:

e clektromos, viz-és csatorna, fiités, melegviz, tliz-és behatolasvédelmi rendszerek
karbantartasa,

e  koziizemi 6rak leolvasasa,
e clfagyas elleni védelem.

Kiils6 szolgaltatdsok igénybevétele a feladatellatashoz kiilonosen (Szerzdédéssel, egyedi
megrendeléssel)
e ¢piilet karbantartasa
o tetd karbantartas, javitas
o festési feladatok,
o dugulaselharitas,
épiilet k6zponti berendezéseinek allandé lizemképes allapotanak biztositasa,
e iddszakos érintésvédelmi feliilvizsgalat tiiz- és behatolds védelmi rendszerek
karbantartasa,
villany karbantartasi feladatok,
z6ldhulladék és kommunalis hulladék lerakasa,
e rovariras, ragcsaloirtas.

3. JATSZOTEREK UZEMELTETESE

3.1 Tisztasagi és zoldfellilet karbantartasi feladatok
e flinyiras, kaszalas, gyomlalas,
e bokrok, sovények, fak metszése,
e az eszkozok alatt és a homokozoban a teriilet gyomlalasa, idokozonkénti
rotalasa, potlasa, sziikség esetén cseréje,
e ateriiletrdl, illetve a kihelyezett tarolokbol a hulladék 6sszegyiijtése és
elszallitasa.

3.2 Jatszotéri eszkozok, berendezések, 1étesitmények karbantartasa

e jatszoeszkozok és jatszotéri teriilet ellendrzése, dokumentalasa,
e Kkisebb karbantartasok elvégzése,
e jatszotéri eszkozok - TUV feliilvizsgalat alapjan torténd — javitisa



jatszoeszk6zok allagmegovasa festéssel,

ivokut ellenérzése €s javitasa, fagyvédelem

kerités ellendrzés, javitasa,

locsol6 rendszer ellenérzése és allitasa idénynek megfeleléen, fagyvédelem
biztositasa

3.3 Telefonos iigyelet biztositasa a sziil6i jelzések fogadasara. /Sziikség szerint hibaelharitas
és gyors, vagy lehetdség szerint azonnali javitas./

Kliils6 szolgaltatasok igény bevétele a feladatellatashoz kiilondsen (Szerzodéssel, egyedi

megrendeléssel):

Minéségi tantisitvanyhoz TUV szakértd igénybe vétele /egyedi megrendelés/
Jjatszoeszk6zok javitasa /egyedi megrendelés/

homok potlas, beszerzés /marcius, augusztus, egyedi megrendelés/
zoldhulladék lerakas /szerz6déssel/

rovarirtas /egyedi megrendelés/

locsolo rendszer karbantartas - téliesités €s tavaszi inditas - beallitas
vizszerelés (ivokut)

4. SPORTPALYA UZEMELTETES
Palyagondnok munkavégzésével biztositott tevékenység

4.1Tisztasagi és zoldfeliilet karbantartasi feladatok

flinyiras traktorral, kaszalas, fii 6sszegyjtése, elszallitasa,

palya vonalazas, kapuk és kapuhaldk karbantartdsa,

bokrok, sévények, nyirasa a fiives sportpalya és kdzvetlen kérnyezete
teriiketén,

hulladék 6sszegyiijtése a kihelyezett tarolokbol és a teljes teriiletrol,
hulladékszallitas,

locsolorendszer ellenérzése és id6jarashoz igazitott beallitasa.

4.2 Egyéb gondnoki feladatok

nyitas-zaras,
koziizemi o6rak ellendrzése, allasok rogzitése,
kerités ellen6rzés és kisebb javitasok, karbantartasok,

palyarend és beosztas (edzésterv €és meccsterv alapjan) biztositasa és annak
betartatdasa a haszndalat sordn,



meccsek idejére a megfeleld flimindség biztositasa, a hazirend betartasa és
betartatasa,

01t6z6 konténerek tisztantartasanak ellendrzése, kisebb karbantartasi, potlasi
feladatok. Meghibasodas esetén azonnali jelzés a bérbead6 részére.

4.3 Ugyfélszolgalati tevékenység ellatasa a NATU irodaban (Nagykovacsi,

Pék u.

58.) és
szervezési, hasznalatba adasi, panaszkezelési feladatok

palyabeosztas, edzésterv, meccstervek készitése,
munkamegrendelések, egyéb adminisztracio
panaszkezelés, egyéb adminisztracio,

palyahasznositasi feladatok: hirdetésekkel és egyéb hasznalattal japcsolatos
tigyintézés, hasznalati szerz6dések elkészitése alairasra,

sport, témegsport és egyéb programok szervezése, lebonyolitasa,
marketing és kommunikacios tevékenység

4.4 Kiils6 szolgaltatasok igénybevétele a feladatellatashoz kiilondsen
(Szerzdédéssel, egyedi megrendeléssel)

zOldhulladék lerakas,

rovarirtas,

locsol6 rendszer karbantartas, (téliesités novemberben és tavaszi marciusban
inditas) programozas,

vizrendszer meghibasodasa és az elektromos rendszer javitasa,

locsolé rendszer karbantartasa - téliesités, tavaszi belizemelés, programozas,
a flives palya karbantartasa: lyuggatas, homokszoéras, egyéb feladatok,
kerités, kapuk ellensulyai, labdafogo halok javitasa.

5. KOZSEGI TEMETO UZEMELTETESE, KEGYELETI
KOZSZOLGALTATAS
Temetégondnok munkavégzésével biztositott tevékenység

5.1 Az eltemetés feltételeinek biztositasa korében, kiillonisen

a temetdben kiszallitott elhunytak atvétele, ravatalozo nyitasa, zarasa, a
temetési helyek (sirhelyek) kijelslése, sirasas feliigyelete,

a temetd-nyilvantarté konyv é€s a sirbolt-kényv vezetése

a temetdlatogatok tajékoztatasa,

a temetési szertartashoz sziikséges berendezések, targyak (székek, gyertyak,
drapériak stb.) biztositasa, tisztiasa, karbantartasa,

a hirdetétabla kezelése,

a telefonos elérhet6ség €s a temetSben az irodai személyes ligyfélszolgalat
biztositasa,



a temetési idopontok 8sszehangolasa, szervezési intézkedések,
egyiittmiikodés a temetkezési szolgaltatokkal, a megfelelé hangositas és
egyéb feltételek szervezése €s biztositasa,

a lakossag tajékoztatasa a lejart sirhelyekrol; a sirhelymegvaltas
sziikségességét jelzd lizemeltetési kartyak folyamatos kihelyezése a sirokra,
urnafalra.

5.2 Temeté-iizemeltetési, karbantartasi tevékenységek, kiilonisen

temetdkapuk nyitasa-zarasa,

temetdi létesitmények - ravatalozoé épiilet €s helyiségei (gondnoki iroda és
mellékhelyiségek) - takaritasa, tisztan tartasa,

halotthiit6 hasznalat utani takaritasa, fert6tlenitése,

temetdi teriilet tisztantartasi feladatai:

o az utak takaritdsa, sGprése,

o asirokrol leszedett elszaradt koszoruk, viragok és egyéb hulladék 6sszegytijtése
és az elszallitdsi helyen konténerbe rakasa, gytjtése, gondoskodas a
szolgaltatdval torténd elszallitasrol,

o téli id6szakban sikossagmentesitési €s hoeltakaritasi feladatok,

zoldteriiletek karbantartasi feladatai:

o kaszalas, gyommentesités,

o rendszeresen nem latogatott sirok rendezése, tisztiasa, kaszalasa,

o virdgigyas, viragladak gondozasa, locsolasa, gyomlalasa,

o Dbokrok, sévények, nyirasa,

kéziizemi orak ellendrzése, régzitése,

kerités karbantartasa, kisebb javitasok /kerti csap szerelés, padok és egyéb
butorzat javitasa/,

a temetd rendjének betartasa és betartatasa,

az ugyfélfogadasrol valé gondoskodas,

a temetdben vallalkozasszerlien vagy egyéb munkat végzok tevékenységének
ellendrzése, engedély nélkiili vagy az engedélytél eléré munka azonnali
jelzése a felettes felé,

Kiilsé szolgaltatasok igénybevétele a feladatellatashoz kiilonosen (Szerzoddéssel. egyedi

megrendeléssel):

viz és fiitési rendszer karbantartasa, javitasa / garancialis, ill. sziikség szerint
egyedi megrendeléssel/

épiilet karbantartasa /garancialis, ill. sziikség szerint egyedi megrendeléssel/

épiilet kozponti berendezéseinek allando tizemképes allapotanak biztositasa /
garancialis, ill. sziikség szerint egyedi megrendeléssel,

dugulas elharitas, villany karbantartasi garancialis, ill. sziikség szerint egyedi
megrendeléssel

z6ldhulladék és kommunalis hulladék lerakasa,
favagasi és gallyazasi feladatok.



5.3 Ugyfélszolgalati tevékenység ellatasa a NATU irodaban (Pok u. 58.) és
egyéb
lgyintézési — szervezési és panaszkezelési feladatok

e clektronikus ,,temetékonyv”, parcellakdnyv vezetése és havonkénti
tovabbitasa a jegyzo felé,

e felvilagositas adasa sirmegvaltasi kérdésekben, temetkezéssel kapcsolatosan,

e felszamolasra keriil6 sirokkal kapcsolatos adminisztracié (hirdetési, és egyéb
tigyintézési feladatok)

e sirgondozasi megrendelések adminisztracidja,

e panaszkezelés,

6. KOZTERULET- FENNTARTAS

A NATU kozteriilet-fenntartasi feladatai az ingatlan tulajdonosok, hasznalok, bérlok
ingatlanokhoz kapcsolodo kozteriilet karbantartasi és tisztantartasi kotelezettségei, valamint az
Oonkormanyzati tulajdonu — lakossagi ingatlanhoz nem kothet6é — kozteriiletek, arkok, jardak,
ingatlanok és kozterlileti mitargyak karbantartasi kételezettségeinek tudomasul vételével a
kovetkezok:

6.1 Hidak, k6zutak, jardak, kézterek, buszmegallok karbantartasa,
tisztantartasa,
kérnyezetegészségiigyi feladatok
e Hidak karbantartasa, /Di6fa utcai hid, Kolozsvar utcai hid, Kolozsvar téri 2 hid -
Erdé utca eleje, emlékmiivek kozo6tti atjard, Telki ati hid, Rakoczi utca eleji hid,
gyalogos hid Rakoéczi u. 1. és a Faluhaz kézott/, korlatok ellendrzése, javitasa,
festése, betonszegélyek ellendrzése, kisebb karbantartasok, javitasok.

e Buszmegallok ellendrzése, takaritisa - szemétszedés, sikossagmentesités, a
buszmegallok épiiletének megtisztitdsa a kiragasztott hirdetésektl, egyéb
hulladék 6sszeszedése, elszallitasa a buszmegalld 1 méteres korzetébdl (13 db)

e Onkormanyzati parkolok takaritasa, sikossagmentesitése.

e Grof Tisza Istvan tér takaritasa, sOprése, sikossdgmentesités, emlékmiivek
gondozasa, tisztantartasa, kozség zaszld szemrevételezése, potlasa.

e NATU altal iizemeltetett ingatlanok elétti, valamint az énkormanyzati tulajdoni
telkek, foldteriiletek melletti jardaszakaszok takaritasa, sikossagmentesitése.



e A koztereken kihelyezett hulladék taroldk iiritése, a hulladék elszallitasa, a
hulladéktarolék 1 méteres kdrnyezetének tisztitasa, séprése.

e Sar- és koéfelhordasok takaritasa, soprése, lapatolasa a kritikus atszakaszokon és
keresztez6désekben foképpen: Viragos sétany - Kazal utca sarka;Kalasz utca -
Kazal utca sarka; Boglya utca - Kazal utca sarka;Széna utca - Kazal utca sarka;
Kaszalé utca - Kazal utca sarka; Szeles utca alsé szakasza, Banya utca és
Zsiroshegyi ut taldlkozasanal; Pok utca Banya utca fel6li szakasza; Erdésétany utcai
viztarozo kortili teriilet; Erdo utca alja; Tancsics utca alja; Dozsa Gyo6rgy utca alja
az 6voda eldtt; Szent Anna utca alja; Erdész utca - Mogyord utca sarka.

e lllegalis hulladéklerakas megszintetése; kirakott hulladék elszallitasa és
szerz6dott partnerhez szallitasa.
A telepiilésen végzett feladatok soran tapasztalt, illetve a kozteriilet feliigyeld, a
Polgarmesteri Hivatal Telepiilésiizemeltetési munkatarsa, vagy
lakossagi bejelentés alapjan a kézteriileten, €s/vagy egyéb 6nkormanyzati
ingatlanokon illegalisan elhelyezett haztartasi hulladék ¢és zodldhulladék
elszallitasa.

e Szelektiv Hulladékgyiijté Pont tizemeltetése.

o A NATU Iroda udvaran elkiildnitett sziget - lakossag részére kozzétett
idépontban torténd nyitasa — zarasa, rendszeres takaritasa, tisztantartasa.

o Kapcsolattartds a Szolgaltatoval és intézkedés a hulladék -
onkormanyzati szerzédésben meghatarozott rendszerességii —
elszallitasara.

o A gyijtéedények elhasznalédasa esetén intézkedés az Uj edény
beszerzésére.

6.2 Kozuti jelz6eszk6zok, uttartozékok karbantartasa, telepitése, pétlasa
A kozlekedési tablak helyzetének és allapotanak folyamatos ellendrzése és sziikség szerint a
pétlasrol illetve a helyrehozasrol valé gondoskodas.

6.3 Koztéri butorok, mitargyak, ivokutak karbantartasa

e Az ivokukak {lizemképességének folyamatos ellendrzésére, meghibasodas
esetén karbantartas, javitas, elfagyas elleni védelem.

e Lampak folyamatos ellentrzése.

o A kihelyezett padok allapotanak ellenérzése, sziikség szerint kisebb javitasok,
karbantartasok, évente festés.
Kerékpartarolok tisztitasa, karbantartasa.
Szobrok és egyéb koztéri alkotasok gondozasa.

e Utcanévtablak allapotanak folyamatos ellendrzése és sziikség szerinti pétlasa.

6.4 Vizelvezetd drkok és miitargyaik ellenérzése, sziikség szerinti hordalék-mentesités
az alabbi arkok esetében, egyéb helyeken megrendelés alapjan

o Onkormanyzati ingatlanokhoz tartoz6 betonrézsiis és fiives arkok
takaritasa, hordalék mentesitése.

o Kossuth L.ajos utca teljes hossza, hordalékszedés, befolyas tisztitasa



o Ordogarok teljes belteriileti szakasza, Telki uttol Kastély keritéséig
(Kolozsvar utca cleje)

o Iszapfogd miitargyak tisztitasa, hordalék-mentesitése az Ady Endre utca -
Kossuth Lajos utca talalkozasanal, Vértes u., Sebestyén dombi atbuko,
Kokoresin u. Viragos sétany, Csille utcanal.

6.5 Kozutak, kozteriiletek kornyezetének zoldkarbantartasa
o Kozlekedést zavard ndvényzet visszavagasa.
e Lakossagi ingatlanhoz nem kot6d6, dnkormanyzati tulajdonu jardak, atszakaszok
z6ldfeliiletének gondozasa.
e Kozteriileti fak fenntarté metszése, az alabbi Onkormanyzati tulajdonu
kozteriileteken, kiilondsen:
o Gréf Tisza Istvan tér,
o Kossuth Lajos utca belsé része,
e Ujonnan iiltetett fak ont6zése, gondozasa.
e Nagy és veszélyeztetett fak ellenérzése, balesetveszély elharitasa,

gallyazasukroél valo gondoskodas, a levagott gallyak elszallitasa és elhelyezése
az alabbi helyeken, mashol megrendelésre:

o Ordogarok belteriileti teljes hosszan,
o Kossuth L. utca teljes szakasza,
o Kolozsvar tér

e onkormanyzati ingatlanokhoz tartozé betonrézsis ¢s fiives arkok €s kornyezetiik
kaszalasa

6.6 A NATU altal iizemeltetett 5nkormanyzati ingatlanok és kornyékiik, valamint
onkormanyzati telkek, rétek, kozterek, parkok zoldteriileti karbantartasa
e Fives teriiletek kaszaldsa, flinyirasa, gazolasa, parlagfii és egyéb allergén

ndvények mentesitési munkai.

Viragositas, viraggondozasi feladatok.

Parkok fenntartasa, gondozasa, névénytelepitések.

Sovények, bokrok telepitése, karbantartasa.

No6vényvédelem, locsolasi tevékenység.

6.7 Kozséggazdalkodasi szolgiltatasok, rendezvényeken torténé segitségnyujtas
e Onkormanyzati intézmények megkeresésére €s megrendelésére végzett feladatok a
koltségviselés elozetes egyeztetésével:
o Szallitasi, beszerzési feladatok,
o Kisebb — gondnok altal nem elvégezhet6 — éptileten beliili és kiviili feladatok.
o Kozségi rendezvényeken segitségnytjtas:
A feladat elvégzése minden esetben a lebonyolitassal megbizott intézmény
megrendelésével indul a koltségviselés eldzetes egyeztetésével:

o Teriilet takaritasa, teremberendezés biztositasa.
o Rendezvényeken takaritas, szemétszedés.
o Rendezvények utani takaritas, teriiletrendezés.
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e Az allami és kozségi Unnepekhez zaszl6 kihelyezés/beszedés helyi
6nkormanyzati rendelet eléirasai szerint.

Kilsé szolgaltatasok igénybeveétele a feladatellatashoz kiléndsen (Szerzédéssel, egyedi
megrendeléssel)

e Zéldhulladék és egyéb hulladék lerakas

o Ordégarok Kossuth Lajos utcai szakaszanak és az iszapfogd muitargyak gépi
tisztitasa.

» Kossuth Lajos utca Polgarmesteri Hivatal és a grof Tisza Istvan tér kdzétti,
fuves arkainak mélyitése, kotrasa.

» Hidak karbantartasa /egyedi megrendeléssel/
e Favagasi és gallyazasi feladatok/egyedi megrendeléssel/

* Meghatarozott teruletek - 6sszefuggé nagy terilletek — kaszalasa, kulénésen
extrem id6jaras, munkatorlédasok idején.

Nagykovacsi, 2017. szeptember 11.

Kantor Agnes ‘*-d-.-ua.i?ﬂzfz'ffg”
intézményvezetd

14



