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Jogszabalyok, melyek meghatirozzik a mikadésiinket

Torvények

2003.évi CXXV. térvény Az egyenld banasmodrol és az esélyegyenloség eldomozditasarol

1998. évi LXXXIYV. térvény A csaladok tamogatasarol.

1997. évi XXXI. tirvény A gyermekek védelmérol és a gyamiigyi igazgatasrol.

1993. évi XCIII. torvény A munkavédelemrol

1993. évi 1l térvény A szocidlis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol

1992. évi XXXIII. torvény A Kozalkalmazottak jogallasarol
2012. évi L. térvény A Munka Torvénykdnyvérol

2011. évi CXC. térvénv Nemzeti kdznevelésrol

2023, évi LII. torvény Pedagogusok 0j életpalyaja

Rendeletek

369/2013. (X.24.) Korm. rendelet a szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltatok,

intézmények €s haldzatok hatosagi nyilvantartasardl és ellendrzésérol

235/1997. (XI1.17.) Korm. rendelet a gyamhatésagok, a teriileti gyermekvédelmi

szakszolgalatok, a gyermekjoléti szolgélatok és a személyes gondoskodést nyjt6 szervek és

személyek altal kezelt személyes adatokrol

39/2010. (11.26.) Korm. rendelet a munkaba jarassal kapcsolatos utazési koltségtéritésrol

78/2003. (X1.27.) GKM rendelet a jatszotéri eszkdzok biztonsagossagarol

5/1993. (X11.26.) MiiM rendelet a munkavédelemrdl sz6lo 1993. évi XCIII. torvény egyes

rendelkezéseinek végrehajtasarol

9/2000. (VIIL. 4.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast végzo személyek

tovabbképzésérdl €s a szocidlis szakvizsgardl.

8/2000. (VIII. 4.) SZCSM rendelet a személyes gondoskodast végzd személyek adatainak

miikodési nyilvantartasarol.

1/2000. (I. 7.) SZCSM rendelet a személyes gondoskodast nyujtéd szocialis intézmények

szakmai feladatairol és miikodésiik feltételeirol



257/2000. (XT1I. 26.) Korm. Rendelet a kdzalkalmazottak jogallasarol szold 1992, évi

XXXIII. torvénynek a szocialis, valamint a gyermekjoléti és gyermekvédelmi agazatban
torténd végrehajtasarodl.

33/1998. (V1. 24.) NM rendelet a munkakdri, szakmai, illetve személyi higiénés alkalmassag

orvosi vizsgalatardl és véleményezésérol.

18/1998.(VI.3.) NM rendelet a fertdzd betegségek és jarvanyok megeldzése érdekében
sziikséges jarvanyiigyi intézkedésekrol.

15/1998. (IV. 30.) NM rendelet a személyes gondoskodast nytijto gyermekjoléti,

gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairol és miikodésiik

feltételeirol.

328/2011. (X11.29) Korm. rendelet a személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti

alapellatasok és gyermekvédelmi szakellatasok téritési dijardl és az igénylésiikhsz
felhasznalhatébizonyitékokrol

37/2014. (1V.30.) EMMI rendelet a kozétkeztetésre vonatkozo taplalkozas-egészségiigyi

eléirasokrol

62/2011. (V1.30.) VM rendelet a vendéglato-ipari termékek eléallitasanak és forgalomba

hozatalanak élelmiszerbiztonsagi feltételeir6l

326/2013. (VII1.30.) Korm. rendelet a pedagdgusok elémeneteli rendszerérol és a

kdzalkalmazottak jogallasarol szold 1992. évi XXXIII. torvény koznevelési intézményekben

torténd végrehajtasarol

401/2023. (VI111.30.) Korm. rendelet a pedagdgusok vj életpalyajarol szo6l6 2023, évi LII.

torvény végrehajtasarol

415/2013. (X11.23) Korm. rendelet a szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi

igénybevevdi nyilvantartasrol és az orszagos jelentési rendszerrol

390/2017. (XI1.13.) Korm. rendelet az Orszagos Gyermekvédelmi Szakértdi Névjegyzékrol

¢s az Orszagos Szocialpolitikai Szakértéi Névjegyzékrol



Bolesode, mint intézmény

A bolcséde a csaladban nevelkedd 3 éven aluli gyermekek napkozbeni ellatasat, szakszeri
nevelését-gondozasat biztositd intézmény.
A bolcsddei nevelés célja, hogy a kisgyermekek elsajatitsak azokat a készségeket,
képességeket, amelyek segitik oOket abban, hogy hatékonyan ¢s kiegyensilyozottan
viselkedjenek sajat kulturalis kornyezetiikben, sikeresen alkalmazkodjanak annak
valtozasaihoz. A bolcsddei nevelés mindezt olyan szemlélettel és modszerekkel teszi, amelyek
segitik a csaladi nevelés elsodlegességének tiszteletét. A bolcsddei nevelés tovabbi célja, hogy
a koragyermekkori intervencio szemléletének széles korii értelmezésével 6sszhangban minden
kisgyermekre és csaladjara kiterjedd prevencios tevékenységet folytasson. Ez magaban foglalja
a veszélyeztetett, bantalmazott és az elhanyagolt, a korai fejlesztésre, gondozasra, valamint a
sajatos nevelési igényii, a tartdsan beteg, az artalmas kornyezeti vagy tarsadalmi hatdsoknak
kitett gyermekek érdekében tett intézkedéseket. A bolcsddei ellatast nyujtd intézmény,
szolgaltatd csaladbarat intézménykeént, szolgaltatasként magas szinvonalon nyujtott neveld-
gondozd tevékenységével hozzajarul a csalddok életmindségének javitasdhoz, a sziilok

munkavallalasi esélyeinek néveléséhez.

Intézményiink mindségpolitikija

Intézményiink elkotelezi magat minden belso €s kiilso tevékenységében, hogy partneri
igényeit minél szélesebb korben igyekszik kielégiteni, rugalmasan alkalmazkodva az
intézményiinket érint6 kihivasokhoz. Els6sorban a kisgyermekek igényeit tartjuk szem elétt, az
6 érdekeiket kivanjuk szolgalni. Mindségpolitikank megvalositasaval az intézmeényi gondozo,
illetve nevelémunka stabilitasat, kiegyensulyozottsagat és szinvonalassagat szeretnénk elérni.
Intézményiink Kinyilvanitja, hogy szolgaltatasaink mindségének fejlesztése minden dolgozd
személyes felelossége. Mindségpolitikank a folyamatos fejlesztés elkotelezettségét kell, hogy

hordozza magaban.



Intézmeényiink hitvallasa

A 0-3 éves korosztaly nevelésének gondozasanak mindsége rendkiviil meghatarozo,
hiszen az egészséget, a jolétet, az egyiittmiitkodés képességét, a szocialis készségeket és vagyat
mind-mind ezek az élmények befolyasoljak. Ebben az id6szakban a szellemi, érzelmi és
szocialis keészségek kibontakoztatdsa a legfontosabb feladat, melyhez egy holisztikus
szemléleti, a gyermek sziikségleteire és jogain alapulé integralt, a sziiloket és a tarsszakmakat
bevoné programra van sziikség. Hissziik, hogy minden gyermek egyedi, megismételhetetlen
szocidlis leény, akinek joga van deris, szeretetteljes légkorben, elfogadé kornyezetben, a
kozbsségben tevékenykedve, megkapni mindazokat a fejleszté hatasokat, melynek segitségével
sokoldalu harmonikus személyiség valhat bel6le. Arra toreksziink, hogy a gondjainkra bizott
gyermekekbdl a vilagra nyitott, fogékony, érdeklddd, onalldan gondolkodni tudé emberek

valjanak.

Hitvallasunk a gvermeknevelésrol:

* A gyermeknevelésben elsédleges és meghatarozé a csaladi nevelés, a bolcsdde
kiegészitd, segitd szerepet vallal, egyiittm{ik6dik a csaladokkal.

» Tiszteletben tartjuk a gyermekek jogait, az alapvetd szabadsagjogokat.

» Elfogadjuk és megbecsiiljitk a kisgyermek személyiségét.

» Tiszteljiik a massagot.

» Elismerjiik, hogy kiilonleges védelem illet meg minden kisgyermeket.

* A gondozast-nevelést egységnek tekintjiik.

* Fontosnak tartjuk az érzelmi biztonsagot, a személyi és targyi kdrnyezet dllandosagat.

* Banasmodunkkal, a gondozas-nevelés modszereivel igazodunk a gyermekek egyéni
fejlettségéhez, igényeihez.

e Batoritd neveléssel, gyermekkozponti szemlélettel segitjik a személyiség
kibontakozasat, egészséges fejlodését.

* Kornyezettudatos magatartas kialakitasaval a természettel egyiitt élni tudo és szeretd

készségek. képességek. kompetenciak megalapozasat segitjiik.



Mit nydjtunk a gyermekeknek?

Egészséges €s biztonsagos kornyezetet.

"Sajat" kisgyermeknevel6t.

Szakszeri és szeretetteljes gondozast-nevelést.

A helyes higiénés szokasok és viselkedési szabalyok elsajatitasat.

Jol szervezett, rugalmas folyamatos napirendet.

Sokféle jatéklehetdséget, 6nallo és szabad jatékot, egyiitt jatszast a tarsakkal: szobaban,
jatszéudvaron.

Eletkornak megfeleld, valtozatos jatékeszkozoket, fejlesztd-jatékokat.

Zene- és mesehallgatast, babozast.

Firkalasi, rajzolasi lehetdségeket, gyurmazast, festést.

Jatékos tornat, a nagymozgas fejlodését.

A személyiség, a kreativitas kibontakozasat.

A koruknak megfeleld tanulasi lehetdségeket, a megismerd-folyamatok fejlodését.
Azonos koru gyermekek megismerését, egyiitt-jatszast.

Levegdzést, jatékot a szabadban.

Napi négyszeri étkezést, korszer(i és az életkornak megfeleld taplalkozast, gondosan
Osszedllitott étrendet.

A kiilonleges taplalkozasi igények kielégitését diétas étkeztetéssel.

Rendszeres gyermekorvosi felligyeletet.

Megismertetjiik és megszerettetjiik a természeti értékeinket.

Kornyezetbarat életmdd kialakitasa

Gondoskodasunk eredménye, hogy 3 éves korara, az 6vodai felvételig a legtobb kisgyermek:

Nyitott, befogado az 0j krnyezet irant, szivesen baratkozik, jatszik egyiitt tarsaival.
Jol tdjékozodik kornyezetében, ismeri a napi eseményeket.

Ismeri a csoportban kialakult szokasokat, szabalyokat, ezekhez nehézségek nélkiil
alkalmazkodik.

Onélldan étkezik, kis segitséggel onalloan tisztalkodik, 6ltozkodik, a jatékait helyre
rakja, szobatisztava valik.

Jol érthetden beszél, gazdag a szokincse, megérti az egyszerli magyarazatokat, az

Osszefliggéseket.



* Természeti kdrnyezetiikben felfedezi a szépséget, észreveszi a problémakat. Megtanulja

a természetben kiranduldk viselkedési normait.

Mit nyidjtunk a sziiloknek?

Munkénk soran fontosnak tekintjiik, hogy egyiittm{ik6d6, harmonikus kapcsolatot
alakitsunk ki a csaladokkal, segitsitk egymast a gyermek nevelésében. Ennek teljesiiléséhez

kinaljuk az alabbi lehetoségeket:

* A sszillok és a gyermekek ismerkedhetnek a bolcsddével, még a felvétel elétt.

* Kisgyermekneveldink csaladlatogatast végeznek, lehetéleg a beszoktatas kezdete elott
latogatjak meg otthondban a kisgyermeket.

» Sziil6vel torténd fokozatos beszoktatassal segitjiik a gyermekek alkalmazkodasat az 1j
kornyezethez.

* A sziilok és a kisgyermekneveldk a reggeli érkezés és a délutani hazaadas alkalmaval
tajékoztatjdk egymast a gyermekkel kapcsolatos fontos eseményekrél, a valtozasokrol.

* A ,sajat” kisgyermekneveldk irasban is tajékoztatast nydjtanak a csaladok szdmara a
gyermek fejlodésérol, a valtozasokrol.

* A sziilok igényiik szerint kezdeményezhetnek beszélgetést a sajat”

kisgyermeknevel6vel, vagy mas bolcsodei szakemberekkel.

Bolesddei nevelés gondozas feladatai

A bolcsédei nevelés-gondozas feladata a csaladban nevelkedd kisgyermekek
napkdzbeni ellatasanak és esetlegesen kiegészitd szolgaltatasoknak biztositasaval 20 hetes-3
éves cgészséges €s a 20 hetes-6 éves sajatos nevelésii igényli gyermek testi- és pszichés
sziikségleteinek kielégitése, az optimalis fejlddés elGsegitése.

A hétranyos helyzetli gyermekek esetében a hatranyok és kovetkezményeik enyhitésére
toreksziink. A szocidlis kompetencia kialakuldsanak egyik feltétele, hogy a gyermek
csecsemokortdl kezdve aktivan, pozitiv [égkdrben vehessen részt a gondozasi helyzetekben. A
felndttel valé kommunikacié érzelmi toltése. a kisgyermekneveld gyermeknek adott jelzései,

kihatnak az 6nelfogadésra, a személyiség egészséges alakulasara.



Nagy hangsulyt fektetink az egészséges életmodra nevelésre, elsédlegesen a

prevenciora (egészséges taplalkozas, higiénés szokdsok kialakitasa, mozgasban gazdag

jatéktevékenység. szabad levegdn jatszas stb)

A csaladok tAmogatisa, annak erdsségeire épitve a sziiloi kompetencia fejlesztése
A bdlcsédei ellatast nyujto intézmény, szolgaltatd, mint a kisgyermekes csaladokkal
kapcsolatba keriilo els6 gyermekintézmény jelentds szerepet tolt be a sziil6i
kompetencia fejlesztésében. A csalad erésségeinek megismerése, tadmogatasa a
pozitivumok kiemelésével valosul meg.

A csaladi és bolesddei nevelés 8sszhangja, a sziildk €s a kisgyermeknevel 6k kozotti
egyenrangd, konstruktiv, ko&lcsonds bizalmon alapuld partneri  kapcsolat
elengedhetetlen feltétel a kisgyermekek harmonikus fejlédéséhez. A sziilo ismeri
legjobban gyermekét, igy kozvetiteni tudja szokasait, igényeit, sziikségleteit,
nagymértékben segitve ezzel a kisgyermeknevelét a gyermek ismeretén alapuld
differencialt, egyéni banasmod kialakitasaban. A kisgyermekneveld, mint szakember,
szaktudaséra, tapasztalataira épitve, a sziilok igényeihez igazodva kozvetiti a kora

gyermekkori fejlédéssel, neveléssel kapcsolatos ismereteket, modszereket.

Egészségvédelem, az egészséges életmod megalapozasa

A szakemberek feladata a kisgyermek fejlédésének nyomon kovetése, dokumentélasa,
tamogatdsa, a harmonikus testi és lelki fejlodéséhez sziikséges egészséges ¢s
biztonsagos kornyezet megteremtése. A primer sziikségletek egyéni igények szerinti
kiclégitése a gondozasi helyzetekben valésul meg. A rugalmas, a kisgyermek
életkorahoz, egyéni fejlettségi szintjéhez és az évszakhoz igazodd napirend biztositja az
¢letkornak megfeleld valtozatos €s egészséges taplalkozast, a jatek, a mozgas, a szabad
levegdn vald aktiv tevékenység €s pihenés feltételeit. Az egészséges életmod, az
egészségnevelés érdekében torekedni kell az alapvetd kultirhigiénés szokasok
kialakitasara. A prevencios feladatok megvalositasaba sziikség esetén specidlis
szakemberek is bevonhatdk: gyermekorvos, dietetikus, gydgypedagogus, pszichologus,
mentalhigiénés szakember, gyermekfogszakorvos stb. Elsdsorban preventiv szerepet
tolthet be, de a sajatos nevelési igényii. illetve a korai fejlesztésre és gondozasra
jogosult, a magatartas- vagy fejlédési problémakkal kiiszkddé kisgyermekek esetében
korrektiv lehetdségeket hordoz, az intézmény lehetdségeihez mérten kialakitott, a

nagymozgasok gyakorlasdhoz, kiilonféle mozgasfejlesztéshez sziikséges eszkozokkel
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felszerelt szoba vagy erre a célra alkalmas helyiség, hidroterapidas medence vagy

fejleszto-, so-, fény-, hang-, zene-, mese- vagy alkototerapias szoba.

Gyermek-elsosegélynyujtassal kapcsolatos belsé eljarasrend keretszabalyai

A bolcsddei ellatds soran a gyermekek testi épségének és biztonsaganak megdrzése
kiemelt jelentdségii. Ennek érdekében a bolesédei ellatast nyujtd intézmény,
szolgaltato koteles olyan belsé eljarasrendet kialakitani és mitkddtetni, amely biztositja
a gyermekbalesetek €&s rosszullétek esetén kovetendd egységes, szakszerii és
gyermekkozpontl intézkedéseket, tovabba a sziildvel, tdrvényes képviselvel torténd
megfelelé kommunikaciot.

A bblcsédében dolgozo kisgyermeknevelSk és a gyermekek ellatdsdban részt vevd
munkatdrsak rendelkeznek a gyermekek életkoranak és sajatossagainak megfeleld
elsdsegély-nyujtasi alapismeretekkel, és baleset vagy rosszullét esetén kotelesek
haladéktalanul megkezdeni a sziikséges ellatast, a gyermek allapotanak stabilizalasa
¢s biztonsaganak megorzése érdekében.

A belsé eljarasrend keretszabélyai kiterjednek kiilonosen:

o az azonnali elsdsegélynytjtasra és sziikség esetén siirgdsségi egészségiigyi
ellatds (mentd) igénybevételére,

o az intézményvezetd haladéktalan tajékoztatasara,

o aszilo, torvényes képviseld értesitésének rendjére sulyos esetekben és kisebb
balesetek esetén is,

o a balesetekkel kapcsolatos dokumentacié
vezetéseére,

o asulyos balesetek fenntarto felé t6rténd jelzésére

o valamint a balesetek nyilvantartasara és

megeldzését szolgald intézkedésekre.

Az intézmény, szolgdltatdo fenntartoja gondoskodik arrdl. hogy a munkatdrsak
rendszeresen részt vegyenek munkavédelmi, balesetvédelmi és els6segélynyujtassal
kapcsolatos képzéseken, tovabba biztositja a gyermekek biztonsagat szolgalo targyi és
személyi feltételeket.

A balesetek kivizsgdlasa és elemzése a megeldzés szempontjait szolgalja. hozzdjarulva

a bolcsodei ellatas mindségének folyamatos fejlesztéséhez.
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Az érzelmi és tarsas kompetencidk fejlesztése

A biztonsagot nyujté neveléi magatartds magaban foglalja a szakember érzelmi
elérhetoségét és hitelességét, az érzelmek kifejezésére vald 6sztonzést, a pozitiv €s
biztaté lizenetek rendszeres kozvetitését, a vildgos elvarasok és hatarok
megfogalmazasat. A kisgyermek bolesddei ellatast nytjto intézménybe, szolgaltatbhoz
torténd keriilése tobb lehetdséget teremt a tarsas kapcsolatok megtapasztalasara. Az
egyiittlét helyzetei az énérvényesités, a tolerancia, az empatia gyakorlasanak szinterei,
amelyek hozzajarulnak az érzelmi és tarsas kompetenciak fejlesztéséhez. Torekedni
kell az egyiittélés szabalyainak elfogadtatdsara, a masok irdnti nyitottsag megorzésére.
A kisgyermekneveld feladata a kisgyermekek beszédkészségének fejlesztése
érdekében az ingerekben gazdag, tiszta nyelvi kdrnyezet biztositasa, a kommunikacios
kedv felkeltése és fenntartasa a bolcsédei nevelés-gondozas minden helyzetében,
mondokak, énekek, versek, mesék kdzvetitésével. Kiilonos figyelmet kell forditani a
sajatos nevelési igényl, illetve a korai fejlesztésre és gondozdsra jogosult és a
hatranyos helyzetii gyermekek tarsas és érzelmi kompetencidinak fejlesztésére,a
sziilok tamogatdsara, sziikség esetén mas segitd szakemberek bevonasaval is. A

segitségnyijtas modszereinek a csalad igényeihez, szilkségleteihez kell igazodnia.

A megismerési folyamatok fejlédésének segitése

A kisgyermek érdeklédésének erdsitése a jatekos felfedezés és a cselekvéses tanulas
fehetdségeinek megteremtése a kisgyermekneveld aktiv részvételével és a megfeleld
kornyezet kialakitasaval torténik. A bolcsédei nevelés-gondozas helyzeteiben a
szakember ismeretet nyujt, segiti a tdjékozddast, a tapasztalatok €s €lmények
feldolgozasat. A kisgyermek igényeihez igazodd k6zos tevékenység soran szerepet kap
az. élmények, viselkedési €s helyzetmegoldasi mintak nyujtasa, az 6nallé probalkozas
¢€s a kreativitds tamogatdsa. Az 6nallo valasztas €s a dontési képesség kialakulasat

segiti a batoritd, 6szténzd neveldi magatartas.
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Bilcsodei nevelés-gondozas alapelyei

A csalad rendszerszemléletii megkozelitése

A csalad rendszerszemléletii megkozelitése értelmében a bolcsédei nevelésben
elsédleges szempont a csaldd miikodésének megismerése, megértése. A
rendszerszemlélet lényege, olyan komplex latdsmdd alkalmazasa, amely nem csak a
kisgyermeket, hanem a csaladot is kiinduldépontnak tekinti. Az alrendszerek
miikodését, az interakciés mintdkat a kisgyermek visszatiikrozi, ezaltal képet
kaphatunk a csalad erdsségeirdl és gyengeségeir6l. Az erésségek hangsilyozésa, a
sziiloi kompetencia erdsitése révén a szakember hozzdjarulhat a csalad

életmindségének javitadsahoz.

A koragyermekkori intervencios szemlélet befogadasa

A koragyermekkori intervencio magéban foglal minden olyan tevékenységet, amely a
kisgyermek egyéni igényeihez, fejlettségi szintjéhez igazodd sziikségleteinek
meghatarozasat és figyelembevételét szolgélja. Jelenti ez azt is, hogy minél korabban
sziikséges kellé mértéki informaciot és tAmogatast nyijtani az érintett csaladoknak az
eltérd fejlddés felismeréséhez. s a problémahelyzetnek megfeleld kezeléséhez. A
bolcsbdei ellatast nydjto intézmény, szolgaltatd funkcidjabol adddoan alkalmas szintér
a koragyermekkori intervencio szemléletének alkalmazasara. Ennek értelmében a
kisgyermekneveld egyik fontos feladata az esetlegesen felmeriilé fejlodésbeli
lemaraddsok, megtorpanadsok felismerése €s jelzése, a korai megsegités. Mindez a
sziilok bevonasaval, a kompetenciahatarok betartasaval, csaladkozpontii szemlélet

mentén a sziikséges beavatkozasok, intézkedések megtételével torténik.

A csaladi nevelés elsodleges tisztelete

A kisgyermek nevelése a csaldd joga és kotelessége. A bolcsddei ellatast nyajtod
intézmény, szolgaltaté a csaladi nevelés értékeit, hagyomanyait és szokasait
tiszteletben tartva és azokat erdsitve vesz részt a gyermekek nevelésében. Mindezek
értelmében fontos a sziillok szamara lehetdveé tenni a tevékeny, kiilonbdzo szinteken €s
modokon megvaldsuld bekapcsolddast a bolcsddei ellatdst nyuajto intézmény.

szolgaltato életébe.
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A kisgyermeki személyiség tisztelete

A kisgyermek egyedi, megismételhetetlen, massal nem helyettesithetd individuum,
egyéni szikségletekkel rendelkezd, fejlédd személyiség. Kiilonleges védelem,
szeretetteljes bandsmad, tisztelet és bizalom illeti meg. Alapvet6 jog, hogy a gyermek
fejlodéséhez megkapjon minden segitséget, sziikség esetén specidlis ellatasban,
fejlesztésben részesiiljon. A bolcsédei nevelés a gyermeki személyiség teljes
kibontakoztatasara, a személyes, a szocialis és a kognitiv kompetenciak fejlédésének
segitésére iranyul az alapveté gyermeki jogok tiszteletben tartdsaval. Kiemelt
figyelmet fordit az etnikai, kulturalis vallasi, nyelvi, nemi, valamint fizikai és mentalis
képességbeli kiillonbdzéségek iranti tolerancia kialakitasara, a massag elfogadasara, az

eloitélet-mentes, befogado 1égkdr megteremtésére.

A kisgyermeknevel6 személyiségének meghatirozo szerepe

A bdlcsddei nevelésben a korosztaly életkori sajatossagaibol adodoan meghatarozo a
kisgyermekneveld szerepe, aki személyiségén keresztiil hat a kisgyermekre és a
csaladra. A feladatok szinvonalas megvaldsitasara megfeleld szakmai kompetenciaval
és identitassal, kell6 6nismerettel, magas szintii tarsas készségekkel bird szakember
képes. Ebbo6l adoddan a kisgyermekneveld felel0s a szakmai tuddsa szinten tartasaért.

gyarapitasaért, szakmai kompetenciai fejlesztéséért.

A biztonsag és a stabilitas megteremtése

A kisgyermek egyéni igényeitol fliggd bolcsddei ellatast nydjtd intézménybe,
szolgaltatdhoz torténd beszoktatasra, adaptacids iddszakra ugy tekintiink, mint a
kisgyermek elveszett biztonsaganak ujrateremtésére. A kisgyermek személyi és targyi
kornyezetének dallandosaga (,,sajat kisgyermeknevel”-rendszer, felmendrendszer,
csoport- ¢s helyallandosag) noveli az érzelmi biztonsagot, alapul szolgdl a
tajékozddashoz, a jo szokdsok kialakulasdhoz. A napirend folyamatossagabdl, az egyes
mozzanatok egymasra €piilésébdl fakadd ismétlodések tajékozodasi lehetdséget,
stabilitast, kiszdmithatosagot eredményeznek a napi események soraban, novelik a
gvermek biztonsagérzetét. A biztonsag nyujtasa természetszerlileg magaban foglalja a

fizikai és a pszichikai er6szak minden formajatol vald védelmet is.
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Fokozatossag megvaldsitasa

A fokozatossagnak a bolcsodei nevelés minden teriiletét érintd barmely valtozas esetén
érvényesiilnie kell. A kisgyermek 0j helyzetekhez valo fokozatos hozzaszoktatasa
segiti alkalmazkodasat, a véltozasok elfogadasat, az 1) dolgok, helyzetek

megismerését, a szokasok kialakulasat.

Egyéni binasmod érvényesitése

A kisgyermek fejléddéséhez alapveto feltétel a kisgyermeknevel§ elfogadd, empatikus,
hiteles neveldi magatartasa. A bdlcsddei nevelésben figyelembe kell venni a
kisgyermek spontan érésének, egyéni fejlédésének iitemét, a pillanatnyi fizikai és
pszichés 4allapotat, kompetencidjat, nemzetiségi/etnikai, kulturalis és vallasi
hovatartozasat. A fejlodés titemét mindig magéhoz a gyermekhez viszonyitva kell
megitélni. Minden 0j fejlédési allomasnak kiindulopontja maga a gyermek. Ezért
fontos, hogy a bdlcsédei ellatast nyjtd intézménybe, szolgaltatohoz jard kisgyermekek
mindegyike egyéni sziikségleteihez igazodo mértékben részesiiljon érzelmi
biztonsagot nydjté gondoskoddsban és tamogatasban. Ennek a szemléletnek az

érvényesitéséhez torekedni kell a gyermek és a csalad sokoldali megismerésére.

Gondozasi helyzetek kiemelt jelentésége

A gondozasi helyzetek a kisgyermekneveld és a kisgyermek interakciojanak
bensdséges. intim helyzetei. A gondozasi helyzetek megvaldsuldsa soran a nevelésnek
€s a gondozasnak elvélaszthatatlan egységet kell alkotnia. A gondozas minden
helyzetében nevelés folyik, a nevelés helyzetei. lehetdségei nem korlatozodhatnak a
gondozasi helyzetekre. A fiziologias sziikségletek kielégitése megteremti a magasabb
rendii sziikségletek kielégitésének feltételeit. ezért tamogatd, biztonsagos légksrben
kell megvaldsulnia. A professzionalis gondozés, hozzajarul a személyes kapcsolatok

pozitiv alakulasahoz és a nevelési feladatok megvaldsulasanak egyik kiemelt szintere.

A gyermeki kompetenciakésztetés timogatasa
A korai életévekben alapozddnak meg a kognitiv, érzelmi és tarsas kompetenciak, ezért
tamogatdsuk kiemelt jelentéséggel bir a bolcsddei nevelésben. Biztositani kell annak a

lehetdségét, hogy a kisgyermek a jatékon. a gondozéasi helyzeteken és egyéb
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tevékenységeken keresztiil ismeretekhez, €éIlményekhez, tapasztalatokhoz jusson,
atélhesse a spontan tanulas 6romét. megerdsodjon benne a vildg megismerésének
vagya. Kivancsisaganak fenntartasaval, pozitiv visszajelzések biztositasaval segiteni
kell onalld kezdeményezéseit, megteremtve ezéltal az egész életen at tartd tanulas

igényének, folyamatanak biztos alapjait.

A bilesdodei élet megszervezésének elvei

Kapcsolat a sziilékkel

A bolcsodei nevelés-gondozas a csaladi neveléssel egyiitt, azt kiegészitve szolgalja a
gyermek megfelel6 fejlodését.

A csaladi és a bblcsddei nevelés-gondozas 6sszhangja, a sziilok és a kisgyermekneveldk
kozotti partneri kapcesolat kialakitasa elengedhetetlen feltétele a gyermekek harmonikus
fejlodésének. A sziild ismeri legjobban a gyermekét, igy kdzvetiteni tudja szokasait, igényeit,
szilkségleteit, nagymértékben segitve ezzel a kisgyermeknevel6t a gyermek ismeretén alapuld
differencialt, egyéni banasmod kialakitasaban. A kisgyermekneveld pedig, mint szakember,
szaktudasaval, tapasztalataival tudja segiteni a sziilét gyermeke nevelésében.

A sziilok és a bolcsdde folyamatosan, kolcsondsen tajékoztatjak egymast a gyermek
fejlodésérol; ez alapvetd fontossagu a személyre szolo bolesdédei nevelés-gondozas
kialakitasaban, €s a csaladokat is segitik a gyermek nevelésében.

A korrekt partneri egyiittmiikddés feltétele az Oszinteség, a hitelesség, a személyes
hangvételii (de nem bizalmaskodd), etikai szempontbdl megfeleld, az érintettek személyiségi
jogait tiszteletben tarto, tapintatos kommunikacié.

A bblcsdde nyitott minden érdekl6d6é szamara fliggetleniil attél, hogy jelenlegi illetve
jovobeli gyermekrdl van szd. Az idejard gyermekek sziilei barmikor bejohetnek és

megnézhetik, hogy mi is torténik intézményiinkben, milyen ellatast kapnak gyermekei.
A kapcsolattartasnak, tajékoztatasnak tobb formaja:

e Egyéni kapcsolattartasi formak: beszélgetés érkezéskor és hazamenetelkor, csaladi

flizet, csaladlatogatds, fogaddora.
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* Csoportos kapcsolattartasi formak: sziiloi értekezletek és sziilécsoportos beszélgetések,
hirdet6tabla, irasos tajékoztatok, szervezett programok stb. Mivel mindegyik mas-mas

szerepet t0lt be, célszerli parhuzamosan minél tobbet alkalmazni koziiltik.

Csaladlatogatas
Célja: a csaladdal valo kapcsolatfelvétel, a gyermeknek és a sziiloknek otthoni

kdrnyezetben vald megismerése, ezért lehetdség szerint az els6 csaladlatogatasra a beszoktatas
megkezdése eldtt keritiink sort. A csalddlatogatas arra is lehetdséget nyujt, hogy a sziild
bovebben informalodjon a bolcsddei életrdl, jobban megismerje azokat a kisgyermekneveldket,
akikre gyermekét bizza. A csaladi élet az emberek intim szférajadhoz tartozik, ezért a
csaladlatogatas lehetdségének ajanlasakor, az idépont megvalasztasakor, a csaladlatogatas alatt
¢s utan a csalad kivansagait mindenek felett tiszteletben tartjuk (a csaladlatogatas el6li
elzarkozast is). A kisgyermeknevelo:

- ismerje a csaladlatogatds jelentségét,

- acsaladlatogatason hivatasanak megfeleléen viselkedjen,

- asziilok felé hitelesen képviselje azt, hogy a csaladlatogatas elényds a gyermek

szempontjabol.

Fogaddora
Az intézményvezetd és a kisgyermekneveldk eldre megbeszélt idopontban, illetve

sziikség szerint barmikor allnak a sziilok rendelkezésére.

Csoportos sziiloi értekezletek
Egy évben két alkalommal rendezett, aktudlis eseményekrdl, programokrol, kdzds

feladatokrol valo tajékoztatas, eszmecsere.

Sziilécsoportos beszélgetések

A sziil6kben felmeriild aktudlis kérdések (pl. szobatisztasag, alvas, agresszio, étkezés,
6vodai beiratds, betegségmegeldzés, elvarasok) korbejarasa, megbeszélése. A problémak
megosztasa, egymas meghallgatasa segiti a sziil6i kompetenciaérzés megtartasat. Lehetdség
van az egymastol hallott helyzetkezelési modok tovabb gondolasara, ezéltal a sajat
viselkedésrepertoar bdvitésére. A kisgyermeknevel6ktél kapott indirekt megerdsitések jo

iranyba befolydsoljak a sziilok nevelési szokasait.
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Beszoktatas (adaptacié) — sziil6vel térténd fokozatos beszoktatas

A sziildvel torténd fokozatos beszoktatds a csaladdal valo egyiittmlkddést helyezi
elétérbe. Az anya vagy az apa jelenléte biztonsagot ad a kisgyermeknek, és megkonnyiti az (j
kornyezethez vald alkalmazkodasat. A kisgyermek €s a kisgyermeknevel6 kozott fokozatosan
kialakulo érzelmi kotédés segiti a gyermeket ) kdrnyezetének elfogadasdban, jelentdsen
megkonnyiti a beilleszkedést a bolcsodei kdzosségbe, csokkenti az adaptacid soran fellépd
negativ tiineteket (pl. étvagytalansag, sulyesés, nyugtalansag, siras, tiltakozas, a sziil6hoz valo
fokozott ragaszkodas, a viselkedésben, szokasokban, az 6nalloség terén jelentkezd esetleges
valtozasok, alvaszavar, stb.).

A beszoktatas sikerességének feltételei:

A kisgyermekneveld konkrét helyzetekben, annak sajatossagaihoz igazodva

rugalmasan tudja alkalmazni a modszert.

- A sziil6k felé hitelesen képviselje a modszer eldnyeit a gyermek szempontjabol.

- A beszoktatds id6tartama a gyermek alkalmazkodasanak segitése érdekében
legalabb két hét. - A kisgyermekneveld a sziil6tél fokozatosan vegye at a
gyermek ellatésat.

- A gyermek bdlcsédei életének kialakitasanal a szakmai elvek megszabta

kereteken beliil figyelembe kell venni az otthoni szokasokat.
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»dajat gondozoné”-rendszer

A ,sajat gondozond”-rendszer a személyi allanddsédg elvén nyugszik. A csoport
gyermekeinek egy része (5-6 gyermek) tartozik egy gondozondhoz. A nevelés-gondozas mellett
6 kiséri figyelemmel a gyermek fejlddését, vezeti a feljegyzéseket, torzslapjat, naplojat, o tartja
szamon az Ujabb fejloédési allomasokat. A ,.sajat gondozond™ szoktatja be a gyermeket a
bolesddébe és a bolcsddébe jaras egész iddtartama alatt 6 a gondozondje (felmendrendszer). Az
un. dlelkezési iddben — az az id6szak, amikor mindkét gondozénd a csoportban van — idejét
elsésorban a .sajat” gyermekei gondozasara, nevelésére forditja. A .sajat gondozoénd”-
rendszerben tébb figyelem jut minden gyermekre, szamon lehet tartani a gyermekek egyéni
igényeit, problémait, szokasait, elsésorban a ,.sajat” gondozénd segiti at 6ket a bolcsddei élet

soran adodo nehézségeken.

Gyermekesoportok szervezése

A bolesodei gyermekcesoport [étszamat jogszabalyok hatarozzak meg. Csoportonként 12
6, ha mindenki betsltdtte a 2 évet akkor 14 £6. Ennél magasabb létszam szakmailag nem
fogadhatd el, a megengedettnél tobb gyermek nem csupan ellatdsi problémat jelent a
kisgyermeknevelonek, hanem nagyobb a zaj a csoportban, valdszintsithetden tobb a konfliktus,
megterhel6bb az alkalmazkodas a gyermekek szamadra., kevesebb a lehetéség az egyéni
banasmodra. A sajatos nevelési igényli gyermek vagy korai fejlesztésre jogosult gyermek
bolesodei csoportban (specialis csoportban vagy integraltan / inkluzivan) torténd gondozasa,
nevelése, fejlesztése 2 egészséges gyermek ellatdsdhoz sziikséges feltételrendszer biztositasaval
oldhaté meg, de természetesen a létszdmhatarok a sajatos nevelési igény természetétdl is
jelentds mértékben fliggenek. A gyermek a bolesddébe jaras teljes idétartama alatt ugyanabba
a gyermekcsoportba jar. Eletkor szerint homogén és vegyes csoportok egyarant eléfordulnak.
Szakmailag tamogathatobb az életkor szerinti homogén csoport: részint azért, mert a gyermekek
kdzotti nagy egyéni kiilonbségek kezelése még homogén csoportban sem konny( feladat,
részint azért, mert a vegyes korcsoport eldnyei (a nagyok hazéerét jelentenek a kicsiknek, a
kicsikkel vald egyiittlét sordan empatidjuk, toleranciajuk nd) a bdlcsédés korban kevésbé

érvényesiilnek, mint a kés6bbi ¢letszakaszokban.

Napirend
A jol szervezett, folyamatos ¢€s rugalmas napirend a gyermekek igényeinek,
szilkségleteinek kielégitését, a nyugodt, folyamatos nevelés-gondozas feltételeit, annak

megvaldsitasat kivanja biztositani, megteremtve a biztonsagérzetet, a kiszamithatdsagot, az
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aktivitas és az onallosodas lehetéségét. A napirenden beliil az egyes gyermek igényeit ugy kell
kielégiteni, hogy k&zben a csoport életében is attekinthetd rendszer legyen, a gyermekek
tajékozodhassanak a varhato eseményekrol, kiiktatodjon a felesleges varakozasi id6. Ez egyben
a csoport belsé nyugalmat is biztositja. A folyamatos gondozason beliil az egymast kovetd
események (tisztalkodas, étkezés, alvas) a gyermek biztonsagérzetét, j6 kozérzetét teremtik
meg. A napirend fligg a gyermekcsoport €letkori Osszetételétol, fejlettségétol, sziikségleteitdl,
de befolyasoljak azt az évszakok, az idojaras, a csoportlétszam ¢és egyéb tényezok (pl. a
bélcsdde nyitdsa, zéarasa, stb.) is. Kialakitasanak tovabbi feltételei a személyi allandosag (sajat
gondozénd-rendszer), a targyi feltételek, a jo munkaszervezés, a Kkisegitd személyzet
Osszehangolt munkaja, a gyermekek otthoni életének, életritmusanak lehetoség szerinti
figyelembevétele.

A kisgyermeknevelok munkarendje a gyermekek napirendje alapjan késziil el.

A bolesddei nevelés-gondozis fobb helyzetei

Alapvetd szempont, hogy a bolcsddei €let a kisgyermek szamara élményt nyujto, részvételre
motivalo, tanuldsi tapasztalatokat biztositd legyen. Valamennyi tevékenység, élethelyzet
alakitdsanak modszertani alapja az egyéni bandsmdd érvényesitése, a gyermek pozitiv

Onallosagi torekvéseinek, onértékelésének erdsitése.

e Tanulas
A teljesitményelvarashoz kotott, erdltetett ismeretgyarapitasnak a bolcsodei ellatast
nyujtd intézményben, szolgaltatonal nincs helye. A bolcsédei nevelés teriiletén a
tanulds fogalmat a lehet6 legtagabban értelmezziik. Tanulas, minden olyan tapasztalat-
, illetve informacidszerzési folyamat, amely tartos valtozast idéz el6 a viselkedésben,
illetve a gondolkodasban. valamint el8segiti, hogy a gyermek megismerje 6nmagat és
kdrnyezetét. A tanulds a gyermek korabdl és fejlettségébdl adddo tevékenységekbe
agyazottan torténik. A tanulds legfontosabb iranyitoja a személyes kivancsisag, az
érdeklédés. A kisgyermekkori tanulds szinterei a természetes élethelyzetek: a gondozas
és a jaték, a felnéttel és a tarsakkal valo egyiittes tevékenység és a kommunikacié. A
tanulds formai az utanzas, a spontan jatékos tapasztalatszerzés, a kisgyermekneveld-
gvermek  interakciobdl  szdrmazo  ismeretszerzés €s  szokdskialakitds. A

kisgyermekneveldnek a korai fejlesztésre, gondozasra szoruld, sajatos nevelési igényii
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gyermekek esetében szem elott kell tartania, hogy néluk mas jellegii és hosszabb idét
vesz igénybe a tanulasi folyamat.

A beszéd a kisgyermekkori tanulas nagyon fontos eleme. A kommunikativ képességek
fejlodésének feltételei a biztonsagos és tamogato kornyezetben zajlo felndtt-gyermek
¢és gyermek-gyermek interakcidk. Figyelembe kell venni azoknak a gyermekeknek a

nyelvi sziikségleteit, akiknek nem a magyar az anyanyelviik.

Gondozas

A gondozas bensdséges interakcios helyzet a kisgyermekneveld és gyermek kozott,
amelynek elsddleges célja a gyermek fizikai, testi szitkségleteinek maradéktalan
kielégitése. A személyes €s a szocialis kompetenciak kialakuldsanak egyik feltétele,
hogy a gyermek csecsemoOkortdl kezdve aktivan vehessen részt a gondozasi
helyzetekben, lehetésége legyen gy probalkozni, hogy kozben érzi a
kisgyermeknevel6 figyelmét, biztatasat, tamogato segitségét. Sikeres probalkozasait a
felnott megerdsitéssel, dicsérettel jutalmazza, ami ndveli az egylittmiikodési kedvet. A
gondozasi helyzetekben sem érvényesiilhet teljesitményelvaras. Lényeges, hogy
elegendé ido6 alljon rendelkezésre, mivel az egyes mozzanatok megtanuldsa gyakorlast
igényel. A felnobttel valo kommunikacié érzelmi t6ltése, a kisgyermeknevelének a
gyermekrdl adott jelzései kihatnak az Onelfogadasra, a személyiség egészséges
alakulasara. A gondozas mindsége jelentés mértékben befolyasolja a szokasok
kialakulasat és az onallésodas folyamatat, ezért a kisgyermekneveldnek a gondozasi

helyzetekben tamogatd, megerdsito légkort kell teremtenie.

Jaték

A jaték a gyermekkor legfontosabb tevékenysége, ami segit a vilag megismerésében €s
befogadasaban, eldsegiti a testi, értelmi, érzelmi és szocidlis fejlodést. Ezért a szabad,
a gyermek Onkéntes kezdeményezésén , eldzetes ismeretein. tapasztalatain alapuld
tevékenységet kell fokuszba helyezni. A kotott foglalkozas jellegli tevékenységeknek
a bolcsédei nevelésben nincs helye. A kisgyermeknevelé a jaték feltételeinek
(megfeleld hangulat, hely, idd, eszk6zok) biztositdsaval és neveldi magatartasaval
tdmogatja az elmélyiilt, nyugodt jatéktevékenységet, a kreativitdst. A
kisgyermeknevelé a gyermek igényeitdl és a helyzettdl fliggéen kezdeményez,

esetenként mintat nyujt, szerepet vallal a jatékban. annak tartalmat otleteivel,
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javaslataival szinesiti. A jaték ad elsésorban lehetéséget a tarsas kapcesolatok
alakulasara. A kisgyermekneveldvel, a tobbi gyermekkel valé egyiittlét sromforras a
kisgyermek szamadra, a tarsak viselkedése mintat nyjt, segitve a szocialis képességek

fejladését.

Mozgas

A csecsemd- ¢€s kisgyermekkor az alapvetd mozgasformak kialakuldsanak és
fejlodésének iddszaka. A kisgyermekek mozgéasigénye rendkiviil nagy, szamukra
oromforrds a mozgas. Ezért a szobaban és az udvaron is biztositani kell a minél
nagyobb mozgasteret, a mozgasfejlesztd jatékokat. A jatékeszkozokkel szemben
elvaras, hogy felkeltsék az érdekl6dést, fenntartsak a mozgasaktivitast és hasznalatuk
biztonsagos legyen. Biztositani kell a kornyezet balesetmentességét és a
veszélyforrasok kikliszobolését. Csecsemdknek olyan jatszohelyet kell biztositani,
amely védett, de elegendd hely all rendelkezésre, példaul: hemperg6, elkeritett
szobasarok. A nagymozgdsos jatékokra a szabadban, az udvaron €s a teraszon tSbb
lehetéség nyilik, mint a szobaban. Még t5bb lehetséget kinal a benti nagymozgasos
Jjatékokkal felszerelt kiilon helyiség hasznélata. Minél valtozatosabb mozgasra van
lehetdsége a kisgyermekeknek, annal nagyobb oOromiiket lelik a jatékban. A
mozgasfejlesztd eszkozok hasznélata sordn a kisgyermekek szabadon probalhatjak,
végezhetik az egyes mozgasformakat, fejlédik mozgaskoordinacidjuk, harmonikussa
valik a mozgasuk. Az Onallésagi torekvések tadmogatasa sordan a gondozasi
miiveletekben valo aktiv részvétel lehetdséget ad a praktikus mozgiasok gyakorlasara,

finomitasara.

Mondoka, ének

A bolcsbdei ellatast nydjté intézményben, szolgaltatonal sokrétli zenei élmény
atélésére, tapasztalatszerzésre ad lehetdséget a kornyezet hangjainak megfigyelése, a
kisgyermekneveld ének- és beszédhangja, spontan dadolgatdsa, ritmusos
szbvegmondasa, a dallam ¢€s ritmushangszerek hallgatdsa, megszolaltatasa, a kdzos
éneklés. A kisgyermek életkori sajatossagaihoz, egyéni fejlettségéhez, érzelmi,
hangulati allapotdhoz igazodd, felel6sséggel kivalasztott és alkalmazott jatékos
mondokak, gyermekdalok, népdalok és értékes zenemiivek felkeltik a kisgyermek

érdeklodését. formaljak esztétikai érzékenységét, zenei izlését, segitik a hagyomanyok
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megismerését és tovabbélését. A személyes kapcsolatban, jatékhelyzetekben atélt
mondokazas, éneklés, zenehallgatas pozitiv érzelmeket kelt, 5romélményt, érzelmi
biztonsagot ad a kisgyermeknek. Az ismétlodések, a jatékos mozdulatok megerdsitik a
zenei élményt, a zenei emlékezetet. Erzelmi alapon segitik az anyanyelv, a zenei
anyanyelv elsajatitasat. a személyiség fejlodését. hozzajarulnak a kisgyermek lelki
egészségéhez, valamint a csoportban a der(s, baratsagos légkor megteremtéséhez. A
bolcsédei ellatast nyujtd intézményben, szolgéltatondl végzett zenei nevelés

eredményes megvalositdsa lehetdséget nyljt a kisgyermek tovabbi zenei fejlodésére.

Vers, mese

A vers, mese nagy hatassal van a kisgyermek érzelmi €s értelmi fejlédésére (ezen beliil
a beszéd, a gondolkodas, az emlékezet és a képzelet fejlédésére), valamint a szocidlis
fejléddésre. A versnek elsésorban a ritmusa, a mesének pedig a tartalma hat az
érzelmeken keresztiil a személyiségre. A verselés, mesélés, képeskonyv-nézegetés
bensdséges kommunikacios helyzet, igy egyszerre feltétele és eredménye a kisgyermek
alapvetd érzelmi biztonsaganak. A gyermek olyan tapasztalatokra, ismeretekre tesz
szert, amelyeknek megszerzésére mas helyzetekben nincs lehetdsége. A kozds mesélés
élménye segiti az aktiv szokincs kialakuldsat és a vilagrél vald ismeretek megszerzését.
A bolcsddei ellatast nyujtd intézményben, szolgéltatonal a népi és az irodalmi
miiveknek egyarant helye van. A helyzetek alakitasat, alakuldsat a gyermekek

pillanatnyi érzelmi allapota és ebbdl fakado igényei befolyasoljak elsésorban.

Alkot6 tevékenységek

Az orom forrdsa maga a tevékenység — az €rzelmek feldolgozasa és kifejezése, az
onkifejezés —, nem annak eredménye. Eppen ezért nem kotelezé jellegiiek, a gyermek
érdeklddésének megfelelden kapcsolddhat az ilyen jellegli tevékenységekbe. A
kisgyermekneveld feladata a targyi feltételek és elegendd ido biztositasa. az egyes
technikak, eszkozhaszndlat megmutatasa, a kisgyermek pillanatnyi igényének
megfeleld technikai segitségnyujtassal az alkotokedv ébrentartasa. A kisgyermek
alkotasanak elismerésével és megbecsiilésével a kisgyermekneveld segiti az alkoto
tevékenységek iranti érdeklédés fenntartdsat és az alkotasbol fakado ©6rom
személyiségtejlodésre gyakorolt pozitiv hatisainak érvényesiilését. A leggyakoribb

alkoto tevékenységi formak a bolesddei ellatast nydjto intézményben, szolgaltatonal:
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nyomhagyo eszkozék hasznalata, firkalas, gyurmazas, ragasztas. gyurés, tépés,

ujjfestés vagy vastag ecsettel festés.

Egyéb tevékenységek

Ezek a tevékenységek valamilyen élethelyzet kozos elokészitéséhez és megoldasahoz,
a kornyezet aktiv megismeréséhez, az egymasrdl ¢s a kornyezetrél valo
gondoskodashoz kapcsolodnak (pl. babafiirdetés, virdglocsolas, 0Oszi falevelek
gereblyézése, kardcsonyi siiteményszaggatés, gylimdlcssalata készitése stb.). Az 5rdom
forrasai az ,.€n csindlom™ élményének, az egyiittességnek, a kozos munkalkodasnak €s
a tevékenység fontossaganak, hasznossaganak atélése. A kisgyermekek barmikor
bekapcsolddhatnak és barmikor Kkiléphetnek, az ©nkéntesség nagyon fontos, a
tevékenykedés nem lehet feladat. Ezek a helyzetek lehetéséget nyujtanak az
egylittmiikddésre, a feladatok megosztasara, ok-okozati 6sszefliggések felfedezésére,

megértésére

Unnepeink

Az tinnepek rendkiviil fontosak minden ember életében, a kisgyermekek életében
kiilonos jelentdségiik van. Az tlinnepek szorosabba flizik a csalddok, rokonok
Osszetartozasat. A csaladon beliill erfsitik a szeretet érzését, az egyiittlét oromét.
Unnepeink szervezésekor, figyelembe vessziik, hogy ezek elsésorban csaladi iinnepek.
Az a célunk, hogy az igazi linneplés, az igazi nagy 6rom otthonukban, csaladi kdrben
érje a gyermekeket. Felkészitjiik dket az iinneplésre. Unnep elétti idészakban a
kisgyermekneveldk gyakrabban szerepeltetik az iinnepek hangulatat idéz6 jatékokat,
jatékhelyzeteket, verseket, monddkakat, meséket, énekeket. Feldiszitik a szobakat az
tinnepre utald sajat keziileg, illetve a gyermekekkel egyiitt készitett dekoraciokkal. A
kisgyermeknevel6k maguk készitette apro ajandékokkal kedveskednek a
gyermekeknek. Anydk napjara a gyermekek készitenek kedves kis ajandékot a neveldik

segitségével az édesanydknak.
Unnepeink:
A Mikulés ajandékokat csen a gyermekek csizmajaba

Karacsony elott a gyerekek csoportajandékokat kapnak melyeket a feldiszitett aulaba

helyeziink el nekik
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Farsang alkalmaval a gyermekek €s a kisgyermekneveldk is jelmezbe bujnak, egész
délel6ttds a mulatsag, zenebona, tanc, tél elkergetése, farsangi fank fogyasztasa tizoraira
Husvétra husvéti ajandékokat készitiink a gyerekekkel, tojaskeresés a jatszoudvaron
Anyék napjan az édesanyaknak gondoskodunk meglepetésrol

Ballagasi csaladi délutdnunkon amely egyben évzard is, egész délutanos kerti
mulatsagot szerveziink a sziilok bevonasaval, amely soran kiil6nb6zé programok

segitségével tessziik feledhetetlenné a napot.
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Személyi feltételek

Személyi feltételek 2025-ben

Osszlétszam = 16

» Intézményvezets

* Kisgyermekneveld
Dajka

a Takarito

= Karbantarto ( fél allas )

= Konyhai kisegitd

Az intézményb6l az év végével kozos megegyezéssel elbucsuztunk a gondnok kollégatdl

valamint januar els6 felében egy kisgyermekneveld kollégandtdl. Az 6 helyiikre még az év elsd

felében tudtunk felvenni 4j kollégakat, igy februar kozepétél teljes dolgozodi létszamunk volt.

A nyar kivételével megbizasi szerz6déssel dolgozhatott nalunk heti 4 6raban gyogypedagdgus,

ami nagyon sok segitséget jelent a kisgyermeknevel6 kollégaknak.

Valamint egész évben folyamatos szerzddéssel gyermekorvos vizsgalja a gyermekeket a

csoportszobaban heti rendszerességgel.
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Targyi feltételek

Az intézmény épliletegyiittese modern, akadalymentes kialakitdsd, €s mindenben megfelel a
korszerii energetikai €s szakmai eldirasoknak. A bolcsdde tobb. funkciondlisan elkiloniilo
épliletbdl all, amelyekben a nevelés-gondozas, az adminisztracio és a kiszolgalo helyiségek jol

atlathatoan, logikus elrendezésben kaptak helyet.

A csoportszobdk tagasak, vilagosak, kozvetlen kapcsolatban éllnak a terasszal €s az udvarral,
ami kellemes, csaladias kdrnyezetet biztosit a gyermekek szamara. A helyiségek felszereltsége
folyamatosan karbantartott €s az igényekhez igazodva frissitett; a jatékeszkozok véltozatosak,
¢s minden csoportban a gyermekek életkori sajatossagaihoz igazodnak. 2025-ben anyagi forrast
tudtunk biztositani a koltségvetésbol 0j csoportszobai butorok, kiegészitok megvasarlasara, igy

a bolcsédében az eldirasoknak megfelelden tobb funkcidsarkot, kuckot tudtunk kialakitani.

A korabbi bovités soran létrehozott {1 csoportszobas egység teljes értéklien miikodik, sajat
udvari kapcsolattal és kiszolgdlo terekkel. A raktarhelyiségek egyikét hosszabb tavon
s6szobava kivanjuk alakitani, ezzel tovabb bdvitve a gyermekek szamara elérhetd fejlesztési

lehetdségeket.

2025-ben befejezodott az épiiletegyiittes 6todik, egyben utolsd elemének kivitelezése is. Az 1ij
épiilet gyermekorvosi rendeldként késziilt el, a TOP Plusz ,,Helyi egészségiigyi és szocialis
infrastruktira fejlesztése — Gyermekorvosi rendel6 épitése” cimii palyazat keretében. A rendeld
ataddsaval teljessé valt az intézmény infrastruktiraja, tovabb erdsitve a helyi gyermekellatas

szinvonalat.

Az ellatas igénvbevevoi, igénybevételének modja

[ntézménylink 20 hetes — 3 éves kortl gyermekek gondozasat. nevelését vallalja, els6 sorban
olyan esectekben amikor az édesanydk vissza kivannak allni a munka vilagaba. A gyermeknek
rendelkeznie kell Nagykovécsi kozigazgatasi teriiletén beliil lakohellyel vagy tartdézkodasi
hellyel. 2022 szeptemberétél Remetesz6lés onkormanyzataval feladat-ellatasi szerzédéssel
rendelkezik a fenntartonk, igy a Nagykovacsi lakohellyel rendelkezok felvételét kovetden mar
az ott laké gyermekek felvételét is tudja biztositani intézménytink. Igény esetén SNI-s (Sajatos

nevelésit igényll) vagy korai fejlesztésre jogosult gyermeknek is elérhetd az intézményi
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szolgaltatas. A 2025-6s évben elindult egy jol miiksdoé egylittmiikodés a Pest Varmegyei
Pedagogiai Szakszolgalat Budakeszi Tagintézményével, igy a korai fejlesztésre jogosult
gyermekek a bolcsédei ellatas keretén beliil a helyszinen kaphatjak a résziikre el6irt éraszamu
korai fejlesztést. Ehhez a Szakszolgélat utazo gydgypedagogus kiild az intézményben mi pedig
a helységet biztositjuk. Egyelére az orvosi szobaban tartjuk ezeket a foglalkozasokat, de a
védonok elkoltozésével helyet tudunk biztositani majd a mozgasfejlesztésre is. Az év elso
felében 2 gyermek kapott ilyen megsegitést most mar az 6szi félévtdl 4 gyermek veszi igénybe

ezt az ellatast.

Az uj egységben [évo csoportszobakban 14 6 az engedélyezett 1étszam, azonban ez csak akkor
valosithaté meg, ha az &sszes csoportba jard gyermek elmilt 2 éves. A gyakorlat azt mutatja,
hogy egyre tobben kezdik meg a bdlcsodei életiiket még nem betolidit két évesen, igy ezt
egyel6re nem tudjuk kihasznalni, hanem tovabbra is 12 fosek a csoportjaink, ahol vegyes 1-3
éves korosztalyu gyermeke vannak ellatva. A betegégek miatti hosszan elhizodé beszoktatasok
okan illetve a december végén 6vodaba tavozo gyermekek miatt mindig van janudri beszoktatas
is intézményiinkben. A 2025-6s évben szabad férohely miatt még marciusban sét majusban is
tudtunk fogadni (j gyermeket igy gyakorlatilag szinte egész évben folyamatos volt a

beiratkozas és a beszoktatas.

Felvételi eljaras szabalvozasa

A bolcsédei felvétel elbiralasanak szempontjai az 1997. évi XXXI. tv. ide vonatkozo

paragrafusai az irdnymutatok:

41. § (1) A gyermekek napkozbeni ellatasaként a csaladban €16 gyermekek életkoranak
megfelel nappali feliigyeletét, gondozasat, nevelését, foglalkoztatasat és étkeztetését kell
megszervezni azon gyermekek szamara, akiknek sziilei, neveldi, gondoz6i munkavégzésiik
- ideértve a gyermekgondozasi dij folydsitasa melletti munkavégzést is -, munkaerd-piaci
részvételt eldsegitd programban. képzésben vald részvételiik, betegségiik vagy egyéb ok
miatt napkozbeni ellatdsukrol nem tudnak gondoskodni. A napkdzbeni ellatas keretében
biztositott szolgaltatasok idotartama lehetdleg a sziilé munkarendjéhez igazodik.

(2) A gyermekek napkozbeni ellatasat kiilondsen az olyan gyermek szdmara kell
biztositani,

a) akinek fejlodése érdekében allandé napkozbeni ellatasra van sziiksége.

b) akit egyediilalld vagy idoskor személy nevel,
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42/A.§ A bolcsodei felvétel soran eldényben kell részesiteni azt a rendszeres
gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermeket, akinek sziil6je vagy mads tdrvényes
képviseloje igazolja, hogy munkaviszonyban vagy munkavégzésre iranyuld egyéb

jogviszonyban all.

A tovabbi felvételt egyéni elbiralassal a Felvételi Bizottsag allapitja meg, melynek tagjai: az

intézményvezetd, egy védond és az Humanpolitikai Bizottsag egy delegalt tagja.

Jelentkezés, felvétel

A gyermekek fogadasa egész évben, folyamatosan a beiratkozas idopontjatol fiiggetleniil is
zajlik. A jelentkezés soran a sziildnek/torvényes képviseldnek be kell adnia az intézmény

LWFelvételi kérelem™ dokumentumat.

Kotelezéen csatolanddo dokumentumok: (a felvételi eljaras soran az intézményvezeté a

sziilok/torvényes képviseldk hozzajaruladsaval masolatot készit az eredeti dokumentumokrol)

e Munkaltatoi igazolas /szandéknyilatkozat

e Jovedelem igazolas

e Gyermek és sziilok/torvényes képviselok eredeti lakcimet igazold érvényes hatdsagi
igazolvanyanak bemutatasa

o Gyermek eredeti sziiletési anyakonyvi kivonata és Taj kartyaja

e Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményrél szold hatarozat

Felvételrol valo dontés

A csatolt igazolasok alapjan Felvételi bizottsag hozza meg a dontést. A bizottsag tagjai:

Humanpolitikai bizottsag | delegalt tagja, 1 fo teriileti védond és 1 {6 intézményvezetd.

2025-ben a Felvételi Bizottsag tagjai voltak: Baranyané Molnar Katalin -védénd, G. Furulyés

Katalin - Humanpolitikai Bizottsag elnok, Istvan Agnes -intézményvezetd
A dontésrol hivatalos levélben értesiti az intézményvezetd a sziil6t/torvényes képviselot.

29



Amennyiben a felvételi kérelem férohely hiany miatt keriil elutasitasra, a felvételi kérelem
.vardlistara™ keriil — tiresedés esetén a sziiloknek lehetéségiik van megerdsiteni felvételi
igényiiket, és a 30 napnal nem régebbi munkaltatdi és jovedelem igazolast benyjtva keriilhet

be gyermekiik az intézménybe.

A sziiloknek fellebbezési joguk van az elutasité hatarozattal szemben. A felvételi eljaras soran
egy helyet biztositunk a fellebbezok szamara, melynek kivalasztasa a Humanpolitikai Bizottsag

hataskore.

Beiratkozas a 2025/2026-0s nevelési évre

A majusi beiratkozason Osszesen 18 sziil6 adta be felvételi kérelmét, majd év kozben még 8

sziilo.

A 2025-6s évben az Osszes felvételi kérelem megfelelt a kritériumoknak igy mindenkit
felvettiink, nem volt olyan csalad akiket el kellett volna utasitani. A beszoktatds megkezdése
elott illetve két gyermek a beszoktatds megkezdését kovetden visszamondta a féréhelyet csaladi

okokra hivatkozva.

A 2025-6s évet ugy zartuk, hogy 33 fo volt beiratkozva, koziiliikk 3 f6 volt korai fejlesztésre

jogosult. Eldre tervezett januari és februari beiratkozassal tavaszra megtelik az intézmény.

2025-ben egy olyan gyermek kezdte meg a nevelési évet szeptemberben, hogy mar betéltétte a

3. életévét, azonban még kori fejlesztésre jogosult, igy maradhatott a bolcsédében ebben a

nevelési évben is.

A tavalyi évben 3 6 remetesz6l0si gyermek jart a bolcsddébe, egy gyermek janudrtol, egy
marciustdl és egy szeptembertSl. Igy utanuk Remeteszold Onkormanyzata felaldatellatasi

szerz6dés alapjan hozzajarulast fizetett.
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Téritési dijaink

rrrrrr

s a7 s

évben a rendelet nem keriilt modositasra.

Gondozasi dij:
Egy fore es6 jovedelem also hatara | Egy fore es6 jovedelem felso hatara Téritési dij Ft/fo/nap
0,-Ft 100 000, - Ft 0, - Ft
100 001, - Ft 200 000, - Ft 500, - Ft
200 001, - Ft - 1000, - Ft

Etkezésért fizetendd dij:

Augusztus 31-ig 840 Ft /nap

Szeptember 1-t6l 900 Ft/nap

A koltségvetés szamai

Az intézmény tervezett koltségvetése 2025-re: 190.857.358 Ft

2025- ben teljesitett koltségvetés: 173. S34. 665 Ft

A 2025-8s évben sziilok éltal befizetett téritési dijak dsszesen: 4.256.568 Ft

A 2025 -6s évben sziilok altal befizetett étkezési dijak 6sszesen: 1.577.302 Ft
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Bolesode kapesolatai mas intézménvekkel

A bolcs6dék kapesolata a bélesédei halézaton beliil
Minden intézménynek tdrekedni kell arra, hogy minél tobb bolcsédével kapcsolatban
legyen, szakmailag segitség egymast. Mi is toreksziink minél jobb kapcsolatot dpolni a

kornyezo telepiilések bolcsddéivel.

Bolcsdde és ovoda kapesolata

A két intézmény kozott fontos olyan tartalmas kapcsolat kialakitasa, amely a kdlcsonds
érdeklodés révén lehetové teszi egymas munkdjanak, céljainak megismerését, megertését,
ezaltal a gyermekek szamara az atmenet is z6kkend mentesebbé valhat. Ennek érdekében
folyamatosan egyeztetjiik nevelési elveinket. A 2025-6s évben elészor megszerveztiik annak a
lehetségét, hogy a Kispatak Ovoda dolgozoi és a mi kollégaink egymasnal hospitalhassanak.
Az 6vondk jottek hozzank és a kisgyermeknevelok mentek az 6vodaba latogatast tenni. Igy
betekintést nyerhetett mindenki a masik intézménybe remélve, hogy ezzel is szorosabba fiiz6dik
a két intézmény kapcsolata és még zokkendmentesebb lesz a gyerekeknek a valtozas. A
folyamat végén egy kozos lezard beszélgetésre hivtuk at az dvoda érintett dolgozdit és Szabd
Orsolya igazgato asszonyt. Nagyon kellemes jé hangulatu értékes beszélgetéssel tudtuk lezarni

ezt a hospitaldsi id6szakot és hagyomannya tesszitk minden év tavaszi id6szakaban.

Egyéb kapcsolatok

A kompetenciahatarok kélcsonds tiszteletben tartasaval kooperativ kapcsolatokat kell
kialakitani mindazokkal az intézményekkel, melyekkel a csaladok kapcsolatba keriilnek /
keriilhetnek (tsbbek kozott: Védonodi Szolgalat, Hazi Gyermekorvosi Szolgalat, Gyermekjoléti
Szolgélat).

A bélcsodék és a kiilonbszo (bélesddei haldzaton beliili és a csaladsegités teriiletén
miikodod) civil szervezetek kozotti egyiittmiikddés sok tekintetben hozzajarulhat a bolesddei
ellatas fejlédéséhez. az ellatast igénybe vevé csaladok szitkségleteihez. elvarasaihoz torténd
igazodast segitheti.

A Kispatak Ovoda igazgatojanak koszonhetden szakmakozi értekezletet tartunk online
térben, mely a kiilonb6z6 gyermekekkel foglalkozd szakemberek, intézmények képvisel6i
rendszeres megbeszélése.

2025 tavaszan csatlakoztunk a Kityiimentes programsorozathoz, amely havonta egy

pénteki alkalommal valdsult meg. A program célja az volt, hogy a bolcsddés koru gyermekek
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— akdr nem a mi intézménylinkbe jarok is — és sziileik szdmadra k6zos, képernydmentes
élményeket biztositsunk. A foglalkozasok soran kézmiives tevékenységeket, kozos jatékot és
ismerkedési lehetdséget kinaltunk. A program idén tjra folytatddik, lelkesen csatlakozunk idén

IS,

Tovabbképzések

A személyes gondoskodast végzd személyek tovabbképzésérdl és a szocialis szakvizsgarol
sz6l6  9/2000 (VIII. 4) SzCsM rendelet értelmében minden kisgyermeknevelonek
tovabbképzéseken kell részt vennie. Tovabbképzési kotelezettség mindsitett tovabbképzésen
vald részvétellel €s a program szerinti feltételek teljesitésével teljesithetd. A tovabbképzés
tovabbképzési idoszakokban torténik. A tovabbképzési idoszak tartama négy év. A
tovabbképzési idoszak kezdete a személyes gondoskodast nyujtd személy munkaba éallasanak

foglalkoztatasa megkezdésének napja.

Az intézményvezetére pedig a 25/2017. (X. 18.) EMMI rendelet a vezetdi megbizassal
rendelkezd szocialis szolgaltatast nyajtd személyek vezetdképzésérdl szolo rendelet az
iranyado.

Intézményiink rendelkezik tovabbképzési tervvel, melyen nyomon kovethet6 ki az a dolgozo,
akinek sziiksége van tovabbképzési pontokra, illetve kinek mikor telik le a tovabbképzési
idoszaka. Intézményiinkben nagy hangsilyt fektetiink a tovabbképzések litemezésére hiszen a
sokdig tarto beszoktatas illetve a dolgozok szabadsagainak kiadasa miatt preciz tervezére van

sziikség.
2025- ben az alabbi tovabbképzéseket teljesitették az intézmény dolgozoi:

Szabd Rendta- Korai intervencid €s a bolcsoei ellatas, avagy specialis tamogatas a
kezdetektol
Torok Monika-Jeles napok a bolcs6dében

Siposné Miskolczi Eva-Beszédfejlodé tamogatasa a bolcsédében
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Elelmezés az intézményben

Bolcsddénk intézményi élelmezést biztosit a bolcsddei ellatasban részesiild gyermekek részére.
A bolcséde konyhaja talalokonyhaként funkcional. A napi 4x-i étkezésrol a teljes 2025-6s
évben az Elamen Zrt gondoskodott. Minden hétfon kifiggesztésre keriil a csoportszobak

oltozojének hirdetdtablajara az aktualis heti étlap.

A Gyvt. 21/B § (1) bekezdése szerint az intézményi gyermekétkeztetést ingyenesen kell
biztositani a bdlcsddében, mini bolcsédében nytijtott bolcsddei ellatasban vagy ovodai

nevelésben részesiilé gyermek szamara, ha

e rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiil,

e tartosan beteg vagy fogyatékos, vagy olyan csaladban él, amelyben tartdsan beteg vagy
fogyatékos gyermeket nevelnek,

e olyan csaladban €l, amelyben harom vagy t6bb gyermeket nevelnek,

e olyan csaladban él, amelyben a sziil6 nyilatkozata alapjan az egy fore jutd havi
jovedelem o©sszege nem haladja meg a kotelezd legkisebb munkabér személyi
jovedelemadoval ¢€s tarsadalombiztositasi jarulékkal csokkentett 6sszegének 130%-at
vagy

e nevelésbe vették

A 2024/2025-6s nevelési év masodik felében azaz 2025. év elso félévében 12 gyermek
utan fizetettek az étkezésért, 34 gyermek ingyen kapta a napi 4x-i étkezést. Ebbol 15 16
3 vagy t6bb gyermek nevelése miatt, a tobbiek pedig egy fore eso jovedelem miatt.

A 2025/2026-0s nevelési év els6 felében azaz 2025 masodik félévében 6 gyermek utan
fizettek az étkezésért. 27-en ingyenesen kaptak az étkezést, ebbdl 15-en 3 vagy tdbb

gyermek miatt kaptak ingyenese, 12-en pedig az egy fore es6 jovedelem miatt.

FEllenorzések

A 2025-6s évben a jogszabaly szerinti kotelezd kétévenkénti ellendrzés nem volt aktualis igy
az nem tortént. Azonban 2025.12.06-an NEBIH ellendrzést kapott az intézmény. Az eredmény

86% lett mely jo értékelés, az aprobb hibakat adminisztracios javitasokat megtettiik azdta.
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A Lenvirag Bélesode 10 éves jubileumi iinnepsége

2025 szeptemberében kiilonleges eseményt iinnepelhettiink: a Lenvirag Bolcsdde fennallasanak
10. évfordulojat. Az linnepség meghitt, bensdséges hangulatban telt, és valodi kozosségi
élményt jelentett mind a jelenlegi, mind a korabbi csaladok szamara. A rendezvény soran
felidéztitk az elmult évtized legfontosabb mérfoldkdveit: a két csoporttal induld intézménybol
mara egy modern, négycsoportos, megduplazott féréhelyszamu bslcsdde valt, amely tobb mint

300 kisgyermeket kisért végig a korai évek meghatarozo idészakan.

Az iinnepség programjat versmondas, zenés miisorok és meghatd pillanatok szinesitették.
Kiilén 6rom volt, hogy egykori bolcsédéseink — mara nagyobb gyermekek — is felléptek, és
miisorukkal visszahoztdk a régi évek emlékeit. K&szonettel tartozunk Szakacs-Er6ss Erikanak,
Karajz Csengének, Korai Emilianak, Havancsak Emmanak, Ostor Lillanak, Markiel
Botondnak, Benko Kristofnak, Mdczar Reginanak és Tarcali Erzsébetnek a felkésziilésért és a

szinvonalas el6adasért.

Az 6voda kiilonleges ajandékkal késziilt: egy fat kaptunk, amelyet az iinnepség napjan kézdsen
ultettiink el. A fa a névekedést, az 5sszetartozast €s a jovobe vetett hitet jelképezi — ugyanazokat
az értékeket, amelyek a bolcséde mindennapjait is meghatarozzak. A délutan csticspontja a
fotokiallitds €s a kozos tortazas volt, ahol régi és () csaladok egyiitt idézték fel a kozos

élménycket.

Ezuton is szeretnénk kifejezni halankat minden sziildnek a bizalomért, minden munkatdrsnak
az elkotelezett, szivvel-lélekkel végzett munkaért, és mindenkinek, aki hozzajarult ahhoz, hogy

a Lenvirdg Bolcsode ilyen szép €s tartalmas 10 évet tudhat maga mogott.

Minosegbiztositis 2025

Sziildi visszajelzd rendszer bevezetése

2025-ben 4j elemként vezettiik be a sziil6i visszajelz6 rendszert, amely egy anonim, online
kitolthetd kérdoiv formajaban valosult meg a nevelési év végén. A kérddiv célja az volt, hogy
atfogo képet kapjunk a sziilok elégedettségérol. tapasztalatairol €s javaslatairdl. A kérdések
Kiterjedtek a bolcséde egészére. a gyermek sajat csoportjara, a kisgyermeknevelok munkajara.

a kommunikacié mindségére, valamint a targyi feltételekre is. A beérkezett valaszokat minden
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csoporttal kdzosen értékeltitk ki. Az elismerd visszajelzéseket biiszkén fogadtuk, a jelzett
hidnyossagok esetében pedig intézkedési tervet dolgoztunk ki, és megkezdtiik azok
megvaldsitasat. A rendszer bevezetése nagyban hozzajarult a szolgaltatds mindségének tovabbi

fejlesztéséhez és a csaladokkal vald egyiittmiikodés erdsitéséhez.

Dolgozoi teljesitményértékelési rendszer bevezetése

2025-ben szintén 0j elemként vezettik be a dolgozdi teljesitményértékelési rendszert. A
folyamat tobb részbol allt, és minden érintett szdmdra anonim modon biztositotta a
véleménynyilvanitdas lehetdségét. A  dolgozok elészor az intézménnyel ¢és az
intézményvezetdvel kapcsolatos kérddivet toltottek ki, majd a kisgyermeknevel6k onértékeld
lapot készitettek sajat munkajukrol. Ezzel parhuzamosan ugyanazokat a kérdéseket kitoltotte a
gondozasi egység vezetdje és az intézményvezett is az adott dolgozdval kapcsolatban. A harom
nézdpont Osszevetése atfogd, sokoldali képet adott minden munkatars szakmai
tevékenységérol. Az eredményeket egyéni beszélgetések keretében értékeltiik ki, amelyek
soran lehetdség nyilt a megerdsitésekre, a fejlesztendé teriiletek attekintésére €s a tovabbi
szakmai célok kijel6lésére. A rendszer bevezetése jelentds 1épés volt a mindségfejlesziés és a

szakmai onreflexio erositése felé.
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Statisztikak

2025-os év jelenléteinek alakulasa szazalékos aranyban illetve ellatisi napok havonként

Hoénap Jelenlétek %-os aranya Havi ellatasi nap
Janudr 72% 20
Februar 66% 20
Marcius 66% 21
Aprilis 67% 19
Méjus 74% 20
Junius 69% 20
Julius 40% 23
Augusztus 42% 19
Szeptember 79% 22
Oktober 80% 21
November 73% 20
December 72% 15
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Téritési dij fizetés

 Idészak 0 Ft 500 Ft 1000 Ft
2025.01.01- 19 £6 12 16 15 o
2025.08.31
2025.09.01- 16 1o 76 10 £6
2025.12.31
Etkezési dij fizetés
Id6szak 0 Ft 840 Ft 900 FT
2025.01.01- 33 16 13 16 =
2025.08.31
2025.09.01- 27 6 - 6 6
2025.12.31
Nagykovacsi, 2026.03.13. Tisztelettel: Istvan Agnes
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