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Beszamold a Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat, illetve a Hazi segitségnyujtas 2017. évi
tevékenységérél:

I. Csalad-és Gyermekjoléti Szolgaltatas
e Dolgozoi létszamadatok

Kuti Szilvia csaladsegité helyére 2017. januar 1-t6l két félallasban dolgozé kollégat
vettlink fel: Szarvas Katalin szocidlis munkast és Moriczné Pribenszky Csillat, aki 2018-
ban fejezte be tanulmanyait a mentdlhigiénés képzésben. Ez lehetfséget teremtett
arra, hogy a szolgalathoz fordulok szamdara helyben elérhetévé véljon a
mentdlhigiénés tandcsadas.

e Gondozotti létszam

A Csalad-és Gyermekjoléti Szolgaltatast a tavalyi évben 1162 alkalommal kereste fel
ugyfél. 56 f6 egylittmiikddési megallapodas alapjan kapta a szolgaltatast, mely

adott esetben tobb hénapig tarté gondozasi folyamatot is jelentett az ligyféllel egyutt
kialakitott gondozasi terv mentén. Csaldadok szerinti bontasban 41 csaldd 19
gyermekét segitettiik az alapellatds keretében.

4 esetben egy/maximum harom taldlkozas elegendének bizonyult a probléma
megoldasahoz. Ezekben az esetekben egylittm(kodési megdllapodast nem kellett
kétniink.

e Probléma tipusok

A 2017. évben a szolgdlatunkat felkeres6k vezeté problématipusai - melyekhez
természetesen lancreakcidszer(ien egyéb problémak is kapcsolédtak - gyakorisaguk
tekintetében a kovetkez6k voltak: csaladi-kapcsolati (16), egészségi probléma,
egészségkarosodas kovetkezménye (9), gyermekintézménybe vald beilleszkedési
nehézség (7), magatartas és teljesitmény zavar (7), szenvedélybetegség (5), anyagi (4),



csaladon beliili bantalmazas (4), gyermeknevelési (3), fogyatékossag, retardacié (3),
oktatasi, nevelési elhanyagolas (2).

Szakmai tevékenységek fébb adatai

Informacié nyujtés (354), segité beszélgetés (265), ligyintézéshez segitségnyujtas
(195), konfliktuskezelés (3), mediacié (3), kriziskezelés (1), kozvetités pénzbeli
ellatasokhoz (23), kozvetités természetbeni ellatasokhoz (6), esetkonferencia
szervezése (2), esetmegbeszélés szervezése (6), szakmakdzi megbeszélés (10),
kérnyezettanulmany készitése felkérésre (7), csalddlatogatas (249),
adomanykozvetités (19), kozvetités a gyermekjoléti kozponthoz (4), atmeneti
gondozasba valo kdzvetités (1), csalddterapia (15), korrepetalas (64).

Uj szolgéltatdsként vallalni tudjuk iskolaskord, idegrendszerileg éretlen, tanuldsban
enyhén akadalyozott gyerekek fejlesztését.

Védelembe vételi javaslatot az év sordn 1 gyermek esetében tettiink a budakeszi
jarasi kézpont felé. A sziil6k egészségiigyi, mentalis allapota, a gyermek mentalis
allapota, illetve életvitellel kapcsolatos problémak adtak okot a hatdsagi intézkedés
kezdeményezésére, ami végiil ideiglenes hatdlyu azonnali kiemeléshez vezetett.

2017. december 31-én a szolgélat altal nyilvantartott veszélyeztetett kiskorda szama:
3. A veszélyeztetS f6 okok: csaladi konfliktus, csavargas, illetve fogyatékossag. Fizikai
bantalmazas a szlil6 részérdl 1 esetben fordult elé.

Csoportok

Tovabbra is nagy sikerrel miikédétt a nyugdijas korosztily szamdra biztositott

gyogytorna. Dalosné Berényi Polla solymari gydgytornasz két délelétti csoportot
vezet. A szolgaltatast 19 f6 vette igénybe az év sordn dsszesen 39 alkalommal.

2017- ben elinditottuk Baba-mama klubunkat, mely 19 alkalommal, alkalmanként 16
f6 részvételével sikeres kezdeményezésnek bizonyult. A klubot mentdlhigiénés
kolléganénk vezeti.

Gyermekvédelmi jelzérendszer

A torvényi elSirasoknak megfeleléen a tavalyi évben 10 alkalommal szakmakézi
taldlkozo keriilt megszervezésre a nagykovécsi jelzSrendszeri tagok részvételével.
Ezeken a taldlkozékon a gyermekekkel foglalkozd szakemberek el tudtak mondani
tapasztalataikat, és fel tudtak hivni kollégaik figyelmét a veszélyeztetett gyermekre. A
megbeszélések utdn 6sszehangoltan tudtuk megtervezni a sziikséges intézkedéseket.



A telepiilési gyermekvédelmi éves tanacskozas is megrendezésre keriilt.
ll. Hdzi segitségnydujtds:
Dolgozoi létszamadatok:

Ezt a feladatot 2017-ben Nagykovacsiban 1 teljes &llasd, 1 hat éraban és 1 négy
oraban foglalkoztatott egészségligyi végzettség(i gondozénd latta el.

2017. janudr 1-én 15 f6 volt a gondozottak létszdma. Ev kdzben 7 6 keriilt be az
ellatasi rendszerbe és ugyanennyien hunytak el, igy 2017. december 31-én 15 fével
zartuk az évet. A gondozottak koziil sokan évek ota igénybe veszik a hazi
segitségnyujtas szolgaltatdsait, de az a tendencia, hogy gyakran kérnek a csaladok
atmeneti segitséget m(itét vagy sulyos betegség kapcsan is.

4 f6 részére szallitottak hazhoz ebédet a gondozdén8k, emellett leggyakrabban
gyogyszervasarlasra és gyogyszeradagolasra, bevdasarlasra, ebédeltetésre, fiirdetésre
és sebkotézésre volt igény. Az orvossal valé kapcsolattartds, vizsgalati idépontok

kérése, az azokra vald eljuttatas koordinalasa mind szerepelt a tevékenységek kozott.

Solymar, 2018. aprilis 05.
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