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Tisztelt Képvisel6-testiilet!

Ezaton terjesztem Onok elé elfogadasra a Nagykovacsi Telepiilésiizemeltetési Intézmény
INATU/ 2017. és 2018. évi feladat-ellatasi beszamolojat.

Tartalom
Az intézmény megalapitasanak el8ZMENYEI ... ... 4
SzZEMEAIYI FEHEIEIEK ..o e et et ettt e et e 4
o] Lo o 1 =11 =1 (=Y 1= O PP U P PPR T PORT PP PP PRSI 4
TArQYi ©SZKOZOK ... .. ettt e et e ettt e e e e e e e e e e re st 4
Alapitéi okirat; Szervezeti és M{ikodési Szabalyzat; Intézményi szabalyzatok rendszere ................... 4
A gazdalkodassal kapcsolatos feladatok, CEIOK ... 5
Feladat-EllAtASI 1BV .......oeiii e s s e e e e e e e e e et e e eetae e e bt bt e et e a bbb n s 8
VallalKOZAST tEVEKENYSEG......ooiiiiiiiiiiiii e ettt ettt e e e et e e et e e e e e aaeaa e e e e e e e eaeneeaeaeenaan 9
Intézményi struktira - 161szamgazdalkOdas ..... ... 10
1. ALTALANOS ISKOLA KONYHA (TALALOKONYHA) UZEMELTETESE.......cocouoveveeereeereeceereenne 12
2. ONKORMANYZATI BERBEADOTT INGATLANOK UZEMELTETESE ......coocurviiniienieinireeiiein, 14
Onkormanyzati tulajdonu bérlakasok karbantartdsa /Tompa M. u. 6; RAk6CzZi U. 66./..........c.covervne. 14
Onkormanyzati tulajdonu (intézményi vagy egyéb) épiiletek karbantartasa..............ccceceeveiceceeienne, 14
Tisztasagi és zoldkarbantartasi feladatok ..............ooviiiiiiierriri e 14
Egyéb éplletkarbantartasi feladatok: ......... ..o 14
Kuls6 szolgaltatasok biztositasa, rendelése a feladat-ellatashoz (Szerzédéssel, egyedi
MEGIENAEIESSEI) ....coeiiiiieiiiie ettt e e e et e e e e e s s e ner e e r e e e e e s mr e rre e e e e e aa e eas 14
3. JATSZOTEREK UZEMELTETESE .....ociiiioiieeteeeeeieiseseecteesesesseestessess s sesseessesesesessseesss e sesssssasiene. 15
Yoy oAl € [ o= 1] o= c= 1< SO PR 15
Tisztasagi és zoldfelllet karbantartasi feladatok: ...........ooorviiiiiin 15
Egyéb gondnoki feladatok: ..o e 16
Telefonos Ugyelet DIZOSIIASA. ........coviii et e 16
JatszOeszkOzOK SZUKSEGSZEITU CSEIEJE ... oo i i et re e e e e e e e e e e e e e e e aaeeeeens 16
4. SPORTLETESITMENYEK UZEMELTETESE ......cooviveviveiiiiiieie et esessies st 18
NAGYKOVACSI FUVES SPORTPALYA ..ottt s 18
PAlYAKArDANTAMAS .......oviiii i e e e e s e e e e et e e s e et e aaeaeannn 19
MUFUVES FOCIPALYA ......oooiieeeeeeeeeeeeeee ettt en s et 20
MUflives palya Karbantartasa .............ueuiir i 22
NAGYSZENAS UTCAI SPORTPARK ..........coviueueieeeieteeeeeeieeeesstees s ses st sasnse s ns s bs s 24
5. KOZSEGI TEMETO UZEMELTETESE, KEGYELETI KOZSZOLGALTATAS ...t 24
Koztemetd lizemeltetése, kegyeleti szolgaltatasok .........coovii i e 24
R GTo ) o (R do] (o T 11 €= = T o] PP SRS 24
Temetd-lizemeltetési és karbantartasi tevékenységek, kilénodsen a kdvetkezdek:........................ 24

2



Egyéb Gzemeletdi KOTEIEZEESEGEK ... ..ccoeivuriieiiei ittt e e e e eeeaeneees 25

6. KOZTERULET- FENNTARTAS iuassasiusssossisesssiains s o et s 55 e sy sebos s oS v 27
Hidak, kézutak, jardak, kézterek, buszmegalldk karbantartasa, tisztantartasa,
kérnyezetegészségugyi feladatok ... 29
Kozuti jelz6eszkdzok, Gttartozékok karbantartasa, telepitése, potlasa...........ccceeeeeeeiviciveiieeneen 30
Koztéri butorok, miitargyak, ivokutak karbantartasa..............coceeeeueieieeeeeee e 31
Vizelvezetd arkok és mitargyaik ellenérzése, sziikkség szerinti hordalék-mentesités az alabbi arkok
esetében, egyeb helyeken megrendelés alapjan .............cccooiioiiiiciiiiceee e 31
Kozutak, kdzterlletek kdrnyezetének zoldkarbantartasa. ...............oocoveeeiveeiiiiecceiee e, 32
A NATU altal izemeltetett dnkormanyzati ingatlanok és kérnyékulk, valamint onkormanyzati telkek,
rétek, kdzterek, parkok zéldterlleti karbantartasa..............cccvieiiiiii i 33
Kozséggazdalkodasi szolgaltatasok, rendezvényeken torténd segitségnyQjtas .............cceeeevveeeneee 33

VEZELOI OSSZEYZES ...ttt ettt et e e e et e e e e e e et e e e et —e e et e e e et e e e et e aaeeeeennees 35



Az intézmény megalapitasanak el6zményei

A Nagykovacsi Nagykdzség Onkormanyzat Képvisel6-testilletete 60/2017. (IV. 27.) Kt
hatarozataban dontétte el, hogy teleplilésizemeltetési feladatainak ellatasat a jévében
intézményi keretek kozott kivanja elvégeztetni. Jogutdd nélkiil megszlintette a Nagykovacsi
Teleplilésiizemeltetési K6zhaszni Nonprofit Kft-t s létrehozta, megalapitotta a Nagykovacsi
Telepliléstizemeltetési Intézményt, a NATU-t.

Személyi feltételek

Az alapitéi dontés értelmében 2017. augusztus hé 1. napjan kezdte meg miikddését és
feladatainak ellatasat az intézmény.

Az Uj szervezet humaneréforrasa a NATU Kft. volt, 16 fés aktiv és 1 fé6 Gyes-en tartézkodd
dolgozojaval. A Képviseld-testllet a 2017. évi koltségvetési rendeletében 17 fére, valtozatlan
bérekkel biztositotta az intézményi személyi kiadasokat, melynek ekkor pénziigyi
eldiranyzata: 19 millié Ft volt.

Megtortént a dolgozok kiléptetése a NATU Kft-bél és az intézményi mikddés zavartalanul
elindulhatott. Nagykovacsi lakossaga az atallasi idészakban nem tapasztalt semmiféle
hatraltatd, illetve negativ kdvetkezményt, mivel a feladat-ellatas zdkkenémentesen
folytatodhatott.

Dologi feltételek

Az intézmény mikodésére és a feladat-ellatashoz 13 millié forintot biztositott az Alapit6. Ehhez
elkészllt egy részletes kiadasi terv, amelyet a NATU gazdalkodasi referense allitott 8ssze a
tapasztalatok és tényszamok alapjan és ami a kezdés évében biztositotta a Feladat-ellatasi terv
szerinti Uzemeltetést.

Targyi eszkdzok

A NATU Kft. még a végelszamolas megkezdése elétt téritésmentesen atadta munkaeszkdzeit
az dnkormanyzat részére, majd julius hénapban megtortént a kozfeladat ellatasat biztositando
a gépek, eszkozok, gépjarmiivek hasznalatba adasa a NATU felg, a 101/2017. (VI1.26) Kt.
hatarozatban foglaltak szerint. igy az augusztusban beindulé feladat-ellatassal megkezdhette
valdédi mikddését az intézmény.

Alapitéi okirat; Szervezeti és Mlkodési Szabalyzat; Intézményi szabalyzatok rendszere

A Képvisel6-testiilet a 103/2017. (VI1.26.) Kt. hatarozataban fogadta el a Szervezeti és Mikodesi
Szabalyzatot, amely mar egy esetben azéta moédositasra is kerult, mivel a NATU miikddése
kozben megkapott tobbletfeladatai (Kultéri sportpark és miflives focipalya, valamint a Csillagfurt
Jatszotér lizemeltetése) és az ezt kdvetd, rugalmas feladatmegosztas, ezt sziikségessé tették.
A jelenleg hatalyos Szervezeti és Milikddési Szabalyzatot az Alapité a 70/2018 ( IV. 26.) sz.
hatarozataban fogadta el.

Megalkottuk az intézmény mikodéséhez szikséges belsé szabalyzatokat, amelyek
kovetkezetes betartasa és betartatasa biztositja a munkaeszkdzok és az dnkormanyzati egyeb
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vagyontargyak biztonsagos, balesetmentes, szabalyszer( és koltségtakarékos lizemeltetését,
hasznalatat és bérbeadasat. Jelenleg az alabbi intézményi szabalyzatokkal rendelkezik a NATU:
Szervezeti és Miikodési Szabalyzat;, Gépjarmii UGzemeltetési Szabalyzat; Iratkezelési
Szabalyzat; Kézalkalmazotti Szabalyzat; Kikiildetési Szabalyzat; Szabalyzat a munkaruha,
védéruha és egyéni véddeszkdz juttatasanak rendjérdl; Etkeztetési Szabalyzat; A vezetékes és
mobil telefonok hasznalatanak szabalyzata.

A szabdlyzatok mellett szamos intézményvezetdi utasitas irja elé a dolgozok részére az
optimalis munkafolyamatokat, technolégiakat és egyéb kotelezettségeket. Ezek rendszeres
felllvizsgalata folyamatos, hiszen a rugalmas, gyors és fejlédé munkavégzési technikak
hasznalata nagymértékben javithatja a munkavégzés minéségét, eredményét.

A gazdalkodassal kapcsolatos feladatok, célok

A NATU pénziigyi feladatait a Polgarmesteri Hivatal pénziigyi-gazdasagi szakemberei latjak el
és lattak el az elmult id6szakban. A munkakapcsolat a hivatali kollégak és a NATU gazdasagi
referense kdzott kivald, komoly segitdszandék és konstruktiv egylttmiikodés jellemzi mindkét
oldalt.

A személylgyi, munkaugyi feladatokat, a szamlak regisztralasat és azok tervezésnek megfeleld
paraméterezését, a szakmai anyagok, szolgaltatasok beszerzéseit, a felhasznalasok nyomon
kévetesét, az egyeb adminisztraciét, tovabba a benzin és gépjarmii hasznalati, munkaeszkoz
javitasi- és egyéb eszkdz nyilvantartasok vezetését a gazdasagi referens végzi.

Az intézmény a Képviselb-testiilet altal biztositott koltségvetési tamogatas keretébdl
gazdalkodik.

Intézményvezetbként minden esetben alapfeladatom és felelésségem, hogy a vonatkozd
jogszabalyok és az dnkormanyzat altal megszabott iranyelveknek megfeleléen tervezzem és
szervezzem a munkavégzést, a beszerzéseket, valamint a teljes gazdalkodast.

Arra térekszem, hogy az Uj kéltsegvetési intézmény mikoédésében a takarékossag, a racionalis
gazdalkodas_valosuljon meg. A 2018. évben a NATU koltségvetési, dologi kiadasainak
Osszege: 23 856 665 Ft volt.

A legnagyobb tételt a munkank soran jelentkezé kilsé szolgaltatok kiadasai jelentették, 9 100
000 Ft-tal. Ezek a kiadasok f6képpen azok a szakmai karbantartasok, melyekkel biztositjuk a
folyamatos és biztonsagos Gzemeltetést, mikodést.

A szolgaltatdi kiadasok kdzil a zoldhulladék és annak lerakasi koltségei képviselték 3 408 971
Ft-tal a kdvetkezd nagy kiadast. Ennek csOkkentésére egy agapritdé beszerzésére tettiink
javaslatot a 2019. évi kdltségvetéshez, amellyel a munkank soran levagott és O0sszegylijtott
gallyak apritasaval csokkentett mennyiségli zéldhulladék lerakasara nyilna lehetéséglink a
szerz6dott vallalkozénal. A teleplilésiizemeltetési karbantartasi anyagkdltségek szintén jelentds
1 714 500 Ft kiadast jelentettek, csakugy, mint a gépjarmivek és munkagépek lizemanyag
koltségei, amelyek a 2018. évben 1 585 300 Ft 6ssszegliek voltak.

Az illegdlis egyéb hulladéklerakas esetében komoly odafigyeléssel, szabalyokkal és
nyilvantartasokkal figyeljuk a kiadasokat, mivel ezek konténerben torténd elhelyezése sok
kiadast jelent, klilondsen ugy, hogy ezen koltségek elére nem tervezhetdk, a mennyiségek elére
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nem lathatdk. Szintén nehezen tervezhetdé az lizemanyagfelhasznalas is. igy ez esetben is
fontos a folyamatos monitoring és a pontos nyilvantartas.

Kilondés gondot forditunk meglévd teherautdink, traktoraink, gépeink, eszkozeink
karbantartasara. A tulzott igénybeveteltdl napi-heti gyakorisaggal tartjak rendben dolgozoink az
altaluk hasznalt munkaeszkozoket, gépeket. Ennek soran sajat karbantartdnk — hozzaértd
dolgozdék bevonasaval — rendszeresen ellenérzi, és szikség szerint javitja is azokat. Kiilsd
szolgaltatokat csak akkor vesziink igénybe, ha olyan komolyabb meghibasodast tapasztalunk,
amit hazon beldl nem tudunk megoldani.

Az alabbi nagyértékii munkaeszkézokkel, gépjarmiivekkel végezziik évszakonkénti munkainkat

1.sz. tablazat

_ Stihl benzines flikasza

Renault Master évjarat. 2007

Megnevezés Db ‘:Zsti:f:
benzines flinyird 1 2014
GTM flinyird 1 2014
Stihl lombfavo hati 1 2014
Honda fikasza 1 2015
Stihl flkasza 2 2016
McCulloch lombfujé és szivo 3 2016

2 2018

Toyota DYNA évjarat: 2008

Egyeb eszk

1 2016

Opel Combo tehergk évjarat:
1999 1 2016
2018

Stihl sévényvago adapter 1 2016
Fiskars teleszképos nyéllel 1 2017
Aggregator (nagy

teljesitményu) 1 2018
Aggregator (meriil6) 1 2018
Viztartaly 1 m3 2 2016/2018

McCollugh benzines hémard 1 2014
Hotol6 It alkatrészekkel 1 2015
Orit térké roppantd 1 2016
Einhell hegeszté inverter 1 2016
Stihl kombi rendszer motor 1 2016
Stihl motoros lancflirész 1 2016
lancflrészek (kisebb és

nagyobb agakhoz) 2 2018
Makita szerszamok taskaban 1 2015
Makita akkus faré 1 2016




Flnyirétraktor 1 2013
McCulloch trakto 1 2016

Stihl benzines permetezdgép

Beszerzéseinknél folyamatosan kutatjuk az olcsébb, de mindségi termékeket, foleg a
kornyezetlinket kimélé, magyar termékeket preferaljuk. Mind a gyermekétkeztetésnél, mind
pedig a gyermekek sportolasahoz kapcsol6dd egyéb higiéniai, takaritdeszkdzoknél figyelembe
vesszlk az egészségre és kornyezetlinkre nem veszélyes termékek hasznalatat. A
tisztitoszerek és egyéb higiénes anyagok felhasznalasat minden szakaszban ellenérizziik, igy
is szem el6tt tartva a takarékossagot.

Takarékossagi intézkedéseinkkel atlathatéan, jol szervezetten és hatékonyan miikédik az
intézmény: minden olyan lehetéséget kihasznalok és felhasznalok, ami nem befolyasolja
negativan a minéségi munkavégzést és amely csokkenteni képes a kiadasokat. Ennek a
megvalositasa jorészt a személyes és folyamatos, helyszini munkaellenérzéseknek, a
kdvetkezetes szamonkérésnek, valamint a rugalmas, gyors, s6t azonnali munkaerd
atcsoportositasoknak kdszonhetd.

Ennek j6 példaja, hogy a talalokonyha dolgozéinak betegség, vagy egyéb szabadsagolas soran
jelentkez6 helyettesitését — koltségtakarékossag miatt — a konyhai higiénes eldirasoknak is
megfelel vizsgaval és elbirasokkal rendelkez6, helyben felkészitett és betanitott 2 f6 kdzteriileti
dolgzéval lattatjuk el. Természetesen ez akkor lehetséges, amikor a kozterileti feladatok
lehetbévé teszik a munkaeré onnan torténé elvonasat.

A munkavégzés soran — a dolgozoi kérések, elvarasok figyelembevételével is — rendszeresen
érvényesitjlk a lepcsbézetes munkakezdést, féképpen a takarékossag és a rugalmassag
jegyében Ezzel csdkkentek, vagy kiklisszobdlhetévé valtak az idéjaras és a napszakok okozta
viszontagsagok €s a munkaidé jobb, tartalmasabb kihasznaltsagat eredményezték, igy
hozzajarulva a koltségek csokkentéséhez névekedett a dolgozoi munkavégzési kedv,
hatékonyabbd, gyorsabba és szakszerrlibbé valt a munkavégzés.

Takarekossagi szempontbdl fontosnak tartom, hogy beszamolasi idészakban foglalkoztattunk
és foglalkoztatni is kivanok a jovében kdézmunkara itélt személyeket, akik a NATU-nél
ertékteremtd munkat tudnak végezni — a helyzetiikbél adéddéan — ellenszolgaltatas, munkabér
fizetése nélkil. Ezzel a foglalkoztatasi formaval rendszeresen végezhetd féként a takaritas, a
z6ldkarbantartas, a sikossag-mentesités és ezaltal megtakaritds is keletkezhet a kiadasi
eléiranyzatokban. Ezzel a foglalkoztatassal némileg kompenzaini lehet a k6zmunkaprogramba
mar nem jelentkez$ Nagykovacsi lakosokat.

A Pest Megyei Kormanyhivatal altal kikildott személyek munkavégzését és egyittmiikddési
hajlanddsagat a partfogoi felligyelé havi rendszerességgel ellenérzi. Az elmult idészakban az



ehhez kapcsol6dé feladatokat kifogastalanul, a Kormanyhivatal megelégedésére végezte a
NATU.

2017-ben 3 f6, 2018-ban pedig 5 f6 kézmunkara itélt személy végzett a NATU kereteiben
kdzérdekii munkavégzést.

Feladat-ellatasi terv

Az intézmény kezdeti lizemeltetési kételezettségeit a Képviseld-testiilet hatarozta meg
Feladat-ellatasi terv formaban a 115/2017( IX. 21.) Kt. hatarozataval.

A terv a Polgarmesteri Hivatal Teleplilésiizemeltetési, Beruhazasi és Palyazati Osztalyanak
szakmai elékészitésével készilt a NATU korabbi tapasztalatainak, véleményének figyelembe
vételével. Az osztadly munkatarsaival a szakmai kapcsolat napi szinti és kivald, az altaluk
kozvetitett lakossagi panaszokat, és az egyéb 6nkormanyzati és intézményi feladatokat,
rugalmasan, elsédlegesen és gyorsan igyekszink elvégezni.

A Feladat-ellatasi terv az Alapité Okiratban és a Szervezeti Miikbdési Szabalyzatban
meghatarozott feladatok részletes kibontasaval irja el6 a NATU részére a fenntarté altal
elvart 4 évszakos telepiilésiizemeltetési feladatokat 2018. december 31. napjaig.

A részietes feladat-ellatasi terv 6sszeallitdsa az alabbi szempontok alapjan tértént:

e A vonatkoz6 jogszabalyok, helyi rendeletek rendelkezései, az ingatlan tulajdonosok,
hasznalok, bérlék ingatlanokhoz kapcsolod6 kézterilet karbantartasi és tisztantartasi
kotelezettségeirdl.

e Az dnkormanyzati tulajdonu — lakossagi ingatlanhoz nem kéthetd — kodzteriletek, arkok,
jardak, ingatlanok és kozterileti mitargyak karbantartasi kotelezettsegei.

o Kozterilet felligyelet miikédése, megfeleld egylttmiikddés a munkavégzeésben: jelzések
az Onkormanyzati tulajdonu teruletek és a telepilés helyzeterél oda-vissza.

e A telepilési adottsagok, kilonds tekintettel a domborzati viszonyokra és a demogréfiai
helyzetre,

e Az Gzemeltetett ingatlanok esetében a kételez6 és szukséges allagmegoévas, valamint az
onkormanyzati egyéb tulajdonosi kételezettsegek, tervek.

o Kozségi, intézményi hagyomanyok, rendezvények a technikai lebonyolitasban valo
segitséghez.

o Az étkeztetési feladat-ellatas soran az Nagykovacsi Altalanos Iskola miikédési szabalyai,
elvarasai.

o Jatszéterek lizemeltetési feladatai a kotelezd biztonsagi és kdrnyezethigiéniai szabalyok
betartasaval.

» A sportlétesitmények esetében a teljes kihasznaltsag lehetéségének biztositasa és az
egyesduleti és lakossagi sportolasi igények, szokasok.

e A kozségi temetdben a zoldkdrnyezet teljes karbantartasi kotelezettsége a ravatalozo
éplletének karbantartasi és tisztantartasi feladataival és a kegyeleti jogszabalyok és
egyéb elvarhatdo magatartasok betartasaval.

e Alakossag jelzései, egyéb kezdeményezések a telepiilésiizemeltetes felé.

Az éves koltségvetés tervezésével egy idbben, szisztematikus, évszakoknak megfelelé
lizemeltetési, karbantartasi terveket készitiink az ismert tevékenységek szerint: temet6-
karbantartasi terv, jatszoterek karbantartasi terve, kaszalasi, aroktisztitasi terv stb. A gondnokok,
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a karbantarték és a kozterlleti dolgozok a tervekben eléiranyzott rend és gyakorisag szerint
kotelesek a munkakorikben rajuk bizott munkat elvégezni.

A min8ségi munkavégzés alapvetd elvards, igy a helyszini ellenérzés a megvaldsulas egyik
zaloga.

Vallalkozasi tevékenyseg

Intézményunk az alapité okiratban el6irtaknak megfeleléen vallalkozasi tevékenységet folytathat
a szakmai alaptevékenység (kdzfeladat) mellett, szabad kapacitasa terhére. A koltségvetési
szerv vallalkozasi tevékenységének felsé hatara: a médositott kiadasi eldiranyzat aranyaban

10%.

Vallalkozasi tevékenységeink killbnodsen:

@]

)

Lakossagi megrendel6k koérében a zodldkarbantartds, tereprendezés, arokasas,
mélyités, zoldszallitas

Temetdi sirgondozas.

Hirdetett szolgaltatasi tevékenységiink, de nem jellemzé a megbizasos sirrendezés. A sir
felett rendelkezésre jogosultak rendszerint sajat maguk végzik a gondozasi munkat. 4-5
allandé budapesti megrendeléssel végezzik a feladatot.

A jovBben bbviteni kivanjuk eziranyu tevékenységeinket, mivel jél, egyszeriien tervezhett
és legalabb 2 dolgozéval egyidejlleg végezhetd szolgaltatas. Tébb hirdetéssel kivanjuk
eladni a szolgaltatast.

A kozterulet fellgyelé altal felszodlitott lakosok megbizasai alapjan végzett un. kényszer
kaszalasi feladatok.

Erre féképpen a nyari kaszalasok idészakaban volt lehetéséglink, 4 — 5 alkalommal.
ELMU-bejelentési Pont iigyfélszolgalati tevékenység, az ELMU-vel kotott
megallapodas alapjan.

Gazdasagi referensiink munkaidén tali megbizassal végzi heti 8 oraban, a
tevékenységet, mely hasznos lehetéséget biztosit a lakossagnak az ELMU-t érinté
panaszbejelentések ligyintézésében.

Munkatarsunk a benyujtott panasz azonnali tovabbitasaval, a mielébbi valaszadassal
segiti a bejelentkezé lakosokat. Ez a szolgaltatas lehetdévé teszi a helyi lakosoknak, hogy
helyben tudjak intézni ligyeik azon részét, mely egyszeri tgyintézést igényel, tovabba
azon ugyek tartoznak ide, mely helyben térténik és kézérdek (kozvilagitas hianya,
leszakadt vezeték, megrongalodott oszlop, stb.) Az elmult masfél évben 20 panaszt
tovabbitottunk az ELMU felé és t6bb esetben nyujtottunk egyéb tajékoztatast a lakossag
részére. A Nagykovacsi Ugyfélszolgalati pont csak bejelentési/kdzlési feladatokat |at,
minden tovabbi tényleges ligyintézés az EIm(i, mint szolgaltato feladata, illetve hataskore.
Az Elmi ugyfélszolgalati munkatars komplexebb (gyek esetében kozvetlen
szakérté/Ugyintéz6 kapcsolattal rendelkezik az elektromos aram szolgaltaté részérdl. A
lakosok kedvelik a rugalmas, egyszer(, gyors és kényelmes szolgaltatasunkat.
Miifiives és flives sportpalya bérbeadasa, szabadidés és sportprogramok szervezése,
lebonyolitasa

A mult év 6ta Uzemeltetett muiflives focipalya a kezdeti idészakot kdvetéen fokozatosan
novelte bérbeadasbdl szarmazd bevételeinket. Ez elsésorban a rendszeres
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hirdetéseinknek, valamint a hétk6znapokon és a hétvégeken veégzett gyors, megbizhaté
és rugalmas palyagondnoki munkavégzésnek kdszonhetd. Ezek hatasara fokozatosan
megteltek a munkaidén tdli és a hétkdznapok esti 6rainak kedvelt bérelt idépontjai, illetve
kihasznaltta valtak azok a csaladi idépontok is, amelyeket ingyen biztosit a sportolni
vagyo csaladok szamara az 6nkormanyzat.

Az elmultidészakban vilagosan lathatéva valt, hogy az alacsony, 6 fés kozteruleti létszam, illetve
a részletes és teljes munkaidd lefedettséget kitevd folyamatos, 4 évszakos feladat-ellatasi
program minimalis szabad kapacitast biztosit vallalkozasainkra.

Ennek megfeleléen igyeksziink optimalisan kihasznalni lehetéségeinket ezekre a munkakra.

Mindezek ellenére a 2018. évben 2.479.000 Ft 6sszegli vallalkozasi bevétele keletkezett
intézményiinknek a tervezett 500 ezer helyett: 1.107.500 Ft. a miifiives palya bérlésekbél,
694.652Ft. az ELMU pont szolgaltatasunkért és 676.848 Ft. zoldkarbantartasi bevétel.

A terven feliili bevételt teljes egészében a NATU eszkdzpark fejlesztésére és egy platés
gépjarmii vasarlasara, cseréjére forditottuk.

Intézményi struktura - lIétszamgazdalkodas

Ugy itélem meg, hogy a 17 fés létszam — a feladatok, a helyi adottsagok és elvarasok
ismeretében — az lzemeltetés alapszintli biztositasara is nagyon kevés. Ezért is kértem a
képvisel6-testiletet kozteriileti csoport 1 fével valo bévitesének lehetdségére 2019-ben.

A kovetkez6 években a létszambdvités, a szervezetfejlesztés — a megfelelé eszkézpark
kivalasztasaval, beszerzésével egyiitt - elengedhetetlen a megfeleld ellatas érdekében.

Az intézmény szerezeti strukturajat a Szervezeti és Mlkddési Szabalyzat irja el6.
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A NATU intézményi organigramjat a hatalyos Szervezeti Miikodési Szabalyzat szerint az
1. sz. Abra mutatja:

Intézményvezet6

Gazdasagl

Telepilésiizemeltetési
referens

szakreferens

Kozteriileti csoportvezetd

karbantarté, jitsz6téri

konyhai brigad a kijelait o i
‘I;rigédvsexewvejl és sportlétesitményi temetSgondok Kdzteriileti csoport
gondnokok

A konyhai kisegitbk, karbantartok és a kozterlleeti csoporrt esetében érzékelhetd, hogy az
elmult idészakban komoly munkaerdhiannyal végeztik munkankat. Az alkalmi, megbizasos
jogviszonyu munkaerét altalaban sikeriilt megszereznink, de a biztonsagos lzemeltetés
alapjaként ma is hianyzik bizonyos teriletekrdl az elvart, elkdtelezett munkaeré.

Palyazati kiirassal, ill. az interneten, a sajat honlapunkon, a facebookon, tovabba az
Onkormanyzat hivatalos honlapjan is megjelentek az allas hirdetéseink. Munkakoéreink
betbltésére a kapcsolati tdkénket is sokszor hasznaljuk.

A takaritasi tevékenységet a KMB irodaban, a Csaladsegitd irodaban és a NATU-ben mar
tartésan a bels6 munkavaéllalok atszervezésével tudjuk csak biztositani, mivel a folyamatos
allashirdetésiink ellenére, mar az emelt dijazasu, osztott munkakorre sincs jelentkezd. A néhany
jelentkezé kdrében kiderllt, hogy az altalunk felajanlott - cafeteria juttatds és a rugamas
munkavégzési id6 ellenére - fizetési 6sszeg kétszeresért tudnak hasonlé munkat vallalni a
telepilésen.

Ugyanez a helyzet a talaldkonyhaban, ahol nagy szilkségiink lenne — a helyettesitések
problémamentes megoldasa miatt is — egy részmunkaidés konyhai kisegitore.

A rendszeres hirdetéseink ellenére is minimalis az érdeklédés.
A kozterileti csoportvezetd allas betoltését stratégiai feladatként kezeljilk 2019-ben. Ennek

megoldasaval nagy elérelépés torténne a helyszini ellenérzések, a szakmai iranyitas és a
munkaszervezés terén.
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2. sz. tablazat

ENGEDELYEZETT ES BETOLTOTT INTEZMENYI ALLASHELYEK

- 2017 2018
betoltétt lires betoltott lires
teriilet statusz statusz statusz | statusz statusz statusz
dec. 31. dec.31. dec.31. dec. 31.
Konyhai brigad 5 5 - 5 4,5 0,5
Kozteriileti csoport
(2 jatszotéri 5 5 0 6 5 1
gondnokkal)
Temetdgondnok 1 1 - 1 1 0
Karbantartd/sportlét. 1 1 ) 1 1 0
felelose
lroda (vezet6; gazd.
referens; 3 2 1 3 2 1
szakreferens
Atalakulaskor Gyes-
en (takarito,
kisegit6) 2018-ban
osztott munkakor 1 0 ) 1 0.5 0.5
sportpalya nyitoé-
zaro
MINDOSSZESEN 16 14 1 17 14 3

1. ALTALANOS ISKOLA KONYHA (TALALOKONYHA) UZEMELTETESE
Gyermek és munkahelyi étkeztetés — étkeztetési rendszer lzemeltetese

A Nagykovacsi Altalanos Iskolaban végzett feladatokhoz elsésorban a talalokonyha
Uzemeltetése és a gyermek és felnétt étkeztetés, valamint a dijbeszedeés iebonyolitasa a feladat.

A 2017/18. tanévben nagymértékben megnévekedett az étkez6 tanuldk és feln6ttek szama
az Altalanos iskolaban, ami automatikusan néveli a NATU étkeztetési feladatait. Az étkezé
tanulék szama a 405 f6 és a felnéttek lIétszama atlagosan 22 f6 volt. 2018/19. tanévben ez
a szam 480 gyermek és 24 6 felnétt-re névekedett.

Ehhez a létszamhoz egy jol felszerelt, am sajnos rendkivul szikds, kicsi, de a szabalyoknak és
eldirasoknak megfeleld konyhaban készithetik el6 és talalhatjak fel az Elamen Zrt. altal szallitott
— az elmult 2 évben egészségesebb - ételeket az itt dolgozé munkatarsaink.

Az egyre novekvd étkezdi létszam és ezzel egyidejlileg a sziikds kiszolgalasi, talalasi
lehetdségek, tovabba az étkezési szinetek teljes kihasznalasa miatt egy komoly és szoros
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egyuttmikodés alakult ki a gyermekekkel, pedagdégusokkal és az iskola vezetésével.

A konyha Uzemeltetéjeként — a kezdeti hosszas sorbanallasok miatt — kértuk a megfeleld
ebédidé biztositasat, azaz a tanorak kozotti étkezésre szolgaldé szunetek idejének
meghosszabbitasat az iskola vezetésétdl, igy csaknem megsziintek, vagy rovidiltek a
sorbanallas probléemai.

A HACCP rendszerii talaldkonyhaban a munkavégzés az elmult idészakban nem volt
zbkkenémentes.

Az elmult egy évben az 5 fOs létszamlu konyhai csoport tagjai szinte teljes mértékben
kicserélodtek.

A 2017/18. iskolai év befejezése elbtt, aprilis-majus hénapban 3 dolgozé egyideji tavozasaval
kellett megbirkéznunk. Az altalanos iskolaban, takaritdi munkakérben helyezkedett el 2 6, a
konyhai bérnél minimaissal magasabb fizettségért, 1 pedig egy helyi éttermi vallalkozasban,
természetesen piacképes munkabérért vallalt munkat.

Egy hénapon belil kellett Uj, munkaképes és megbizhaté munkaerét szerezniink, ami csak
komoly eréfeszitések aran sikertlt. A talalékonyha régi/tj dolgozoi munkabérét a megtartéerd
miatt szikséges volt atlag br. 20 ezer Ft 6sszeggel megemelni és azonnali, szakértd oktatd
bevonasara is szilkség volt a HACCP és a NEBIH élelmiszerbiztonsagi szabalyainak
elsajatitasara.

Az akkor szakmailag fejl6édé konyhai alkalmazottak mara tovabb cserélédtek, ez azonban az
egyéb vezetdi intézkedések miatt nem veszélyeztette a feladat-ellatast. Mara 4 6 teljes
foglalkoztatott — melybél 1 f6 nyugdijas - és 1 f6 nyugdijas részmunkaidés dolgoz6 végzi a
talalasi, ételosztasi és mosogatasi feladatokat.

2 kozteruleti dolgozét betanitottunk a konyhai kisegitdi feladatokra, igy, amennyiben a
kozterlleti munka engedi, azonnali helyettesitésre van lehetdség, elkerllve ezzel a betegség és
egyeéb hianyzasok okozta problémakat.

A dolgozék szakszerli munkajat eldésegitd, HACCP szakértdi oktatast rendszeresen
tovabbfolytatjuk.

Az a cél, hogy a miikddés a jogszabalyoknak és az ellendrzési hatdsag elvarasainak megfeleld
modon térténjen a gyermekek, szulék és az altalanos iskola dolgozéinak megelégedésére.

Az elektronikus étkeztetési program és rendszer mikddtetése komoly feladat a konyhai
dolgozok, illetve az ételrendeléssel és a szallitoval térténd kapcsolattartassal, az étkezési dijak
beszedésével, a panaszkezeléssel megbizott személy, valamint a NATU kézponti iranyitas
munkatarsai részere.

A rendszert mara a szilék és a gyerekek is megszoktak, a kapcsolattartast és a dijbeszedést
tovabbiakban is kilsé megbizassal kivanom elvégezni. A korabbi évek negativ tapasztalataibdl
okulva, a folyamatos és megfelelé6 kommunikacié a szilékkel kiemelt feladat ezen a téren. A
biztos, segitékész hozzaallast és kommunikaciét varok el a jovében is a konyhai étkeztetésben
dolgozé valamennyi munkatarsunktol.

A Szolgaltatd altal szallitott ételt kedvelik a gyermekek és az étkez6 felnbttek, csdkkentek a
mindségi és mennyiségi panaszok. Az ételrendeléssel, hianyzasok érvényesitésével és a
minéséggel kapcsolatos sz(l6i problémak és panaszok is csékkentek — a 2018/19. tanévben
minddsszesen 6 ilyen iranyu jelzés érkezett, melyek megoldasara azonnal sor is kerdilt a
panaszosok megelégedésére.
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2. ONKORMANYZAT! BERBEADOTT INGATLANOK UZEMELTETESE

Onkormanyzati tulajdonu bérlakasok karbantartasa /Tompa M. u. 6; Rakoczi u. 66./
Epiiletkarbantartasi feladatok:

elektromos, viz-€és csatorna, flités, melegviz, tliz-és behatolasvédelmi rendszerek
karbantartasa,

sziikséges kisebb javitasok elvégzése

Onkormanyzati tulajdon( (intézményi vagy egyéb) épiiletek karbantartasa
o Felnétt Orvosi Rendel6 (Szava u. 4.)
e Fogorvosi Rendeld, Kdrzeti Megbizotti Iroda, Papir — irészer Bolt helyisége (Kossuth L.
u. 58.),
e Gyermekorvosi Rendel§, (Kaszalé u. 12-14.)
Sebestyén kapolna, “Falu kapu”, (Sebestyén domb)
e Kalvaria Kapolna (Halom u.)

Tisztasagi és zoéldkarbantartasi feladatok
» udvarsoprés, takaritas, /naponta, sziikség szerint/,
» kommunalis hulladéktarolok Uritése, a hulladek elszallitasa,
> zoldfelilet gondozas, Sebestyén kapolnanal és a “Falu kapundl” tavaszi, nyari
id6szakba viragagyas 6nt6zése viztartalybdél,
> sikossagmentesités, homentesités

Egyéb épiletkarbantartasi feladatok:
» elektromos, viz-és csatorna, flités, melegviz, tliz-és behatolasvédelmi rendszerek
karbantartasa,
> koziizemi 6rak leolvasasa, az allasok rogzitése,
» elfagyas elleni védelem.

Kulsé szolgaltatasok biztositasa, rendelése a feladat-ellatashoz (Szerz6déssel,

egyedi megrendeléssel)
> éplulet karbantartasa

o tetd karbantartas, javitas
o festésifeladatok,
o dugulaselharitas,
> épillet kdzponti berendezéseinek allandé izemkeépes allapotanak biztositasa,
> idészakos érintésvédelmi fellilvizsgalat t(iz- és behatolas védelmi rendszerek
karbantartasa,
> villany karbantartasi feladatok,
» zbldhulladék és kommunalis hulladék lerakasa,
» rovariras, ragcsaloirtas.

2017-ben a NATU kicserélte a Fogorvosi rendelé és vard, tovabba a Felnétt orvosi rendelé
varéinak mennyezeti vilagitasanak valamennyi neon fénycsovet, 2018-ban pedig a KMB iroda
helyiségeinek falait festette Ujra. Az elavult fénycsdvek LED panelekre t6rténd cseréjére tettlink
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ajanlatot a 2019. évi koltségvetésben

A karbantart6i munkat napi és heti helyszini jelenléttel a NATU telepiilési karbantartsja latja el a
jatszoterek gondnoki feladatainak elvégzeésével egyiitt. A heti helyszini ellendrzés, a kdziizemi
orak allasanak régzitése megfelelden biztositja a folyamatos miikédést és a jelentkezé hibak
korai észlelését, sziikség szerinti kijavitasat.

A bérlemények koérnyezetének karbantartasat, soprését és a sikossagmentesitést,
hoeltakaritast a kozterlleti dolgozoink végzik sziikség szerinti gyakorisaggal. A KMB-iroda
helyiségeinek takaritasat is az egyik NATU dolgozénk latja el.

Kapcsolatunk a bérldkkel — orvosok, egészségiigyi dolgozok, KMB- és kozteriileti
alkalmazottak - napi szintli, munkaszervezésiinknek és allando jelenlétiinknek
készénhetben joval elégedettebbek munkankkal az el6z6 évekhez viszonyitva.

3. JATSZOTEREK UZEMELTETESE

2017-ben az intézményi mikdédés kezdésekor az Onkormanyzat 2 jatszotér
uzemeltetésével bizta meg az intézményt. Ezek voltak: az Apraja — Nagyja Jatszoétér és a
Sebestyén dombi jatszétér.

A tevékenységet a NATU a helyszineken kezdetben a karbantarté/gondnok altal
végezte el, de sok esetben a kézteriileti csoport dolgozoéi kézosen tartottak karban -
kiilbnésen a zoldteriileti kdrnyezetet. Erre f6képpen munkaszervezési és gyorsabb
munkavégzési tevékenység miatt volt sziikség.

Az iizemeltetési tevékenyséq alapvetéen az alabbiakat foglalta/foglalja magaba:

Eszkdz karbantartas: jogsszabaly altal eldirt heti, havi kételezettség és az éves és
idészakos szakszervizelés biztositasa
> jatszbeszkdzdk és jatszotéri teriilet ellenérzése, dokumentalasa / heti feladat/,
> kisebb karbantartasok elvégzése, csavartakarok poétlasa /napi szintl feladat/,
> jatszOeszkdzok allagmegdvasa, festéssel, deszkak poétliasaval, cseréjével
/augusztus — szeptember, éves feladat/,
> Utéscsillapité homok folyamatos beszerzése, potlasa, szitkség szerinti tisztitasa

Tisztasagi eés zéldfelllet karbantartasi feladatok:
> flinyiras, kaszalas, gyomlalas a homokozoékban /napi - heti szintli munkavégzés/,
> bokrok, sévények, fak gallyazasa, metszése / heti - havi szintli munkavégzés/,
> a terlleten a hullladék ésszegylijtése, kihelyezett tarolokbol a hulladék
dsszegylijtése es elszallitasa /legalabb heti 3 alkalommal, de szilkség szerint/,
> abehozott és a teriileten hagyott térott, balesetveszélyes jatékok eltavolitasa/ szlikség
esetén/,
darazsirtas szervezése /szilkség szerint/,
kerités ellendrzés, javitasa szilkség szerint,
locsol6 rendszer ellenérzése és allitasa idénynek megfeleléen, fagyvédelem biztositasa.

vV VYV
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Egyéb gondnoki feladatok:
> helyszini felvilagositas,
» a Hazirend betartatasa és intézkedés annak megsértese esetén.

Telefonos Ugyelet biztositasa a sziil6i jelzések fogadasara. Sziikség szerint hibaelharitas és
gyors, vagy lehetéség szerint azonnali javitas.

Mindkét jatszotér fa jatszoeszkdzokbo! kerllt kialakitasra, telepitve, de sajnos a nem megfelel
keménységli fa alapanyag, valamint a homokkal érintkez6 fa fellilet kemeényen igénybe vette az
eszkozoket és meginditotta a korhadast.

A Sebestyén dombi jatszotéren tébb alkalommal kellett a karam jellegli keritést javitani,
cserélni, majd a korhadé fa jatékok javitgatasat kdvetden 2018. évben egy 4 lléses, forgo jaték
telies cserejére volt szikkség az elhasznalodas miatt. Az eszkéz beszerzeset és a teljes
telepitését — a koltségtakarékossag jegyében - a NATU dolgozék végezték a gyartoi eldirasok
és az unios szabvanyok eléirasainak megfeleléen. A jatszéeszkdzok mindegyikét Ujrafestették
dolgozéink mindegyiket védve ezzel az id6jaras okozta negativ hatasoktdl. Ezzel kilsé
megjelenésiikben is megujultak a jatékok. A jatszoétér kozvetlen kdzelében egy kisméteri
focipalya karbantartasa és a bokros, fas kérnyezet nyirasa, rendezése is folyamatos munkat ad
a gondnoknak.

A Sebestyén dombi jatszoter eszkdzeinek kotelezd mindsitése 2019-ben lesz. A mindsitésre
elére lathatdlag a TUV Rheinland Kift-t kérjiik fel, ennek dijara mar bekértiik aaz arajanlatot. A
tanusitvany kiadasanak komoly feltételei vannak, az ellenérzés utan teljesiteni szikséges az
elGirtakat.

Az Apraja — Nagyja Jatszétér aktudlis — 4 évenkénti — TUV minésitése kapcsan komoly
eszkozjavitasokat kellett végeznink 2017 masodik felében és a 2018. év soran. A
kéltségtakarékos karbantartas megvalositasa céljabol — a jogszabalyi es a minositési hatosag
eléirasai szerint - a NATU dolgozoi végezték a hintdk és egyéb maszoeszk6zok un. betonos és
fémtamasztasos megerdsitését, ami 2 héten at tarté, kemeény fizikai munkat jelentett.

Cserélni kellett 2 elhasznalddott csuszdat, folyamatosan tolteni kellett a homokozdkat megfelel
eldirasu jatszohomokkal és rendszeresen potolni, javitani volt sziikkséges a korhadé fajatékok,
homokozok deszkait.

Kiilsd szakemberek igénybe vételével tobb alkalommal is javittatni kellett a kozkedvelt csuszka
jatékot is. Ez sajnos a rossz technolégia és a gyenge mindségli fagerendak korhadasa, valamint
sok esetben - a tablak és a helyszinen tartozkodé jatszotéri gondnok tiltasa ellenére is- az
eszkoz szll6 és gyermek egyidejli, kozds hasznalata okozta. Mara sajnos az eszkdz lezarasra
kerilt, hiszen javittatasa mar nem lehetséges.

Jatszoeszk6zok sziikségszeri cseréje

A 2019. év tavaszan le kell szerelni a teljes cslszopalyat, a korhadt oszlopokat és meg kell
tisztitani a terlletet. Ezt kovetben jatszéeszkzok potlasaval kell biztositani a gyermekek részére
a jatszas lehetdségeét.

Az Apraja— Nagyja Jatszotér és a Sebestyén dombi jatszotér karbantartasa soran jelentkezé
hibajavitasok mellett tervszerlien érdemes gondolkodni és gondoskodni a jatszoterek ujitasarol,
a szabvanyoknak megfelelé eszkozbeszerzésekrdl. A NATU-nél — a sztil6i igények ismeretével
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egyutt - megkezdtiuk annak megtervezését, hogy 2-3 éven belll — 6nkormanyzati kivitelezéssel
- lecserélhetéek legyenek az elavult, korhadt és balesetveszélyessé valo jatszoeszkdzok.

2018. évben Uj 6nkormanyzati jatszétér kerilt a NATU (izemeltetésébe, a Csillagfiirt Jatszotér
és sportpark, ami mar szilkségessé tette a feladatok atcsoportositasat és a munkakoérok
atszervezését a kozteruleti csoporban.

A harom jatszé6tér Uzemeltetési feladatait ettdl az idéponttél mar 2 f6 jatszétéri gondnok latja el,
természetesen egyéb kdzterlleti munkaja mellett. Munkajukat kiemelten, feleldsségteljesen és
az id6jarasi viszonyoknak megfeleléen, rugalmasan végzik a gyerekek és a szildk
szolgalataban és megelégedésiikre.

Az Apraja — Nagyja és a Csillagfurt Jatszétér hasznalatban 1évé valamennyi jatszoeszkodzét
szintén Ujrafestették a dolgozék 2018 nyaran.

A Csillagfirt Jatszo6téren szikséges volt tovabba, egy-egy csuszda csere, labdafogé és
kapuhaldk teljes cseréje, focipalya teljes felljitasa, 3 dbelkorhadt és javithatatlan fall6ke
cseréje, takarocsavarok teljes cseréje.

Mindharom jatszétér megujult killemében, melyhez nagymértékben hozzajarultak a szines,
figuras tajékoztatd és tiltd tablak a Hazirenddel, valamint az eszkdz6k csavarjanak elfedéséhez
hasznalt szintéen szines védbékupakok felszerelése. Megujultak a tajékoztatd allvanyok is,
melyeken ismert mesefigurakkal, valamint a gyermekeket és szllbket érinté aktualitasokkal
hivjuk fel a latogatd gyermekek és kisérdik figyelmét.

A novényzet karbantartasa ezeken a helyszineken is folyamatos és heti gyakorisagu feladatot
jelent.

A jatszoterek Uzemeltetése soran a tervezettnél 2018. évben nagyobb dGsszeget kellett a
karbantartasra forditanunk, mint az el6zé évben, mivel alapvetéen ndvekedtek eziranyu
feladataink. A rongalasok miatt rendszeresen kell féleg a keritést, a jatszoeszkozoket, a
locsolorendszert javitani, javittatni.

Komoly kiadasi koéltségeket jelent itt a zoldhulladék keletkezése, hiszen az el6zd évekhez
képest, a rendszeres zoldkezelésbél szarmazd zoldhulladék és annak szallitasi, elhelyezési
koltsege is megndvekedett. )

2019. évtdl a Telki uton megépult Uj Ebadta jatszétér lizemeltetése is a NATU-h6z kerdl. Ez
Ujabb atszervezéseket igényel majd a folyamatos munkavitelben és tdbbek kdzott ezért is
szukseges 2019-t6l a létszambdvités.

A kiadasok tervezése, ndvekedése a 2019.évi koltségvetésben eldiranyzott.

A jatszéeszkdzok ellenbérzése és karbantartasa kiemelt feladat, akarcsak a szllékkel valo
kapcsolattartas, akik visszajelzéseikkel, bejelentéseikkel elésegitik, hogy gondnoki munkankat
mielébb elvégezhessiik.

Gondnokaink ezért is kezelik figyelemmel a lakossagi bejelentéseket.

A 2017-18. évtdl kiemelten nagy gondot forditunk jatszotéri gondnokaink oktatasara, szakmai
tovabbképzésére.

Helyszinen tortend, kiils6 szakszerviz oktatasara, bemutatasara a mait évben 2 alkalommal is
sor kerilt €s 2019 januarjaban pedig mar a TUV tandsitvanyokat végzé hatdésag szervezésében
2 jatsz6téri gondnokunk részt vett a “Jatsz6téri telepitd és karbantart6i” szakmai képzésen.
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A felkészités nagymértéken hozzajarulhat a magasab szinvonalu karbantartdéi munkahoz és
koltségesokkentd hatasa is lehet, mivel a szakmai képzések hatasara az eddig megrendelt
javitasi szolgaltatasok egy részét, mar gondnokaink helyben is el tudjak végezni. Ez nagy
elbrelépést jelent a jatszotéri karbantartas terén.

A jatszotér lizemeltetési tevékenység kiadasa 2018-ban a Csillagfirt jatszétér és sportpark
Uzemeltetésével 1,5 millié Ft-tal névekedett.

4. SPORTLETESITMENYEK UZEMELTETESE

NAGYKOVACSI FUVES SPORTPALYA

Gondnok biztositasaval végzett Osszetett tevékenység, amely a terllet és a hozza tartozé
konténeroitozok takaritasabol, sziikség szerinti javitasabdl, rendszeres gyepkarbantartasbol és
a palyarend, a hazirend kotelez6 betartatasabol all.

A feladatokat a NATU sportlétesitmeényért felel6s gondnoka végzi.

A palya rendelkezésre all a lakossag, a feln6tt labdarugé egyesiuletek, az altalanos iskola és
utanpotlas neveld szervezetek szamara.

A tapasztalatok szerint a helyi lakossag féként rekreaciés céllal hasznalja a palyat, nem
szervezett szabadidd toltés céljabdl. Kevésbé jellemzd, hogy teljes csapatokkal allnak fel, inkabb
a fiatalok, gyermekek a felnbttek kiséretében sportolnak. A lakossagi hasznalat a délelétti
orakban és féképpen az edzések és meccsek nélkuli hétvégeken torténik és atlagosan napi 20-
30 f6 sportolasat jelenti.

A felnétt labdartgas szervezett formaban térténik. A futball szezonban minden masodik
hétvégén bajnoki meccs zajlik a palyan. A hétvégi meccseket korilbelll 200 6 (nézbk) kiséri
figyelemmel.

A focipalya hasznalati dijat a Nagykovacsi Onkormanyzat Képvisel6-testiilete hatarozta
meg a 142/2015. (1X.17.) Kt. hatarozataban. A déntés értelmében a konténer6lt6zék és a
sportpalya bérleti dija br. 10.000 Ft/ 6ra. A sportpalya igénybe vétele a Nagykovacsiban
miik6dé sportegyesiiletek, valamint a nem szervezett lakossagi hasznalat szamara
ingyenes.

2017-ben es 2018-ban nem folyt be hasznositasi bevetel a NATU részére.
A sportpalyat hasznaldkkal a NATU irodajaban torténik a szerz6déskotés és itt térténnek a
sportpalya igénybevételével kapcsolatos egyeztetések is.

Az Gizemeltetés szorosan egylttmikddik és egyeztet a sportegyesiiletekkel és sziikség szerint
segitjuk egymas munkajat. Ennek kdszdnhetéen tavaly — a megel6z6 évhez képest — tobb
sportesemeényt, meccset sikerllt megrendezni, mint az el6z6 években. A Nagykovacsi
Utanpotlas SE /INUSE/a Nagykovacsi Oredfitkkal, valamint a Nagykovacsi Sélymok mar évek
6ta hasznaljak - az alapit6i dontésnek megfeleléen- ingyenesen a flvet.

A palyabeosztas, az edzések idépontjai minden sportszezon elején komoly egyeztetésekkel jon
létre, csaklgy, mint a meccsek idépontjai.
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A Nagykovacsi Altalanos Iskola altalaban a tanitasi napokon kétszer hasznélja a palyat kiilonféle
sportok oktatasara. llyenkor 20-25 tanulé hasznalja a létesitmeényt.

A tavalyi évben két utanpoétiassal foglalkozo szervezet vette igénybe a létesitményt, a NUSE és
a Nagykovacsi Solymok. Az edzések 16 és 21 éra k6zé esnek. Ekkor hozzavetdlegesen 80 fiatal
tartézkodik a palyan.

A NUSE korulbeltl 120 fiatallal foglalkozik, 5-17 éves korig. A kilénb6z6 korcsoportok mas-mas
idépontokban vesznek részt az edzéseken. A Nagykovacsi Sélymok alkalmanként kérulbelul 40
fiatalt edzenek.

Palyakarbantartas

A palyahasznalat a szezonban teljes lefedettségli, igy nagyon fontos a gyors, rugalmas
munkavégzésii flikarbantartas és az egyéb létesitmények karbantartasa.

Rendszeres karbantartasi feladatok:

* Flinyiras — a nyari és 6szi hdnapokban hetente kétszer kell a palyat nyirni, hogy a fi
mérete megfelel6 legyen mind a hétkdzi edzések, mind pedig a hétvégi bajnoki meccsek
szamara. A nyiras traktorral térténik.

+ Palya festés (vonalazas) — a palya vonalazasara hetente egyszer kerul sor az erre
megfeleld, kérnyezetkiméld festékkel

+ Kapuhalok rendszeres kotozese

* Permetezés és mitragyazas - a Hydrovet Kft. altal meghatarozott idépontokban és az
altaluk biztositott szerekkel torténik a palya permetezése és miitragyazasa,
kondicionalasa.

* Locsolas — a nyari és kora 6szi honapokban az 6nt6z6 rendszer a kora reggeli 6rakban
vegzi a locsolast. )

*  Oltdézb konténerek karbantartasat — az 6ltézékben feimerilé barmely hibat a NATU-vel
szerz6désben allé MobilBox Kft. javitia a gondnok jelzése alapjan. A konténerek
takaritasaert az azokat hasznalé szervezetek felelések, mely elvegzését a gondnok
ellendrzi. A negyedéves takaritasokat a NATU dolgozo6i vegzik.

» Lyuggatas és homokszoras— az dszi honapokban a talajt az erre rendszeresitett lyuggato
gép fellazitia és levegbzteti, ezaltal csbkken a talaj keménysége, n6 a viznyelési
képessége és eldnyds a gyokérzet ndvekedése szempontjabdl. Ezzel egyitt a
homokszoéras javitja a fellleti egyenetlenségeket, a talaj viznyeld képességet és elbsegiti
a talaj levegbztetésenek mértékét.

* A palya kulsé kerlletének tisztan tartasa — a palya keritését dvezd sévényt és fuvet a
gondnok rendszeresen nyirja és a szemetet Osszeszedi, a tisztasdgot napi
rendszerességgel ellenérzi.

A 2018-as évben elvégzett allagmegoévasi és felujitasi munkak:
- Keritések és védbhalék javitasa
- Korlat festése
- Az 0ltozé-elbtér fa szerkezetének kezelése
- Afényforrasok telepitése utan hatrahagyott fold kupacok megsziintetése
- Hulladéktarolok gondnok altali elkészitése és kihelyezése
- Kapuk festése
- A kapuk elétt megstillyedt talaj feltdltése
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A palya karbantartasa, és egyéb technikai jellegii feladatok (pl. a palyakeretek vonalazasa),
slirlibben és hosszabb idében foglalja le a karbantartét, de folyamatosan és szakszeriien
végzett munka nyoman az egyesiletek és a lakdk elégedettsége érezhetben pozitivabb volt,
ami tobbféle dicséretben is megnyilvanult.

A flves palya leterheltsége évek ota teljes meértekd, ami nyilvanvald az ismertetésnek
megfeleléen.

A folyamatos és rendszeres edzéseknek, valamint a lakossagi hasznalatnak készdénhetden a
palya nem pihen, nagy a flkikopas és szinte lehetetlen idében a nyari karbantartasok elvégzése.
Ennek jelei sajnos a megfelel karbantartas ellenére is latvanyosak.

2019-ben sziikséges az Ujravetés és a homokkal torténd palyafeltdltés a specialis lyuggatassal.
Ennek elmaradasa komoly gondot jelenthet a focipalya tovabbi életében. Ezt figyelembe véve,
a sportegyesuletek vallaltak, hogy az elkdvetkezendd nyar folyaman nem tartanak a fiives
palyan sportttabort, igy lehetdség nyilik iddben a munkalatokra.

MUFUVES FOCIPALYA

A Magyar Labdarugd Szovetség altal megvalédsitott orszagos palyaépitési program keretében
megépult Nagykovacsi Miifliives Futballpalya Gnnepélyes atadasara 2017 decemberében kerdilt
SOr.

Az dnkormanyzat az (izemeltetési feladatokkal a NATU-t bizta meg, aho! a gondnoki feladatokat
a sportiétesitmények gondnoki, karbantartéi felelése végzi.

A sportlétesitmény miikodtetése — kliondsen a kiltéri sporttparkkal egyitt — mar egy Uj,
szinesebb fejezetet hozott a NATU életében. Beindulhatott a mindségi sportolas a telepiilésen
és ezzel egyltt egy komolyabb szervezd tevékenység, bérbeadasi, promociés munka az
intézménynél.

A létesitmény jellemzéi:
A létesitmény rendeltetése: szabadidds labdarugas, edzés, helyi verseny
A palya méretei: hossza: 40 m, szélessége: 20 m
A hataroléfellletek jellemzdi: fehér palank, labdafogd halo
A palya berendezése: 2 db kapu
A palya szegélye: 1 méter széles mikdjarda
A palya védelme: a létesitmény kuilsé kertletén korbe futd horganyozott kerités.

A palyahasznalat dijait Nagykovacsi Nagykozség Onkormanyzatanak Képviseld-testiilete
hatarozta meg a 15/2018. (1.25.) Kt. hatarozataban.

Palyahasznalat Teljes aru dij (AFA-val) Kedvezményes ar Nagykovacsi
székhelyli szervezetek

Palyavilagitas nélkul 5000 Ft/ora 2500 Ft/ora

Palyavilagitassal 7000 Ft/6ra 3500 Ft/éra

Sportolasra a telepllés oktatasi intézményeinek diakjai, a sportszervezetek és egyéb
sporttbaratok, barati tarsasagok hasznalhatjak a focipalyat.

Az Altalanos Iskola tanuléi az oktatasi napok tanorai keretében, a Nagykovacsi Kispatak Ovoda
gyermekei foglalkozas keretében, valamint, nagykovacsi csalddok meghatarozott és elére
meghirdedett 1-1 éraban elézetes palyafoglalassal ingyenesen hasznalhatjak a palyat.
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A palyahasznalat dijainak felllvizsgalata idészakonként javasolt a tulajdonos részérél.

A palyat a NATU-nél a gondnok és a ,nyitas-zaras felel8s” feliigyeli. 8.00 — zarasig, 21.00 -ig;
szombaton 10.00 —t6l 21.00 6raig; vasarnap pedig 12.00 — tél 21.00 6raig uUzemeltetjik
folyamatosan a focipalyat, a nyugdijas, részmunkaidds “nyitas-zaras” felelés és a gondnoki
segitséggel.

A palyahasznalat bérbeadas keretében torténik, mely szébeli vagy irasos megallapodason
alapul. Jelenleg 3 hatalyos megallapodassal Gzemeltetjik a palyat, ezeknel a NATU teljesités
igazolasa alapjan a Polgarmesteri Hivatal allitja ki a szamlakat. A tébbi hasznalé alkalomszerd,
de ismétlédo jelleggel sportol és a “nyitas-zaras” felelds részére azonnal megtdrténik a fizetés.

Az irasos megallapodas alapjan a Polgarmesteri Hivatal allitjia ki a NATU teljesitésigazolasa
alapjan a szamlat.
2018 I. negyedéve utan, a kezdeti alacsonyabb palyahasznalatot kévetéen fokozatosan
megindult a bérlés.

Ingyenes hasznalat — Altalanos Iskola

Az elsé félévben 15 o6rat sportoltak az altalanos iskola tanuléi, majd a kdvetkezd félévben mar
76,5 6rara emelkedett az ott toltétt idd. Az elsé félévéhez képest ez a nagy kulénbseg annak
koszOnhetd, hogy szeptemberben és oktdberben az iskola fedett sportpalyaja felljitason esett
at.

Az iskola testnevelés tanara és a palyagondnok elére egyezteti a hasznalatba vétel idépontjait.

Ingyenes hasznalat — Csaladok

Az elsd félévben a csaladok 4 érat hasznaltak a palyat ingyenesen. Hozzavetélegesen 10-20 6
sportolt éranként. A rendelkezésre allé ingyenesen eltdlthetd idépontokat az foglalhatja le, aki
el6szdr jelzi a hasznalatba vételre iranyul6 igényét.

A masodik félévben az ingyenes érakat igénybe vevd csaladok 17 érat toltéttek a palyan Ez a
nagymeértékii ugras az elsd félévhez képest azzal magyarazhatd, hogy a lakossag kezd
megismerkedni a létesitmény altal kinalt lehetéségekkel. Hozzavetblegesen 10-20 f6 hasznalta
a palyat.

Utanpoétlas-nevelés

Nagykovacsiban jelenleg két szervezet foglalkozik utanpétias-neveléssel, név szerint a NUSE
es a Nagykovacsi Sélymok. Az elsé felévben ezek a szervezetek dsszesen 35 orat toltttek a
palyan. 2018 masodik felében, augusztustdl — oktdberig a Nagykovacsi Solymok ingyenesen
hasznalhattak a palyat. Ebben az idészakban 6sszesen 16,5 6rat toltottek ott, alkalmanként
atlagosan 20 fiatal volt jelen.

Egyéb sportbaratok, tarsasagok

Az elsd félévben a barati tarsasagok 59,5 6rat hasznaltak a palyat. Az altalaban 10-20 fés
csapatok rendszerint a késé délutani és esti idépontokra jelentkeztek. A bérbeadasbdl szarmazé
els6 féléves jovedelem dsszesen 315 000 Ft-ot tett ki.

A masodik félévben a magantarsulasok 6sszesen 116,5 6rat hasznaltak a palyat. Az els6
félevhez képest a tobb mint duplajara emelkedett érak szama jol tikrézi a tényt, hogy a 2017-
es év végén megnyitott létesitmény egyre népszerlibbé valt a lakossag kdrében.

A bérbeadasbdl szarmazé masodik féléves jovedelem ésszesen 702 000 Ft-ra ragott. Juliustol-
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novemberig a palyan eltoltétt 6rak szama egyenletesen oszlik el.
Ez azt mutatja, hogy folyamatosan visszatérd és allandd fizetébvendégek hasznaljak a
Iétesitményt. Jelenleg kettd allandoé szerz6déses partner hasznalja a palyat.

A 2018-as év elsé felében a muiflives sportpalyat 6sszesen 113,5 orat, a masodik félévben 228
orat hasznaltak, amely nagy részben az iskolai fedett palyan tortént felujitas kovetkezménye.

Tapasztalataink szerint az iskola tanuloi nagy érémmel hasznaltak a mifives palyat. A jovében
tovabbra is 0szténdznenk, hogy az iskola vegye igénybe a palyat a délelétti érakban mivel az
elmult év tapasztalatai alapjan a fizeté bérlék inkabb a kés6 délutani és esti 6rakban jelennek
meg.

A fizetd tarsasagok tulnyomorészt a 16-21 6ra kozotti idépontokat foglaltak le.

Az ev vége felé a palya kézel teljes kihasznaltsaggal mikdodoétt, ami azt jelenti, hogy a fent
emlitett idépontok majdnem minden hétkéznap le voltak foglalva ugy, hogy decemberben
egyaltalan nem volt hasznalva a palya az idéjaras miatt.

A 2018-as évben a létesitmény 6sszesen 1 107 500 Ft bevételt eredményezett.

A fenti adatok részletes kimutatasa az alabbi tablazatban talalhatok, melyet NATU
juniusban és decemberben a Magyar Labdartigo Szévetséq rendelkezésére bocsat.

3. sz. tablazat

MLSZ ElG- és Miifilves palya hasznélat 2018.év
Palyazd neve: Nagykovdcsi Onkormanyzat Palya tzemeltetdje: Nagykowvics| Telepilésizemeltetési Intézmeén
Pdlya cime: Nagykovacsi Nagyszénds u Pilya mérete: 20x40
Pélya h 1 (Grdban megadva)  |lanudr  |Februdr |Marcius |Aprilis Aj Junius __ |ldlius AugusztugSzer HOktéb bejDecember|O
Egyittmdkddésl megéllapodés
szerinti kedvezményes/Ingyenes
hasznilat/hasznosftds
Oktatasi int. Tandran beliili labdanigas 13 2 36 30 10.5 915
Oktatdsi int. Tan6ran kiviili labdarigés 0
Sportszervezet utanpétias labadrigds il 3 6 6 1.5 16.5)
Sportszervezet felnstt labdardgas 0
Sportszervezet szabadid&s labdariigas 0
MLSZ program 0
{Egyéb 1 1 2 2 3 9 3 21
o 3 0 1 4] 14 2 2 2 [ 51 39| 12 0| 129
Bérhead4
Oktatdsi int. Tandrén beliili labdanigds 0
Oktatasi int. Tandran kiviili |labdarigas 0
Sportszervezet utinpétlas labadrigds 1,5 11.5 14 8 1,5 36,5
Sportszervezet felnStt labdarigss o]
Sportszervezet szabadidés labdarigas [¢]
Egyéb 2 19.5 19 19 24,5 25,5 29 17 20.5 176
Osszesen: ¢} 1,5 13,5 33,5 27 19 24,5 25,5 29 17 22 0| 2125
Bérbeadiasbdl szarmazd bevétel (ezer
Oktatasi int. Tanéran beliili labdanigas 0
Oktatasi int. Tandran kiviili abdanigds 0|
Sportszarvezet utinpotlis labadniga 5,25 30,75 35 20 91
Sportszervezet felntt labdariigads 0
Sportszervezet szabadidés lahdariigds 9
IEgyéb 14 101.5 9 100 127.5 141 189 114 130.5 107500
O 4] 5,25 44,75 136,5 119 100 127,5 141 189 114 130,5 0| 1107,5)

Muflves palya karbantartasa

A palya megdfelel$ allapotanak fenntartasat a gondnok és a ,nyitas-zaras felelés” biztositja. A
létesitmeény teljes terlletének ellenérzését legkevesebb hetente kétszer, de minden hasznalat
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elétt és utan el kell végezni.

Heti rendszerességgel a miflivet az arra rendszeresitett specialis kefével at kell kefélni. A palya
kérnyékét folyamatosan tisztan kell tartani és a flivet le kell nyirni.

A palya terilletét napi rendszerességgel takaritani kell amennyiben ez sziikséges. Az
ellenérzések soran észlelt hibakat vagy az lzemeltetd, vagy pedig az erre szakosodott
karbantart6 végzi. Példa az lizemeltet6 altal végzett hibaelharitasra, a nyar folyaman a palya
kiilsd keriletén dolgozé munkagép altal megrongalt fébejarati jarélapok helyreallitasa.

Az lizemeltetd szerz6déses viszonyban all az Isaszegi székhelyli, Cornus Kert Kft-vel, aki az
egyszeri egyedi hibakat haritja el és elvégzi a rendszeres karbantartasi feladatokat. A szakszerti
és specialis karbantartas 2018-ban 725 000 Ft-ba kertilt a NATU-nek, ami lathato, hogy a bérleti
dijak bevételebdl kitermelhetd.

A Cornus Kert Kft - Havi karbantartasi feladatai

Dekompaktalas — gumi granulatum fellazitasa.

Atkefélés — az 6sszetomorddott miifii fellazitasa.

Ragasztas — amennyiben a palya fellilete felszakad.

Halok és palankok ellendrzése és javitasa.

Burkolatok tisztan tartasa.

Mélytisztitas — idegen anyagok eltavolitasa a miflbél.

Feltdltés — a granulatum poétlasa, egyenletes elosztasa és bedolgozasa.

Az MLSZ 2017-ben és 2018-ban tobb esetben is végzett karbantartasi ellenérzést. Minden
alkalommal megallapitast nyert, hogy a Cornus Kert Kft. specidlis munkagépekkel és
anyagokkal végzett szakszer(i karbantartasa és a NATU teljes havi gondnoki munkavégzése,
mindenben megfelel az el6irtaknak.

Osszehasonlitas a kdrnyezé telepiilések miifilves palyahasznalataval

Urém: 90x50 méteres miifiives futballpalya, vilagitassal és dltézével. Teljes palya bérleti dija:
17 000 Ft, fél palya bérleti dija: 9000 Ft.

Paty: rendelkezik miflives palyaval. Az utdbbin ki van épitve a vilagitoé rendszer. Bérleti dij:
5000 Ft/ 6ra, plusz 1000 Ft vilagitas

Telki: 22x42 méteres miiflives futballpalya. Lakossagi hasznalatra nem engedélyezett,
kizarélag a helyi oktatasi intézmények és sportegyesiletek hasznalhatjak.

Budapesten tobb létesitmény Uzemeltetéi 10.000 forint feletti bérleti dijat szabnak meg az
azonos méret(i palyak hasznalataért. A dijszabas szabadon valasztott mivel mind a fedett és
fedetlen vagy 6ltozével és mosdéval ellatott, vagy anélkili palyak érabére meghaladhatja a fent
emlitett 6sszeget.

Promécids tevékenység

Hirdetési médiumok:
- Nagykovacsi Bongész6
- Nagykovacsi Teleplilésiizemeltetési Intézmény honlapja
- Plakatok a sportolasi helyszineken és az dnkormanyzati intézmények hirdetétablain
- Facebook
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NAGYSZENAS UTCAI SPORTPARK

2017 decemberében kerllt atadasra és azonnal kedvelt talalkozé helyévé valt a telepilés
fiataljainak.

Megfigyelések alapjan atlagosan 20-30 f6 hasznalja a létesitményt naponta. Felnéttek és
gyerekek egyarant szivesen tartanak az eszkdzdkkel edzéseket. A tanitasi hénapokban az
altalanos iskolai didkok itt végeznek bemelegité mozgasokat a testnevelés érakat megelézéen.
llyenkor akar 15-20 tanulé is tartézkodik a park terlletén. )

A sportpak uzemeltetésével, a terllet karbantartasaval az dnkormanyzat a NATU-t bizta meg. A
feladatot szintén a sportlétesitmények gondnoka végzi.

2018-ban bévdllt a terilet, tobb sporteszkozt telepitett az 6dnkormanyzat a sportolni vagyok
megelégedésére.

Jelenleg még a kérnyezet rendezése folyik, gyeptéglas fiitelepitéssel rendezte az 6nkormanyzat
a terlletet. Még nem er6s6dott meg a gyeptégla, igy a kdrnyezet hasznalata csak korlatozott.

A gondnok rendszeres, napi karbantartasi munkai

e A park tisztantartasa: napi rendszerességgel a talaj és a parkhoz vezet6 jarda soprése,
valamint az eszk6zok attériése, tisztitasa.

o A felszerelések allaganak, biztonsagossaganak, miiszaki allapotanak ellenérzése.

e A téli hoénapokban a telepllésiizemeltetés biztosita a park biztonsagos
megkozelithetdségét (hd eltavolitas és sikossagmentesités)

5. KOZSEGI TEMETO UZEMELTETESE, KEGYELETI K&6ZSZOLGALTATAS

Koztemetd Uzemeltetése, kegyeleti szolgaltatasok

Az egy hektar 7881 m2 teruletl ingatlanon elhelyezked® Nagykovacsi Kodztemetot
temetégondnok munkavégzésével biztositja a NATU.

A beszamolasi évben kiemelt célunk volt, hogy a szolgaltatasok igénybevétele
zbkkendmentesen, szakszerlien torténjen egy rendezett, igényesen karbantartott
z6ldkérnyezetben.

2017-ben atszerveztik a temet6i zdldkarbantartast és a temetégondnok feladatainak ujra
tervezésével, valamint egyéb munkaszervezésekkel — Osszevont kdzds zoéldkarbantartasi
munkak az 6szi lomhullaskor és Halottak Napja id6szakaban - az eddigieknél latvanyosabban,
a lakossag megelégedésére végezzik feladatainkat.

Kegyeleti szolgaltatasok

Gondnokunk lelkiismeretes, kiemelt munkavégzéssel intézi a temetkezési helyszinek
biztositasat és a megfelelé adminisztraciot.

Temetd-lzemeltetési és karbantartasi tevékenységek, kiilondsen a kovetkezbek:
> temetbkapuk nyitasa-zarasa,
> temetdi létesitmények - ravatalozé éplilet és helyiségei (gondnoki iroda és
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meliékhelyiségek) - takaritasa, tisztan tartasa,
o halotthiité hasznalat utani takaritasa, fertétlenitése,
o temetdi terllet tisztantartasi feladatai:
o az utak takaritasa, soprése,
o a sirokrol leszedett elszaradt koszoruk, viragok és egyéb hulladék dsszegy(ijtése
és az elszallitasi helyen konténerbe rakasa, gyljtése, gondoskodas a
szolgaltatdval torténé elszallitasrol,
o téli idészakban sikossagmentesitési és hbeltakaritasi feladatok,
> zoldterlletek karbantartasi feladatai:
o kaszalas, gyommentesités,
o rendszeresen nem latogatott sirok rendezése, tisztiasa, kaszalasa,
o viragagyas, viragladak gondozasa, locsolasa, gyomlalasa,
o bokrok, sévenyek, nyirasa,
kézlzemi 6érak ellenbrzése, rogzitése,
kerités karbantartasa, kisebb javitasok /kerti csap szerelés, padok és egyéb butorzat
javitasal/,
a temetd rendjének betartasa és betartatasa,
az tgyfélfogadasrél valé gondoskodas.

YV VvV

Y V

2018-ban féképpen tavasszal és Osszel végleg megtisztitottuk a temetét az évek ota
Osszegylijtogetett, toredezett, hasznalaton kiviili sirkdvektdl, valamint az elszaradt, elburjanzott
bokroktol, sovényektdl. A sportpalya feldli kerités kdrnyékét és a nehezen megkdzelithetd sirok
melletti terlileteket, kisutakat megtisztitottuk a benétt cserjéktél és a rajuk nyulé fagallyaktol.
Gyakorlatilag a temet6 teljes teruletén megtisztitottuk.

Az évek ota gondozatian sirokat is megtisztitottuk, rendbe tettlik, kilénds tekintettel,
mindenszentek idejére.

Egyéb Uzemeltetdi kodtelezettségek

A jogszabalyi kotelezettségeinknek eleget téve, rendszeresen hirdetményben tajékoztatjuk a
latogatokat, ill. a rendelkezési jogosultakat a biztonsagos hasznalatot veszélyezteté temetési
helyek helyreallitasi kotelezettsegérdl. Ezt a hirdetést a 2018. évben oktéber 1. napjan tettik
k6zzé, amelyben felhivtuk a jogosultak figyelmét arra, hogy 90 napon belll eleget kell tennitk
helyreallitasi kotelezettségliiknek. Ennek elmulasztasa esetén a tulajdonos megszintetheti a
kozvetlen veszélyt a sirhely felett rendelkezésre jogosult kdltségére. Sajnos ez a felhivassunk
még nem jart 100%-os sikerrel, de a kovetkezetes, évenkénti kbzzététel és az altalunk mutatott
“j6 példa” a karbantartasban bizonyara meghozza az eredményeket a jévoben.

Hirdetétablan tettlik kozzé azokat a ndvényeket, amelyek telepitését nem engedélyzi a temetd
tulajdonos, fenntarté. Erre is nagy szilkséglink van az egyseéges, rendezett temetbi kép
folyamatos fenntartasa miatt. Az elmult években erre nem volt nagy figyelem, igy nehezebb
ezeknek a szabalyoknak is az érvényesitése.

Vezetjlk a jogszabalyokban el6irt nyilvantartasokat, regisztraljuk a dokumentumokat és a
temetégondnok altal, valamint a NATU irodaban fenntartott Ggyfélszolgalattal megfelelé6 médon
tajékoztatjuk az érdekléddket, hozzatartozokat. (Temetbkdnyv; Parcellakdnyv; Nyilvantartas a
sirhelyeken végzett szakipari tevékenysegekrél; Befizetések adatai a polgarmesteri hivatal
adataival egyeztetve;).

A temetdi kép rendezettségéhez tavasszal és 6sszel viragositassal jarulunk hozza, illetve 2018-
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ban a temetdi nagykapuk atfestésére is sor kerilt. Féépitészi iranyitassal takard, Tisza faval
Ultettiik be a ravatalozé oldalat és 2019-ben folytatédnak a kerités melletti és egyéb helyeken a
névenyultetések, telepitések.

A Kkorabbi években vezetett temetdi nyilvantartas elavult, hianyosan, pontatlanul tartalmazta a
jogszabalyban kotelezbéen el6irt adatokat. Az elmult 2 evben hozzalattunk egy Uj nyilvantartas
Osszeallitasahoz, melyhez sajnos nagyon sok alapadat hianyzik a mai napig. llyenek tébbek
kozott: a temetési hely felett rendelkezésre jogosultak, az elhunyt neve, szuletésének és
halalanak idépontja, a temetés napja stb. A korabbi szolgaltatok segitségét kérve évekre
visszamenbleg szamlak alapjan lettek pétolva bizonyos informaciok és az adatok pontositasat,
kiegészitéseét segitették eldé helyi lakosok, féképpen a nyugdijas klub aktivistai. Az adatok
korrigalasa és feltoltése azota is folyik, hiszen évtizedes hianyossagokat csak hosszul idé alatt
lehet majd korrigalnunk.

A 2018. év végére a NATU altal elkészitett Uj temetdi nyilvantartas /Temetdkonyv/ alapjan
érzekelhetd, hogy nagyon sok temetési hely megvaltasi ideje lejart, melyek Ujra valtasara az
elmult evtizedekben nem kerllt sor. Ennek ellenére sok temetéesi helyet igy gondoznak a
hozzatartozdk, mintha azok Gjra valtasa megtdértéent volna. A NATU, mint Gzemelteté pedig
rendszeresen gondozza a rendezetlen és nem latogatott sirokat, gondozottabba téve a temetdi
képet.

A fenti allapotok javitasara még 2017-ben megkezdtik a sirfelszamolasokhoz szikséges
intézkedéseket: a temetdi nyilvantartas alapjan elkészitettik a lejart és évek 6ta nem ujra valtott
temetkezési helyekrél a listat fotokkal. A temetdgondnok 2018 elsé hénapjaiban ismét kihelyezte
a sircimkéket a sirmegvaltas hianyardl a gondnoki elérhetéséggel. Hirdetmeény kerult
kihelyezésre tobb alkalommal is ,Sirmegvaltasi felhivas” cimén a temetéi hirdetéfalra, a Tajoloba
és Facebookra.

Temetések szama:
2017. évben 51 db volt, 2018. évben 55 db.

Befolyt temetkezési bevételek:

A NATU- ben atalakitott adminisztracio, az Gj temetékonyv elkészitése, illetve annak folyamatos
pontositasa, valamint a sirhely felett rendelkezésre jogosultak felkutatasa folytan 2017. évben
brutté 3.164 835 Ft bevétele szarmazott temetésekbdl és a sirok Ujra valtasabol az
6nkormanyzatnak. 2018. évben brutté 3.147.306 Ft. érkezett az 6nkormanyzathoz
kdozvetleniil a sirhely felett rendelkezésre jogosultaktoél atutalassal, illetve
készpénzatutalasi megbizassal (csekken). Ebben a temetd fenntartasi hozzajarulas és a
temet6 igénybevételi kdltségek is benne vannak.

A rendezett nyilvantartas ota elektronikus és papir alapu hirdetésekben tajekoztatjuk a
lakossagot az adott évben lejaré sirhelyek Ujra valtasanak sziikségességérél és folyamatosan
szervezzilk a korabbi években lejart sirhelyek jogosultjainak felkutatasat a pénzigyi rendezés
érdekében. Ennek készdnhetd a viszonylag magas 0sszegli bevetel.

Temetkezési helyek szama 2017. évre nagymértékben lecs6kkent a kévetkezdkre:
1-es parcellaban: 11 db sirhely,

5-0s parcellaban: 20 db sirhely,

4/2-es parcellaban: 27 db urnasirhely,

dupla urnaftilke: 1 db, 1-es urnaflilke: 41 db.
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Szilkséges intézkedésként a NATU részérdl elékészitettik az 1990. évig lejart sirok jegyzékeét
megszintetére.

A tulajdonos Képvisel6-testilet kezdetben a sirok lezarasardl, meghozta elsé tulajdonosi
dontését a 110/2017. (1X.21.) hatarozataban. )

Jegyzék késziit az 1990 év elbtt lejard sirok lezarasardl, amit a NATU a jogszabalyokban el6irt
mobdon, tébb alkalommal is kdzzé tett orszagos napilapban és helyben szokasos maddon
hirdetésekben.

A temetési hely felett rendelkezésre jogosultak tajékoztatasa igy megtortént, majd tovabb
folytattuk a rendelkezésre jogosultak felkutatasat. Természetesen a hasznalati idé Ujra valtasa
szintén opcid volt a jogosultak részére. Majd 2018. évben a tulajdonosi dontésre kertilt sor a
temetési helyek megszintetésérél és Ujra értékesitésérdl.

A 138/2018 (XI1.15) Kt. hatarozatnak megfeleléen megkezdddtek a sirok
ujraértékesitéséhez sziikséges sirhely rendezések, melynek a hideg id6 és a fagyos fold
szab gatat a téli idészakban. 2019 tavaszan minden bizonnyal be is fejezziik a feladatot.
A sirmegsziintetések kdévetkezményeként 113 db uGjra értékesithetdé temetési hellyel
rendelkezik a meglévék mellett az 6nkormanyzat 2018 év végére.

A temetések mintegy 70%-a urnas temetés. A temetkezési helyek fejlesztésekor az
urnafiilkéket kivanatos bdviteni, mivel jelenleg 1 db dupla urnafiilkével és 41 db egyes
értékesitheto fiilkével rendelkezik a temetd, pontosabban az 6nkormanyzat.

6. KOZTERULET- FENNTARTAS

A NATU kozterilet-fenntartasi feladatai az ingatlan tulajdonosok, hasznalok, bérlék
ingatlanokhoz kapcsolddo kozterlilet karbantartasi és tisztantartasi kotelezettségei, valamint az
onkormanyzati tulajdonu — lakossagi ingatlanhoz nem kothetd — kozterlletek, arkok, jardak,
ingatlanok és kozteruleti mitargyak karbantartasi kotelezettségeinek figyelembe vételével
kerultek 6sszeallitasra.

A szertedagazo feladatokat a kézteriileti csoport tagjai végzik, végezték a beszamolasi
idészakban is.

2017-ben § f6, 2018-ban 6 f6 és 2019-ben 1 f6 létszambdvitést kértiink, ugy itélem meg,
hogy a teljes feladatkdr 4 évszakos feladatlistajat igy leszink képesek a fenntartd és a lakossag
jobb megelégedésére ellatni. Ez utébbi esetben még nem fogadta el a Képviselb-testlilet a
targyevi kolcségvetést.

A feladatlista j6 része segédmunka, igy nem igényel szakképesitett munkaeré
foglalkoztatasat, masik része viszont betanitott és szakmunka jelenlétét feltételezi a
szinvonalas és kéltséghatékonyab munkavégzés miatt.
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2019-ben a NATU kozteriileti csoportja az alabbi képzettségii munkavallalokbél all:

4, sz. tablazat

NATU-s helyszini
szakiranyu tovabbképzések
tanusitvanyos évente 2
ISKOLAI képzés alkalommal
MUNKAKOR | VEGZETTSEG | 2017-2018-2019 2018-2019
traktor és
sportlétesitmények munkaeszkoz
felelése gimnazium karbantartasi oktatas
TUV jatszotér épitd traktor és
karbantarto/jatszétéri és karbantarté munkaeszkoz
gondnok szakmunkasképzé képzés karbantartasi oktatas
kodzterileti TUV jatszotér épitd traktor és
karbantarté/jatszétéri és karbantarto munkaeszkdz
gondnok szakmunkasképzé képzés karbantartasi oktatas
traktor és
kdzteriieti kisgépkezelbi munkaeszkdz
karbantart szakmunkasképz6 tanfolyam karbantartasi oktatas
traktor és
kisgépkezelbi munkaeszkdz
kodzterlleti dolgozo 8 altalanos tanfolyam karbantartasi oktatas
8 altalanos és
termesztdi kisgépkezelbi
kertész szakképzeés tanfolyam

A meglévé munkaer6 megtartasa, valamint a megfeleldé, szakképzett munkavallalo
megszerzése komoly kihivast jelent nap, mint nap. Ennek egyik modszere a tablazatbdl is
jol lathaté - NATU altal szervezett - szakmai képzések, tovabbképzések helyszinen, illetve a
tanusitvanyok kiadasi helyén, illetve az anyagi 6sztonzés.

Ez utébbi az eimult évben érzékelhetéen 10%-ban ndvekedtek a fizikai alkalmazottak, kéztik a
kozterileti dolgozdnk bérei és a jutalmazas, kiemelt munkavégzés dijazasanak lehetéségei. Ez
meg mindig nagyon alacsony bérezést jelent a terilileten.

Kozterlleti dolgozoink kérében is magas a fluktuacido és komoly gondot jelent a munkaeré
poétlasa.

A munkavallalok megtartasat — a béremelésen, és a bizonyos idényjellegl feladatok kiemelt
dijazasan fellil és az évi 2-3 an. csaladi napon felll - kilénféle intézkedésekkel probaltuk
megvalodsitani: ilyen a munkaidé rugalmas kezelése (kezdés és vég dsszehangolasa;
Iépcsézetes munkakezdés) a dolgozai igények és kérések figyelembe vételével.

Orémmel jelzem, hogy a kozterileti csoportban 2 munkavallald mar 3 éve dolgozik
munkakdrében, ami egy Uj lehetoséget is teremthet a munkaerd megtartadssara egy
gesztusértékii, “hliségjutalom” bevezetésével.
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A magas fluktuaciét bizonyitja az 6sszeallitas, a fizikai allomany mozgasarol az eimauit
masfél év alatt

5. sz. tablazat

2017. EV 2018.EV
CSOPORT BELEPETT | KILEPETT | BELEPETT | KILEPETT

kozteriileti csopvez. 2 1 0 1
koézteriileti csoport 0 0 4 3
karbantarté/gondnok 1 1 0 0
konyhai brigad 1 0 5 6
takarito 0 1 0 0

takarité Imdfiives
sportpalya nyit6-
zaré gondnok 0 1 1 0

Osszesen 4 4 10 10

2017-ben és 2018-ban a kozterileti csoport élére 1-1 szakképzett csoportvezetdt sikerult
alkalmaznunk a munkavégzés helyszini ellendrzésére, a feladatok koordinalasara,
szervezésére. Egyik esetben diplomas kertész mérndkét, masik esetben kozépfoku
végzettsegl, zéldkarbantartassal foglalkozé munkavallalé személyében. A budapesti lakohelyii
személyek nem valtottak be a hozzajuk flizétt reményeket, valojaban nem valtak be a telepiilési
helyismeret és a vezetdi kvalitasok hianyaban a feladatra.

Olyan személyt kivanok alkalmazni a feladatra, aki példamutatéan, megfelelé6 hozzaértéssel
kivalasztva a megfelelé technolégiat iranyitjia a munkavégzés helyszinén a feladatokat és a
dolgozokat, tovabba a telepiilés megfelelé ismeretével, szeretetével és az iranta vald
elkotelezettségével, lelkiismeretesen végzi munkajat. A megfelelé munkavezetd hianya nagy
leterheltséget r6 az intézmény mas munkavallaléira és a vezetésre.

Folyamatosan hirdetjuk az allast, de ezért a bérszintért, illetve helyben nagyon nehéz alkalmas
munkaerét talalni, aki iranyitani képes az esetleg altala is ismert dolgozéinkat. Emeltuk az
allashely bérezését, hiszen ebben az esetben ez jelenthet megoldast. Jelenleg targyalasokat
folytatok egy fiatal, de tapasztalt, helybeli, mez6gazdasagi és kertészmérndkkel, aki igéretesen
nyilatkozott az allas lehetséges betdltésérdl.

Hidak, koézutak, jardak, kozterek, buszmegallék karbantartasa, tisztantartasa,
kérnyezetegészségugyi feladatok
e Hidak karbantartasa, /Diéfa utcai hid, Kolozsvar utcai hid, Kolozsvar téri 2 hid - Erdé utca
eleje, emlékmivek kozotti atjaré, Telki uti hid, Rakoczi utca eleji hid, gyalogos hid
Rakéczi u. 1. és a Faluhaz kozoétt/, korlatok ellenbrzése, javitasa, festése, betonszegélyek
eliendrzése, kisebb karbantartasok, javitasok.
e Buszmegallok ellenbrzése, takaritasa - szemétszedés, sikossagmentesités, a
buszmegallok éplletének megtisztitasa a kiragasztott hirdetésektdl, egyéb hulladék
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Osszeszedése, elszallitdsa a buszmegalld 1 méteres kdrzetébdl (13 db)

o Onkormanyzati parkoldk takaritasa, sikossagmentesitése.

o Grof Tisza Istvan tér takaritasa, sOprése, sikossagmentesités, emlékmivek gondozasa,
tisztantartasa, kdzség zaszl6 szemrevételezése, poétlasa.

o NATU altal lizemeltetett ingatlanok elétti, valamint az énkormanyzati tulajdona telkek,
foldterlletek melletti jardaszakaszok takaritasa, sikossagmentesitése.

e A koztereken kihelyezett hulladék tarolok Uritése, a hulladék elszéllitasa, a
hulladéktarolok 1 méteres kdrnyezetének tisztitasa, séprese.

e Sar- és kéfelhordasok takaritasa, sOprése, lapatolasa a kritikus utszakaszokon és
keresztez6désekben féképpen: Virdgos sétany - Kazal utca sarka;Kalasz utca - Kazal
utca sarka; Boglya utca - Kazal utca sarka;Széna utca - Kazal utca sarka; Kaszalo utca
- Kazal utca sarka; Szeles utca als6 szakasza; Banya utca és Zsiroshegyi at
talalkozasanal; Pok utca Banya utca fel6li szakasza; Erdésétany utcai viztarozo koérdli
tertilet; Erdé utca alja; Tancsics utca alja; Dbézsa Gydrgy utca alja az 6voda el6tt; Szent
Anna utca alja; Erdész utca - Mogyoré utca sarka.

e lllegalis hulladéklerakdas megszintetése; kirakott hulladék elszallitasa és szerz6dott
partnerhez szallitasa.

o A telepulésen végzett feladatok soran tapasztalt, illetve a kdztertlet feligyeld,

o a Polgarmesteri Hivatal Telepulésiizemeltetési munkatarsa, vagy

o lakossagi bejelentés alapjan a kdzterlleten, és/vagy egyéb dnkormanyzati

o ingatlanokon illegalisan elhelyezett haztartasi hulladék és zdldhulladék
elszallitasa.

2017-ben és 2018-ban a NATU munkatarsai a 95m3 illegalisan kihelyezett hulladékot
gyljtottek dsssze a telpiilés koézteriileteirdl, amelyet kdzel 1 millié forint észegért
helyezték el a szerz6dott partner konténereibe. A hulladék kdzel fele sitt és épitési
hulladék, elhagyott butorok, masik része zdldhulladék és egyéb kommunalis
hulladék volt.

A NATU valamennyi munkatarsa rendszeresen és folyamatosan ellenérzi a telepulés
kozteriileteit és azonnali gyljtéssel igyekeznek megakadalyozni a renitens lakossag
felelétlen szemetelését.

A Nagykovacsiban szervezett hulladékgyjtési akciokban aktivan részt vesz az intézményi
teljes allomany,
kulénesen a terlletenként 6sszegylijtott hulladékszallitdsban veszik ki a résziiket, csakugy
mint az 6nkormanyzat altal szervezett veszélyes hulladékgydjtés alkalmaval
e Szelektiv Hulladékgylijtd Pont Gzemeltetése.
o A NATU lIroda udvaran elkalénitett sziget - lakossag részére kozzétett
idépontban torténd nyitdsa — zarasa, rendszeres takaritasa, tisztantartasa.
o Kapcsolattartas a Szolgaltatoval és intézkedés a hulladék — énkormanyzati
szerz6désben meghatarozott rendszerességi — elszallitasara.
o Agyljtéedények elhasznalédasa esetén intézkedés az uj edény beszerzésére.

Kozuti jelzbeszkdzok, uttartozékok karbantartasa, telepitése, pétlasa

A kozlekedési tablak helyzetének és allapotanak folyamatos ellenérzése és szilkség szerint a
potlasrdl illetve a helyrehozasrdl valé gondoskodas a Telepulestizemeltetési Beruhazasi és
Palyazati Osztaly iranyitasaval, a helyszinek pontos kijellésével.
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Koztéri butorok, mitargyak, ivokutak karbantartasa
e Az ivokukak Uzemkeépességenek folyamatos ellenérzésére, meghibasodas esetén
karbantartas, javitas, elfagyas elleni védelem.
e Lampak folyamatos ellenérzése.
A kihelyezett padok allapotanak ellenérzése, sziikség szerint kisebb javitasok,
karbantartasok, évente festés.
e Kerékpartaroldk tisztitasa, karbantartasa.
e Szobrok és egyéb kdztéri alkotasok gondozasa.
e Utcanévtablak allapotanak folyamatos ellenérzése és sziikség szerinti potlasa.

Vizelvezetd arkok és mitargyaik ellenbrzése, sziikség szerinti hordalék-mentesités az
alabbi arkok esetében, egyéb helyeken megrendelés alapjan
o Onkormanyzati ingatlanokhoz tartozé betonrézsiis és fiives arkok takaritasa, hordalék
mentesitése.
o Kossuth Lajos utca teljes hossza, hordalékszedés, befolyas tisztitasa
o Orddgarok teljes belteriileti szakasza, Telki Gttol Kastély keritéséig (Kolozsvar utca eleje)
e |szapfog6 mitargyak tisztitasa, hordalék-mentesitése az Ady Endre utca -Kossuth Lajos
utca talalkozasanal, Vértes u., Sebestyén dombi atbukd, Kékdresin u. Viragos sétany,
Csille utcanal

Feladatellatasunkat nagymértékben befolyasoljak az aktualis id6jarasi helyzetek, illetve

azok negativ kdvetkezményei (a kdzlekedést akadalyozd néveények, a veszélyes faagak

eltavolitasa stb), ezért a munkavégzés szervezése kiloénds odafigyelést, lehetéség

szerinti gyors, rugalmas reagalast igényl6 feladat.

A 2017-ben és 2018-ban kilontsen esbsek voltak a tavaszi és a nyari hdonapok és a
héeltekaritast és sikossag mentesitést is szervezetten, komoly odafigyeléssel végzik
munkavallaloink, melynél kizarélag a kornyezetkiméld technoldgiak alkalmazasat tesszik
kotelezbveé.

A sok esetben szélséséges idéjaras még komolyabb munkaszervezést és az addigiaknal
gyorsabb reagalast igényeltek az esés napokat kéveté munkanapokban.

Mivel a mindennapos feladatok mellett kiemelt terlilet szamunkra a jévében is az 6nkormanyzati
vizelvezet6 arkok és a sarfelhordassal terhelt utak takaritasa, mindkét feladat folyamatos kihivas
a balesetveszély elkerllése és a biztonsagos vizelvezetés megoldasa miatt.

Els6dlegesen biztositjuk — akar munkaidén Kkivuli tevékenység megvaldsitasaval is — a
folyamatos elérhetdséget, jeleniétet a telepilésen. Ez ligyeleti rendszer szervezését igényelte
és igényli is, amely a telepules Uzemeltetésnél elengedhetetlen. Klléndsen igy van ez a fagyos,
havas és es@s, olvadds érakat kovetve, amikor kollégaink a hajnali id6szaktél kezdve, azonnal
megkezdik a hordalékmentesitési, sikossagmentesitési feladataikat, csakugy, mint erés szél,
vihar esetében is a karelharitasi tevékenyseg elvégzése az elsédleges.

Ennek megfeleléen munkavallaléink feladataikat hétvégeken, munkasziineti napokon is
lelkismeretesen végzik a nagykovacsiak szolgalataban.

Folytatni kivanjuk a 2017. évt6l mar rendszeresen elvégzett Ordégarok és a nagy ilepiték
iszap- és hordalékmentesitését, amelyet tavaly mar megkezdtink és ez évben is, sajat
munkaerével — nagynyomast mosoval — és helyi vallalkozd igénybe vételével folytattunk.
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Szilkség szerint, de legalabb tavasszal és 6sszel a nagy es6zések és olvadas idején, tisztitottuk
és takaritottuk az arkot kézi erével és szolgaltatas megrendelésével, nagy gépi kotrassal és a
hordalék elszallitasaval.

A gépi arokkotras, dugulaselharitas mennyisége 2017-2018. évben

6. sz. tablazat

Eiszallitott
iszapos
Gépi arokkortas Tisztitott teriiletek hordalék (m3)
Nagykovacsi — Kossuth L u- Lombos utca atbuké,
Kossuth - Ady atbuko, Sebestyén kapolna atbuké
2017.jalius kotrasa 28
Kossuth u. Kékereszt felé esé része, Ordégarok,
Ordégarok- Kitelepitési Emlékmii és az Erdé u. kdzotti
szakasz iszaptalanitasa, Kastély el6tti ateresz,
2017.november Sebestyén kapolna elétti iilepitd 28
Biikk utca-Kut utca, Mogyoro utca, Ady Endre utca,
2018.majus-junius | Pék utca, Ordégarok utca 28
Rozsa kdz, Vértes utcai arok, Ady Endre u. arok,
Gerecse u. szakasz, Ordégarok, Ordogarok utca,
2018.november Kossuth Lajos utca lakossagi panasz. 28
Minddsszesen 112

A lakossagi ingatlanokhoz kotédé vizelvezetd arkok csakugy, mint az ingatlan elétti kozterilet
takaritassa, sikossagmentestése lakossagi feladat. Komolyabb es6zések, olvadasok esetén
viszont a dugulasok elharitasaban a NATU dolgozdi is részt veesznek a kézds erredmény
érdekében. A kézi erds arok tisztitas eredményeként kézel 30 m3 hordalékot helyeztiink el
a szolgaltaténal.

2019-ben kezdeményeztik egy helyi vallalkozénal az ingyenes hordalékdeponalasi és szallitasi
lehetbséget. Ez megtakaritast eredmenyezhet ezen a terlleten.

2018-ban tobb helyszinen is végeztink karbantartast a beton rézsiis arkok beomlasakor,
téredezésekor. Igy tébbek kézott a Forras utcanal, Kazal utcaban, valamint a Dézsa Goérgy
utcaban.

Koézutak, kozterilletek kornyezetének zdldkarbantartasa
o Kodzlekedeést zavardé ndvényzet visszavagasa.
o Lakossagi ingatlanhoz nem koétéd6é, dnkormanyzati tulajdonu jardak, utszakaszok
zoldfeltletének gondozasa.
o Kozterlleti fak fenntarté metszése, az alabbi 6nkormanyzati tulajdont kdzterileteken,
kiléndsen:
o Grdf Tisza Istvan tér,
o Kossuth Lajos utca belsé része,
o Ujonnan iltetett fak 6ntézése, gondozasa.
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o Nagy és veszélyeztetett fak ellendrzése, balesetveszély elharitasa, gallyazasukrol valo
gondoskodas, a levagott gallyak elszallitasa és elhelyezése az alabbi helyeken, mashol
megrendelésre:

o Ordogarok belteriileti teljes hosszan,
o Kossuth L. utca teljes szakasza,
o Kolozsvar tér
e dnkormanyzati ingatlanokhoz tartozé betonrézs(is és fiives arkok és kdrnyezetiik
kaszalasa

A NATU altal izemeltetett Snkormanyzati ingatlanok és kérnyékiik, valamint
onkormanyzati telkek, rétek, kozterek, parkok zoldteriileti karbantartasa
e Fuves teriiletek kaszalasa, flinyirasa, gazolasa, parlagfii és egyéb allergén névények
mentesitési munkai.
Viragositas, viraggondozasi feladatok.
Parkok fenntartasa, gondozasa, novénytelepitések.
Sdévények, bokrok telepitése, karbantartasa.
Novényveédelem, locsolasi tevékenység.

A munkagépek kezelése és megfelelé hasznalata szigorid munkavédelmi szabalyok betartasat
igényli és j6 egyuttmikddést a munkaban a maximalis munkabiztonsag megtartasa érdekében.
Erre nagy hangsuly fektettiink, visszatéréek a munkavédelmi eléirasok betartasara valé felhivas,
valamint azok szamonkérése.

Kiemelt munka tovabbra is a gréf Tisza Istvan tér takaritasa, idénként lemosasa, valamint a
buszmegalldk sdprése, takaritasa. Ezek elvégzését ma mar munkagépeink is segitik.
Emlékmiiveink apolasat és koérnyezetik rendben tartasat is fontos Uizemeltetési feladatnak
tekintjuk.

Kozséggazdalkodasi szolgaltatasok, rendezvényeken torténd segitségnyujtas
Onkormanyzati intézmények megkeresésére és megrendelésére végzett feladatok a
koltségviselés elbzetes egyeztetésével:

Szallitasi, beszerzési feladatok, kisebb — gondnok altal nem elvégezheté — éplleten bellli és
kivlli feladatok, kdzségi és intézményi rendezvényeken segitségnyujtas (Terllet takaritasa,
teremberendezés, rendezvény utani terliletrendezés, szallitas stb).
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2018-ban az alabbi 6raszamokban nyujtottunk segitséget rendezvények hattérmunkaival

és egyéb munkaval:

7. sz. tablazat

INTEZMENY Intézmények Munkavégzés targya
megnevezése | felé nyujtott
munkaodrak
Oregiskola 255 Karacsonyi fényfiizér leszedés, asztalok szallitdsa rendezvény miatt, butor szallitas,
zoldhulladék elszallitasa, adventi pavilonok 6sszeszerelése,szallitasa, terllet
takaritas,Varazskastély rendezvény, Dunan innen Tiszan tul,Nagyovacsi Bucsu, Civil nap
rendezvény segitségnyujtas, hattérmunkak, (takaritas, terliletrendezés, pavilonok, satrak
felallitasa) Altalanos iskolai tornaterem leteritése nemzeti (innepek, ill. egyéb rendezvények
alkalméaval,sikossagmentesitésben, hétolasban vald segitségnyujtas.
Telepilésiizeme 655 Katyuzasok, lakossagi panasz és egyéb kérések arkok mélyitésére, iszap és hordalék-
Itetési, mentesitésére, (Mogyoro u, Flrész u, Forras u. stb.) murvazasok, kdzlekedési tablak
Beruhazasi és szallitasa, kihelyezése, pétlasa, utlezarasok, vezeték noymvonal kiasasa, faliltetés,
Palyazati gyermekek fainak Ultetése, egyeb szallitasi, tereprendezési, kertészeti munkak.
Osztaly Sportobjektumok atadasi innepségének hattérmunkai, Rakoczi u. Gtkivitelezes soran
locsolasi és egyéb munkalatok (szemetelés) tidészirdgép szallitasa stb.
Kispatak Ovoda 70 Ovodai rendezvények, egyéb jeles nap alkalmabdl, szallitasi, pakolasi feladatok, kérésre
sikossagmentesitésben, hotolasban valo segitségnyujtas, zéldszallitas lerakdhelyre,
Hospice Unnepen segitségnyujtas, tereprendezés és viragositas.
Altalanos Iskola 66 Jotékonysagi balon valo segitségnyujtas, tornaterem leteritése, butorszallitas, egyéb
rendezvényeken t6rténd segitségnyujtas.
Német 20 Jaszol szallitasa, kékereszt korlli segitségnyujtas, butor szallitas.
kisebbség
Linum 10 Butor szallitas Kossuth 1-bél, rendezvényeken torténd szallitasi, pakolasi segitségnyuijtas.
Alapitvany
Minddsszesen 1076

Feladataink kézé tartozik az allami és kdzségi linnepekhez zaszldé kihelyezés/beszedés
helyi 6nkormanyzati rendelet eldirasai szerint, melyet szintén maradéktalanul ellattunk a
beszamolasi idészakban.

A munkavégzés ellendrzését elsésorban a kozteriileti csoportvezetd, és az intézmény
vezetdje latja el, szabalyozott rend szerint. Ezzel egyidejlleg minden hét elejen és az utolso
munkanapon helyszini bejarassal mérjik fel a teleplilés adott helyszinének allapotat és ennek
megfeleléen bovilhet a kovtkezd heti feladatterv, priorizalva, elsé helyre sorolva a
legszikségesebbek ellatasat.

A NATU munkatarsainal elvarjuk a rugalmas és gyors doéntésekre és a feladatok elvégzésére
vald készséget, illetve a haladéktalan teljesitést. A telepulesiizemeltetés soran ez
elengedhetetlen, hiszen a dolgozéi hianyzasok, tavollétek (szabadsag, betegség), valamint az
id6jaras okozta és egyéb, mas varatlan, negativ kérilmény (munkagépek meghibasodasa stb.)
nagymertekben befolyasoljak, napi szinten felllirhatjak a tervezést.

Az eredeti terveket felborité esetekben, a kényszerbél elhalasztott munka pétlasanak tervét is
azonnal elkészitjuk, Utemezzik a feladatvégzést.

A kulonleges esetekben, helyzetekben haladéktalanul
megrendeldinket a valtozasrol és a varhato teljesitésrol.

tajekoztatjuk  partnereinket,
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Vezetdi 0sszegzés

Nagykovacsiban a sajatos adottsagoknak megfeleléen kell biztositani a telepulésiizemeltetést.
A térvényi szabalyozasban eléirt kbtelezettségek, valamint a vallalt telepiilésiizemeltetési
feladatok megszervezése soran, a helyi sajatossagok mellett, az itt él6 lakossagi igények
felmérésére, ismeretére nagy sziikség van.

A fiatalod6 lakossagi dsszetétel, az erre épilé dnkormanyzati intézményrendszer, az ehhez
kapcsolodd helyi szolgaltatoi haldzat és infrastruktdra, valamint a telepulésre koltéz6, cséndre,
nyugalomra, harmonikus, egészséges kornyezetre vagyd lakossagi igények kiszolgalasa,
komoly feladat a mindenkori izemelteté szamara.

Az optimalis szervezet mikddtetése, a kotelezettségeket teljesitdé és — lehetéség szerint — az
igényeket is kiszolgal6 telepllésizemeltetés biztositasa, komoly kihivas a telepulésen.

Vezetdként elkdteleztem magam a minéségi munkavégzés mellett. Eddig is és a jovében
is, ismertetni akarom minden munkavallaléval az elvart mindség fogalmat és annak ellendrzési
modszereit. Intézményi keretek kozott is kialakitottam a minéségi kévetelményrendszert és
mindenkor biztositom annak betartasat és ellenérzését.

A munkafelmérés és munkaszervezés, majd a munkavégzés soran is minden dolgozo koteles
az 6nkormanyzat és a lakos igényeinek megfelel, minéségi, gyors munkavégzésre.

Ez a feladat elsésorban vezetéi szabalyozast igényel a megfeleld vezetbi, helyszini ellenbrzés
gyakorlati megvalésitasaval.

A ,szolgaltatd NATU” szemlélet kialakitasa és a kotelezéen ellatandé feladatok soran ennek
megjelenitése, a lakossag fele, alapvetéen noveli az elfogadast és fokozza a megelégedést.
Elvarom a jovében a NATU valamennyi dolgozéjatél ennek az alapelvnek és szemléletnek az
elsajatitasat és a munkavégzés soran valé alkalmazasat. Az ,elvarhaté szolgaltaté viselkedés”
elsajatitasat szintén belsé képzések, tréningek keretében kivanom megismertetni, elsajatittatni
és folyamatosan fejleszteni a NATU munkavallaléi korében.

Fentiek megvalésitasahoz kiemelkedden fontos a megfelelé szakértelmii dolgozéi
allomany kivalasztasa és megtartasa, az elégedett, megbizhaté dolgozékbdl allo
csapatépités.

A j6 munkahelyi kdzérzet biztostasa céjabo uj motivacids és 6szténzérendszer kidolgozasa valik
szikségessé a jovoben, mivel ez lehet az alapja a késdbbiekben egy helyi mindségbiztositasi
rendszernek, ami még kiszamithatobba és az igyfelek részérél még elismertebbé teheti a NATU
miikddését, mikoddtetését.

A telepiilés fejlédésével egyiitt és a megvalosulé dnkormanyzati beruhazasok, illetve a
megoldandé koételezettségek folytan az elkdvetkezé években névekedhetnek a
teleplilésiizemeltetési feladatok.

Ujabb jatszéterek, zdldteriletek, parkoldk, sportpalyak kialakitasaval és egyéb feladatokkal
tovabb ndvekedhetnek a feladatok, amelyek fogadasara menetkdzben kell felkésziteni az
intézmenyt, a munkatarsakat.

Az Ujabb feladatok teljesitése human- és munkaeszkdz-kapacitas névelésével kell, hogy
egyiitt jarjon.
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A szervezet munkaerb-fejlesztésének lehetdségét elsésorban a zoldterileti, parkgondozasi
Uzemeltetés, valamint - elsésorban a parhuzamos munkavégzés megvalésitasa érdekében - a
teleplléstisztasagi tevékenység munkabrigad formaju levalasztasaban, illetve ezzel egyiitt a
sporttlétesitmények és jatszéterek 6nalld csapatanak folyamatos béviilésében gondolom
megvaldsitani.

A tobbfunkcios feladat-ellatas megfeleld szervezése rugalmassagot, el6relatast és szakmai
hozzaertést, valamint a munkalatok folyamatos ellenérzését, kivanja az irodai alkalmazottaktol
is. Az udvarias ugyintézés, a panaszkezelés, valamint a koltségvetési intézményi jellegbdl
adddo egyéb feladatok ellatasa magas szintli munkavégzést igényel mindnkitdl.

MegfelelS, min6ségi eredményt csak kifogastalan allapotu es a tevékenységekhez kivalasztott,
hatékony munkaveégzest elésegitd munkaeszkdzokkel lehet elérni. Eppen ezért az
6nkormanyzat részérél ezek biztositasa kiemelt jelentéségli a jovében.

Kész6n6m az alapité képviseld-testilletnek, hogy az elmult idészakban tamogatott mind
a bérfejlesztési, mind pedig az eszkdzfejlesztési elképzeléseimben és biztositottak azokat
a forrasokat, amelyekkel javithattunk az alacsony szinvonalu bérezésen és fejleszthettiik
munkaeszké6zeinket.

Vezetéként folyamatos feladatnak tartom a ram bizott intézmény menedzselését. Ehhez
elengedhetetlen a folyamatos és megfelelé kapcsolattartas a partnerekkel, az 6nkormanyzat
vezetbivel, a Polgarmesteri Hivatal szakapparatusaval, az o©nkormanyzati intézmények
vezetbivel, dolgozadival, a telepllés lakossagaval.

Tovabb kivanom névelni a NATU ismertségét, elfogadottsagat a telepiilésen. Ehhez
fejleszteni szilkséges a mar megnyitott és mikddtetett kommunikacidés csatornainkat: a
Weboldalunkat (natu.nagykovacsi.hu) és Facebook-oldalunkat. A lakossag tajékoztatasahoz a
Tajoléban is megjelentetem a hireinket, de természetesen a helyi megjelenések mellett a
mindségi munkavégzés hozza meg a végsé elismerést.

A lakossaggal folytatott kommunikacidoban erdsiteni kivanom a kornyezet- és
természetvédelem, a telepiilés tisztan tartasanak fontossagat. Orommel tapasztaltuk
munkavégzésiink soran, hogy az elmult id6szakban a korabbinal pozitivab Natii kép
alakult ki a lakossag kdrében.

Az Alapitéval és a Polgarmesteri Hivatal szakapparatusaval valé egyiittmiikédés soran a
szakmaisagra és a konstruktivitasra torekszem. Ezt kivanom érzékeltetni és megvalositani
a napi, operativ munkakapcsolat és az Alapitoi dontések elékészitésében, a végrehajtasban
valo részvétel soran.

Az Onkormanyzati intézmények és a NATU-t megkeresé civil szervezédések kozott is a jo
partneri és segit6kész munkakapcsolat tartasra térekszem.

Fontosnak tartom az elmult masfél év soran megvalositott célok, elért eredmények fenntartasat,
illetve fejlesztését az intézmény alapnormaihoz igazitva és minden kérllmények kézott — az
idGjarasi és egyéb negativan befolyasold tényezdk jelentkezése soran is — térekszem a teleplilés
biztonsagos és kiszamithatd lizemeltetési ellatasara.

Egy olyan szervezet miikddtetése a célom, amely folyamatos, rendszeres és szakszer(i
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munkajaval biztositja a Nagykovacsiban laké embereknek az élheté telepulés alapfeltételeit, egy
gyonyord, viragos, egészséges lakdkdrnyezetet és kiranduld barat kérnyezetet.

Nagykovacsi, 2019. februar hé 11. nap.

Yuand /

Kantor Agnes
intézményvezetd
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