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ELOTERJESZTES KISERO LAP
E-szam: 40/2016.

Tarqy: Beszamolé a Solymari Ezustkor Szocialis Gondozé Kozpont 2015. évi
tevékenységérol

El6terjeszt6 neve: Kiszelné Mohos Katalin polgarmester
Eléadé neve: Grégerné Papp lldiko osztalyvezet6

Az eléterjesztés alairas el6tti el6zetes ellenérzése

Vezetdi ellendrzés
- az elbterjesztés tartalmilag és formailag megfelelé - nem megfelelé

eléado osztalyvezetdje

Pénzigyi ellendrzés
- az elbterjesztés tartalmilag és formailag megfelelé - nem megfelelé

pénziigyi osztalyvezet6

Torvényességi ellendrzés
- az elbterjesztés tartalmilag és formailag megfelelé - nem megfelelé

jegyzé

Nagykovacsi, 2016. aprilis 20.

Az elbterjesztés kikiildheté — nem kiildheté ki.

Nagykovacsi, 2016. aprilis 20.

polgarmester
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Tisztelt Képvisel6-testiilet!

A szocidlis igazgatasrél és szocidlis ellatasokrol szélo 1993. évi . torvény (a
tovabbiakban: Szt.) 86. §-a alapjan Nagykovacsi Nagykozség Onkormanyzata
koteles biztositani étkeztetést, hazi segitségnyujtast, csaladsegitést, idések nappali
ellatasat, valamint az ezen szolgaltatasokhoz — kuldnds tekintettel a
csaladsegitéshez — valé hozzaférést.

A gyermekek védelmérdl és a gyamugyi igazgatasrol szold 1997. évi XXXI. torvény
(a tovabbiakban: Gyvt.) 94. § (2a) bekezdése szerint ,a telepliilési 6nkormanyzat, a
févarosban a févarosi keriileti 6nkormanyzat, illetve a févarosi 6nkormanyzat altal
kbézvetlenlil igazgatott tertilet tekintetében a févarosi 6nkormanyzat lakossagszamtol
fliggetlendil kbteles gyermekjoléti szolgalatot miikbdtetni.”

Nagykovacsi Nagykézség Onkormanyzata és Solymar Nagykézség Onkormanyzata
feladat-ellatasi szerz6dés alapjan az Ezistkor Szocidlis Gondozokézpont és
Gyermekjoléti Szolgalat atjan latjak el a 2011. évi CLXXXIX. térvény (Moétv.) 13. § (1)
bekezdésének 8., és 8a. pontjaban meghatarozott szocialis és gyermekjodléti
szolgaltatas ellatasat, mint helyben biztositandé kdzfeladatokat.

Az Ezlstkor Szocidlis Gondozdkdzpont és Gyermekjoléti Szolgalat altal ellatott
feladatok kiterjednek a hazi segitségnyujtds, a csaladsegités és a gyermekjoléti
szolgaltatasi feladatkorre.

Nagykovacsi Nagykozség kozigazgatasai teruletén a Szt. 63. §-ban meghatarozottak
alapjan a hazi segitségnyujtas az alabbi feladatok ellatasat foglalja magaba:
- alakokornyezeti higiénia megtartasaban valo kézremikodést,
- a haztartasi tevékenységben valo kozremikodeést,
- a veszélyhelyzetek kialakulasanak megel6zésében és a kialakult
veszelyhelyzet elharitasaban torténd segitségnyujtast.

A csaladsegités a szocialis vagy mentalhigiénés problémak, illetve egyeéb
krizishelyzet miatt segitségre szorul6 személyek, csaldadok szamara az ilyen
helyzethez vezet6 okok megel6zése, a krizishelyzet megszintetése, valamint az
életvezetési képesség megdbrzése céljabdl nyujtott szolgaltatas.
Csaladsegités teruletén biztositani kell:
- a csalad szocialis feszultségének okainak feltarasa, a megoldasokra javaslat
készitése és segitségnyuijtas,
- életvezetési tanacsadas, vagy ennek megszervezése,
- az egyének és a csaladok kapcsolatkészségének javitasa,
- krizishelyzetben segit6 beavatkozas,
- specialis tdmogatd, oOnsegitd csoportok szervezésének és mikodésének
segitése, természetbeni, anyagi és személyes tamogatasok kozvetitése,
- hivatalos lgyek intézésének segitése,
- egyuttmikodes mas intézményekkel, tarsadalmi szervezetekkel,
csoportokkal.
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A gyermekjoléti szolgaltatasi feladatok a gyermek testi, lelki egészségének,
csaladban torténd nevelése érdekében:
- A gyermeki jogokrdl, tamogatasi formakrdél valo tajékoztatas, a tamogatashoz
hozzajarulas el6segitése,
- a csaladtervezési, nevelési, egészségugyi €s karos szenvedélyek
megel6zését célzo tanacsadas,
- a szocidlisan raszorult varandoés anyak tamogatasa, segitése, szabadidds
programok szervezése,
- veszélyeztetettséget észlel6 jelzbrendszer mikodtetése, az eldidézé okok
feltarasa, a csalad utdbgondozasa,
- az egészségugyi és szocialis ellatas, valamint a hatdésagi beavatkozas
kezdeményezése.

Nagykovacsi Nagykézség Onkormanyzata 2015. januar 1. - 2015. december 31.
napjaig hatalyos feladat-ellatasi szerz6dés szerint a feladatok ellatasért 13.500.000
Ft-ot fizet Solymar Nagykézség Onkormanyzata szamara. Az énkormanyzatok a
koltségvetési zarszamadas elfogadasat kdvetbéen a tényleges koltségek alapjan a
kUldnbdzetet egymassal elszamoljak.

Az Ezlstkor Szocialis Gondozd Kozpont intézményvezetbje, Szelicsanné Szajani
Piroska elkészitette a 2015. évre vonatkozé szakmai beszamoldjat, melyet az
eléterjesztés melléklete tartalmaz. Az intézmény pénzigyi beszamoldjat a
szakbizottsag Uléséig tudja intézményvezetd asszony megkuldeni, mivel ezt a
terliletet elézetesen Solymar Nagykozség Onkormanyzata Pénziigyi Bizottsaga
véleményezi.

Kérem a Tisztelt Képvisel6-testiletet az Ezlstkor Szocidlis Gondozdé Koézpont
tevékenységrol szolé szakmai beszamolé megtargyalasara és a hatarozati javaslat
elfogadasara.

A hatarozati javaslat elfogadasahoz egyszerl szavazattobbség sziikséges.

Nagykovacsi, 2016. aprilis 20.

Kiszelné Mohos Katalin
polgarmester

HATAROZATI JAVASLAT
Tarqy: Beszamolé a Solymari Eziustkor Szocialis Gondozé Kozpont 2015. évi
tevékenységérol

Nagykovacsi Nagykdzség Onkormanyzatanak Képviselé-testiilete ugy dént, hogy az
EzuUstkor Szocialis Gondozé Kozpont 2015. évi szakmai beszamoléjat elfogadja.

Hataridé: azonnal
Felelds: Polgarmester
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EzUstkor Szocidlis Gondozé Kézpont Solymar
® Nagykovdcsi Csaldadsegité és Gyermekjoléti Szolgdlat

N 2094 Nagykovdcsi, POk utca 58. * Tel.: 30/610-4275; 30/520-0778

@
Cf)\ E- mail: nagykovacsicssk@gmail.com
G o

Nagykovacsi Kézség Onkormanyzata i. sz.: 67/2016.

Polgarmesteri Hivatal
2094 Nagykovacsi, Kossuth L. u. 61.

Beszamolé a Csaladsegité és Gyermekjoléti Szolgalat, illetve a Hazi segitségnyujtas
2015. évi tevékenységeérol

A csaladsegité és gyermekjoléti szolgaltatas szakmailag kulon egységként, az Ugyek
kezelésében és az adminisztracidban is egymastdl elkilonitve mikoédott 2015-ben. Mind a
csaladseqitd, mind a gyermekjoléti alapellatas feladatait 1 féallasban dolgozé csaladgondozé
latja el.

A Gyermekjoléti Szolgalat alapellatasi, védelembe vételi, és egyéb feladatait az 1997. évi
XXXI. tv. — a gyermekek védelmérdl és a gyamuigyi igazgatasrol szo6l6 térvény — szerint a
szervezes, szolgaltatas és gondozas terén biztositja.

A Csaladsegitd Szolgalat feladatait az 1993. évi Ill. tv. — a szocialis igazgatasrol és
szocialis ellatasokrol szolo térvény — szerint latja el.

A Szolgalatok heti mikodési ideje 2015-ben:

heti 6raszam: 40 6ra, ebbdl:

tertleti munka: 13 6ra
hivatalos lgyintézés: 5 6ra
team munka: 6 ora
félfogadas: 16 ora

A munkaidé fele része kotetlen terepmunkaval: csaladlatogatasokkal és egyéb hivatalos
elfoglaltsagokkal (gyermekvédelmi targyalasok, szakmai egyeztetések, birdsagi targyalason
megjelenés, jelzérendszeri megbeszélések, hivatalos levelek megirasa,
kérnyezettanulmanyok, adminisztracio, stb.) telt.

Csaladseqités:

A Csaladseqgitd Szolgalat altal nyujtott segitséget a 2015-es forgalmi naplé szerint 408
esetben vették igénybe.

A csaladgondozé munkaidejének felét terepen tolti, csaladokat latogat, Ugyintézésben segit
a telepllésen vagy egyéb helyszinen. A megkeresések kdzlil rendszeresen fordul eld, hogy
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valaki telefonon kér segitséget, igy torténik az informaciényujtas, ezaltal ezek gyakran csak
egyszeri esetek. Az irodaban t6ltott id6 alatt itt fogadjak a csaladgondozoék az lgyfeleket az
erre a célra kialakitott helyiségben, illetve az adminisztracié végzése is itt torténik.

A 2015. évben az anyagi problémakkal megkeres6k szama ndvekedett, emellett tovabbra is
megtalalhatéak a csaladi-kapcsolati és a lelki-mentalis téren, illetve az életviteli gondokkal
klizd6k panaszai is.

Foglalkoztatasi nehézségekkel kizdbk és egészséglgyi karosodasban szenvedettek is
megkeresik a Szolgalatot. Ezeknek a problémakoéroknek a megoldasaban nyujtunk
segitséget, informaciot adunk, Ggyintézésben segitlink, konfliktusok kezelésében veszink
részt. Tevékenységeink legnagyobb részét az informacié atadasa teszi ki, emellett az
Ugyintézésben valé segitség jelenik nagy szamban meg. Segit6 beszélgetések és
tanacsadas mentén juttatjuk el az lgyfeleket céljaik eléréséhez. A Szolgalat a kompetencia
hatarok betartasa érdekében igyekszik Ugyfeleit a megfelelé helyre tovabbiranyitani,
amennyiben ennek szikségét latjak, tovabbitjuk Sket megfelel6 szakemberek iranyaba.
Ebben az évben tovabb folytatdédtak a szakmai megbeszélések, havi rendszerességgel
zajlodnak a gyermekekkel foglalkozd intézményekkel kdzdsen. Folyamatosan kapcsolatot
tartunk a Gyermekjoléti Szolgalattal, a Hazi segitségnyujté Szolgalattal, Nagykovacsi
Nagykozség Polgarmesteri Hivatalanak szocialis tgyintézdjével, a védéndi Szolgalattal, a
Kispatak Ovodaval, a Nagykovacsi Altalanos Iskolaval és a Pedagdgiai Szakszolgalattal is.
Az év soran 18 nyilvantartasba vett személy volt a Csaladsegité Szolgalatnal, melyek kozll
vannak olyanok, akik mar régota igénybe veszik a szolgaltatast, de volt tdbb uj tgyfellnk is,
6 f6. A Szolgalat tovabbra is varja azokat, akiknek valamilyen problémajuk van, melyet
egyedil nem képesek megoldani, segitségukre vagyunk a megoldas kozés megtalalasaban.

Hazi segitségnyuijtas:

A 2015. évben 3 gondozoné végezte a hazi segitségnyujtast és gondozast. A kolléganék
kozil egy 6 féallasban, egy 6 hat 6raban és egy f6 négy éraban dolgozik. 2015. december
végén a gondozottak aktualis létszama 20 6 volt. Ev

kézben 9 Uj gondozott kerlilt be és 6 gondozott kerilt ki a nyilvantartasbél. A nemek
megoszlasa szempontjabdl a néi gondozottak vannak tébbségben, de tapasztalatunk szerint
a n6k altalaban csak nagyon betegen veszik igénybe a hazi segitségnyujtast, amikor
Onellatasra mar alig képesek. Ugyanakkor az is jellemzé, hogy vannak olyan gondozottak is,
akik évek oOta igénybe veszik a hazi segitségnyujtas szolgaltatasait. A gondozdéndk
folyamatos jelenlétikkel segitik az Ggyfelek igényeit kielégiteni, amelyek kdzé leggyakrabban
tovabbra is a bevasarlas, gyogyszervasarlas és gyogyszeradagolas, ebédeltetés és a
firdetés tartoznak.

Gyermekjoléti szolgaltatas:

A Gyermekjoléti Szolgalatnak 2015-ban 328 megkeresése volt és 14 Uj esetet vettink fel.
Gyermekjoléti alapellatas keretében 21 csalad 32 gyermekét gondozta a szolgalat,
gyermekvédelmi szakellatasban valo kozremikodés 6 nevelésbe vett gyermek esetében volt
szlikséges. Védelembe vett gyermek Nagykovacsiban tovabbra sincs. Folyamatos
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korrepetalast harom gyermek szdmara biztositottunk; egyikik esetében az iskolai id6szakon
tul a nyari szlinet ideje alatt is szilkséges volt a mindennapi k6zds tanulasra.

21 esetben a helyi gyermekvédelmi jelzé/észlelé rendszer jelzésére vettuk fel a
kapcsolatot a csaladokkal. A helyi intézményekkel tovabbra is szakmailag korrekt,
kiegyensulyozott a szolgalat kapcsolata, havi rendszerességgel szakmak6zi megbeszélést
tartunk, a kdzds tugyekben folyamatos kapcsolatban vagyunk.

7 tanulé esetében kereste meg oktatasi intézmény a szolgalatunkat 15 éra alatti igazolatlan
mulasztas Ugyében. llyenkor torvényi kotelezettséglnk felvenni a kapcsolatot a csaladdal,
felhivni figyelmiket az igazolatlan mulasztas jogkdvetkezményeire és megajanlani a
Csaladseqitd és Gyermekjoléti Szolgalat segitségét.

A Gyermekjoléti Szolgalat 64 esetben végzett csaladlatogatast, illetve kérnyezettanulmanyt.
Ebben az évben meglep6en sokan, 8 esetben szerették volna szllék, ha gyermekik
magantanuléi statusba kertl. A gyermekjoléti szolgalat minden esetben megalapozottnak
talalta a csalad indoklasat, a gyamhivatal 2 esetben elutasitotta a kérvényeket.

A Gyermekjoléti Szolgalat 2015-ben 49 esetben vett részt szakmakdzi megbeszéléseken a
jelzérendszer tagjaival és egy gyermek esetében sziikség volt esetmegbeszélé konferenciak
Osszehivasara. 2015. marcius 26-an tartottuk az éves gyermekvédelmi konferenciat.

Solymar, 2016. aprilis 14.
Tisztelettel:

Szelicsanné Szajani Piroska
intézményvezetd



