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ELOTERJESZTES KIiSERO LAP
E-szadm: 45/2015.

Targy: Dontés az Ezlstkor Szocialis Gondozé Koézpont 2014. évi
beszamold6janak elfogadasarol

Eléterjeszté neve: Kiszelné Mohos Katalin polgarmester
Eléadd neve: Papp Istvan jegyzé

Az el6terjesztés alairas el6tti el6zetes ellendrzése

Vezetbi ellenérzés
- az elGterjesztés tartalmilag és formailag megfelelé - nem megfelelé

el6ado6 osztalyvezetbje

Pénziigyi ellenérzés
- az elGterjesztés tartalmilag és formailag megfelelé - nem megfelelé

Gazdasagi vezet6

Torvényességi ellendrzés
- az elGterjesztés tartalmilag és formailag megfelelé - nem megfelelé

Jegyz6

Nagykovacsi, 2015. aprilis 16.

Az elGterjesztés kikiildheté — nem kiildhet6 ki.

Nagykovacsi, 2015. aprilis 16.

Polgarmester
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Tisztelt Képviseld-testilet!

El6zmény:

Nagykovacsi Nagykdzség Onkormanyzata a szocidlis igazgatasrol és szocidlis
ellatasokrol sz6lo 1993. evi lll. térvény alapjan, a személyes gondoskodas keretében
koteles biztositani a csaladsegitést és a hazi segitségnyujtast; valamint a gyermekek
védelmérdl és a gyamugyi igazgatasrél szold 1997. évi XXXI. torvényben foglalt
személyes gondoskodas keretébe tartozé gyermekjoléti alapellatdsok kozil a
gyermekjoléti szolgaltatast. Nagykovacsi Nagykdzség Onkormanyzata Solymar
Nagykozség Onkormanyzataval kbézosen intézményfenntartd tarsulast hozott létre a
154/2011. (X1.10.) sz. Képvisel6-testileti hatarozataval Solymar és kornyéke
Szocidlis Intézményfenntartd Tarsulas néven. A tarsulds keretein belil a hazi
segitségnyujtas, a csaladsegités és a gyermekjoléti feladatok ellatasa zajlott 2012.
januar 25. napjatol az Ezistkor Szocialis Gondozd Kozpont Gtjan.

Ténydllas:

A solymari EzUstkor Szocialis Gondozé Koézpont Nagykovacsiban a csaladsegito- és
gyermekjoléti, valamint a hazi segitségnyujtas szakfeladatokat 2013. junius 30-ig
intézmeényfenntartd tarsulas keretében, 2013. jadlius 1-jétél — a 2014. évre
vonatkozoéan is — pedig feladat-ellatdsi szerz6désben foglaltak szerint latta el.
Solymar Nagykdzség Onkormanyzataval kotott feladat-ellatasi  szerzédést
Nagykovacsi Nagykozség Onkormanyzata 2015. év elején ismételten
meghosszabbitotta egy évvel.

Az Ezistkor Szocialis Gondozd Kozpont intézményvezetbje, Szelicsanné Szajani
Piroska elkészitette a 2014. évre vonatkozd szakmai beszamoléjat, amelyet
el6terjesztésemhez mellékelek.

Kérem a tisztelt Képvisel6-testiletet az Ezistkor Szocidlis Gondozé Kozpont
tevékenységrél szolé szakmai beszamolo elfogadasara.

A beszamolé elfogadasahoz egyszeri szavazattobbség sziikséges.
Nagykovacsi, 2015. aprilis 16.

Kiszelné Mohos Katalin
polgarmester

HATAROZATI JAVASLAT

Targy: Dontés az Ezistkor Szocialis Gondozo Koézpont 2014. évi
beszdmolbjanak elfogadésérol

Nagykovacsi Nagykozség Onkormanyzatanak Képvisels-testiilete tgy dont, hogy az
Ezustkor Szocialis Gondozé Kdzpont 2014. évi szakmai beszamolodjat elfogadia.

Hataridé: azonnal
Felel6s: Polgarmester, Jegyz6
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Eziustkor Szocialis Gondozd Kézpont Solymar
Nagykovdcsi Csalddsegité és Gyermekjoléti Szolgalat

2094 Nagykovacsi, POk utca 58. ® Tel.: 30/610-4275; 30/520-0778

O
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K 9 E- mail: nagykovacsicssk@gmail.com
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Szakmai beszamolé6 a Csaladsegitd és Gyermekjoléti Szolgalat,
illetve a Hazi segitségnyujtas 2014. évi tevékenységérol

A csaladsegit6 és gyermekjoléti szolgaltatas szakmailag kialon egységként, az ugyek
kezelésében és az adminisztracioban is egymastol elkulonitve mikodik. Mind a
csaladsegitdé, mind a gyermekjéléti alapellatas feladatait 1-1 féallasban dolgozd,
szakiranyu végzettségl csaladgondozo latja el.

A Gyermekjoléti Szolgéalat alapellatasi, védelembe vételi, és egyéb feladatait a
gyermekek védelmérél és a gyamugyi igazgatasrol szold 1997. évi XXXI. térvény
szerint a szervezeés, szolgéltatas és gondozas terén biztositja.

A Csaladsegité Szolgalat feladatait a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol
sz0I6 1993. évi lll. térvény szerint latja el.

A Szolgalatok heti mikodési ideje 2014-ben:

Heti éraszam 40 ora, ebbdl:
Terlleti munka 13 6ra
Hivatalos tgyintézés 5 ora

Team munka 6 Ora
Félfogadas 16 ora

A munkaid6é fele része kotetlen terepmunkéval: csaladlatogatasokkal és egyéb
hivatalos elfoglaltsagokkal (gyermekvédelmi targyalasok, szakmai egyeztetések,
birésagi targyalason megjelenés, jelzérendszeri megbeszélések, hivatalos levelek
megirasa, kornyezettanulmanyok, adminisztracio, stb.) telt.

Csaladseqit6 szolgaltatas:

A Csaladsegité Szolgalat altal nyujtott szolgaltatast a 2014-es forgalmi napld
adatai szerint 357 esetben vették igénybe. Osszesen 60 & fordult segitségért
hozzank. 13 f6 esetében volt szlikség tdbb talalkozast igényl6, megallapodas alapjan
tortén6é komplex csaladgondozasra.
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Ebben az évben kételez6en a rendszeres szocialis segélyben részesuléknek
kellett tartaniuk a csalddgondozéval a kapcsolatot. Koziuluk 5 f6 foglalkoztatas
helyettesité tamogatasban, 3 f6 rendszeres szocialis segélyben részesilt. Az 6sszes
egyéb esetben a megkeresések dnkéntes alapuak voltak.

A 2014. évben leggyakrabban csaladi-kapcsolati nehézségekkel, az anyagi
gondokkal kuzddkkel és az uUgyintézésben segitséget kérok korével talalkoztunk.
Emellett megtalalhatoak voltak a lelki-mentélis, illetve az életviteli gondokkal kiizd6k
panaszai is. Ez utdbbi esetekben a solymari kdzpontban elérheté mentalhigiénés
szakember segitségét is igénybe tudjuk venni. Csalddtagok kozo6tti mediaciora,
konfliktuskezelésre 6 alkalommal kerllt sor az év folyaman. Munkamoédszereink kdzé
tartozik még a seqitd beszélgetés, tanacsadas és a csoportban térténd foglalkozasok
egy-egy problémacsoport mentén.

Foglalkoztatasi nehézségekkel kuzdbék (5) és egészségugyi karosodasban
szenvedettek (6) is megkeresték a Szolgalatot. Illyen esetekben tevékenységiink
legnagyobb részét az informacié atadasa jellemzi, emellett az lUgyintézésben val6
segitségnyujtas is megjelenik.

A Szolgalat a kompetenciahatarok betartdsa érdekében igyekszik Ugyfeleit a
megfelel6 helyre tovabbiranyitani egyéb szolgaltatasok igénybevétele céljabdél. Erre
az év folyaman 17 alkalommal volt sztikség.

Ebben az évben tovabb folytatédtak a szakmai megbeszélések. Folyamatosan
kapcsolatot tartunk a gyermekjoléti szolgdlattal, a hézi segitségnyujtast biztosito
gondozondkkel, Nagykovacsi Nagykozség Polgarmesteri Hivatalanak szocialis
ligyintézéjével, a védéndi Szolgalattal, a Kispatak Ovodaval és a Nagykovacsi
Altalanos Iskolaval is.

Hazi segitségnyujtas:

A 2014. évben egy Uj, szakképzett gondozonével bovult a hazi
segitségnyuijtasban dolgozok kére. igy a Nagykovacsiban torténd munkat egy
féallasu, egy hat 6raban és egy négy oraban dolgozé gondozoné latja el. 2014.
december végén a gondozottak aktudlis létszama 17 f6 volt. Evkdzben 9 gondozott
kerult ki a nyilvantartasbol és szintén 9 6 volt, akik ezt a szolgaltatast igényelték, igy
Uj gondozottként kerlltek be a rendszerbe.

A gondozénék folyamatos jelenlétikkel segitik a gondozottak onallo életvitelének
minél tovabbi megtartasat. Tevékenységeik kozott leggyakoribb a bevasarlas,
gyogyszerbeszerzés és gyogyszeradagolas, ebédeltetés és a furdetes.
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Gyermekjoléti szolgaltatas:

A Gyermekjoéléti Szolgalatnak 2014-ban 257 megkeresése volt. Targyévben 13
Uj esetet vettiink fel és alapellatas keretében 38 gyermeket gondozott a szolgalat,
gyermekvédelmi szakellatadsban valé kdzrem(ikddés 7 gyermek esetében volt
szilkséges. Védelembe vett gyermek Nagykovacsiban jelenleg nincs. Folyamatos
korrepetalast 4 gyermek szaméara tudtunk biztositani; kettejik esetében az iskolai
id6északon tul a nyari szinet ideje alatt is szikséges volt a felzarkoztatas.

17 esetben kereste meg oktatasi intézmény a szolgalatunkat, alapvetéen 15 6ra
alatti igazolatlan mulasztas és viselkedési problémak tgyében. Illyenkor torvényi
kotelezettsegunk felvenni a kapcsolatot a csaladdal, felhivni figyelmiket az
igazolatlan mulasztas jogkdvetkezményeire és megajanlani a Csaladsegité és
Gyermekjoléti Szolgalat segitségeét.

A hozott problémak tekintetében Uj problémaként jelentek meg azok a fiatalok,
akik a torvényi valtozasok miatt 16 éves korukig tankotelesek. Egyrészrél
tapasztaljuk, hogy egyes oktatasi intézmények a rosszul tanuld, problémas
magaviseletli, mar nem tankdteles koru gyerekek tanuldi jogviszonyat igyekszik
megszintetni, illetve azzal is tobb esetben taladlkoztunk, hogy a torvényi
szabalyozasra hivatkozva maguk a kamaszok szeretnék befejezni a tanulast, szileik
legnagyobb kétségbeesésére. Ezekben az esetekben sikerllt elérni, hogy egyéni
tanrenddel vagy iskolavaltassal az érintett gyerekek folytassak tanulmanyaikat.

Nehézségként érzékeljik, hogy az énkormanyzatokrél levalasztott iskolak, bar
tovabbra is a gyermekvédelmi jelz6rendszer tagjai, tobb esetben mar csak akkor
jeleznek felénk, amikor a gyermekkel kapcsolatos problémak annyira elmélyiltek,
hogy Ugyukben fegyelmi targyalast vagy egyeb komoly kévetkezményekkel jaro
szankciokat alkalmaztak. llyenkor pont azon preventiv megoldasok alkalmazéasa valik
lehetetlenné, amelyeket pedig a gyermekvédelmi térvény kiemelt fontossagu ceélkent
fogalmaz meg. A helyi altalanos iskolaval a kapcsolatunk megfelelonek mondhato,
bar 2014-ben nem képviseltették magukat az éves gyermekvédelmi konferencian,
melyet szakmai szempontok alapjan kiemelked6 fontossagunak tartunk.

2013-ban jelzett el6szor a Janos Korhaz roman allampolgarsagu varandés
kiskoru esetében, aki Nagykovacsit jeldlte meg tartozkodasi helyeként. Akkor az
érintett 14 éves lany — feltehetéen a rendérségi vizsgalat el6l — még a kérhazbol
visszautazott Romaniaba. Jelenleg két olyan csaladdal vagyunk kapcsolatban, ahol
fiatalkord roman allampolgarsagu lanynak szilletett gyermeke. Egyikik azoéta
nagykoru lett, kislanya pedig elmult egyéves. A masik anyuka 17 éves, kisfia ez év
januarjaban szuletett meg. Az tagyekben érintett két csecsemé gondozasa és ellatasa
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megfelel6, sem egészségugyileg, sem gyermekvédelmi szempontbdl veszélyeztetést
nem tapasztalunk, ezért ellatasuk tovabbra is az alapellatas keretében indokolt.

A problémat az okozza, hogy ezek a csaladok hivatalosan nem Nagykovacsiban
elnek, de mind egészségugyileg, mind gyermekvédelem szempontjabdl tartézkodasi
hely alapjan hatarozza meg a térvény az ellatasi illetékességet. A véddnbkkel és
gyermekorvosokkal egyitt igyeksziink figyelemmel kisérni az érintett csaladok életét,
de mivel ingaznak Romania és Magyarorszag kozott, mindig csak utélag értestlink
jelenlétukrél. Tobbszori kérésunk ellenére nincs magyarorszagi bejelentett
tartdzkodasi helyik, papirjaikat — kiléndsen az egészségugyi ellatast lehetévé tevd —
Eurdpai Uniés un. E-kartyat nehézkesen intézik. Mivel minden hivatalos lgyet a
roman hatésagoknal kell intéznilk, az altaluk elmondottakat nem tudjuk ellenérizni.
Ugy gondoljuk, lényeges elére Iépést jelentene, ha a lakasokat bérbeado
tulajdonosok bejelentenék kulfoldi allampolgarsagu bérldiket, kilonds tekintettel a
kiskoruakra. Ez azért is lenne nagyon fontos, mert az tapasztaljuk, hogy
Nagykovacsiba folyamatosan érkeznek a Magyarorszagon munkat vallalo férfiak
csaladtagjai, de a gyermekvédelemnek nincsen sem eszkdze, sem lehet6sége
pontos informaciot szerezni az itt |évok életkorardl vagy tanuloi statuszarol.

A Gyermekjéléti Szolgalat 2014-ban 54 esetben vett részt szakmakozi
megbeszéléseken a jelzérendszer tagjaival. 2014. marcius 25-én tartottuk az éves
telepulési gyermekvédelmi konferenciat.

A gyermekjoléti szolgalatok egyik torvényben meghatarozott feladata a
szabadidds tevékenységek szervezése is. A helyi igényeket figyelembe véve ez év
nyarén is folytattuk a jobb-agyféltekés rajztanfolyamok szervezését: idén elsésorban
azokat vartuk, akik mar elvégezték az alaptanfolyamot és tudasukat bdviteni
szerették volna a szines technikak megismerésével.

Az elkovetkez6 években is figyelemmel kisérjuk a jelentkezé igényeket és
lehetéségeinkhez mérten szeretnénk bekapcsolédni Nagykovacsi aktiv, pezsgb
kozéletébe.

Solymaér, 2015. aprilis 9.

Szelicsanné Szajani Piroska
intézményvezet6
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